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O Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro, que define os principios a que deve
obedecer a elaboracdo do plano e relatério anual de atividades dos servicos e
organismos da Administracdo Publica e a Lei n.2 66 — B/2007, de 28 de dezembro,
adaptada aos servigos da Administragao Autdrquica pelo Decreto Regulamentar n.2
18/2009, de 4 de setembro, que estabelece o sistema integrado de gestdo e avaliagdo
do desempenho na Administracdo Publica (SIADAP), orientaram a elaboracdo do
Relatodrio de Atividades da Direcdao Municipal do Ambiente, Estrutura Verde, Clima e

Energia.

O presente documento constitui ainda a autoavaliagdo do servigo, nos termos

previstos no artigo 10.2 do Decreto Regulamentar n.2 18/2009, de 4 de setembro.
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A estratégia de gestdo na DMAEVCE suportou-se na sua identidade institucional:

Lisboa sustentavel, circular, resiliente e climaticamente neutra,
reconhecida como lider na agdo climatica local

Acwmerd Prommo vir 3 vB0 13000 OME MO, EMC 000 mNoNID JA0e .\.
Objetivos <0 a sarvigon @ pomover s hwoch cimbtea. |
Estratégios @ 0 atamacl chndtca o8 scomtmman inten trando a cdodano /

o cdade 8 B CICSOAIDI 303 MOTE DY POUCEOTNG & reton Vel Vy

C) VALORES

Criatividade para inovar « Exceléncia * Espirito de equipa,
Transparéncia * Integridade ‘

© MissAo
Desenvolver e executar estratégias e politicas de ambiente,
energia, clima, metrologia, proteg&o animal e gestdo cemiterial,
contribuindo para a sustentabilidade, eco-eficiénciq,
transigGo energética justa e resiliéncia climatica de Lisboa

A DMAEVCE estabeleceu trés objetivos estratégicos alinhados com as Grandes Op¢les

do Plano 2024-2028 da Cidade de Lisboa:
1: Acelerar a transi¢cdo energética e a adaptagao climatica.

Lisboa pretende assumir a lideranca na acdo climatica local e ser exemplo na
concretizacdo de medidas e projetos abrangentes que promovam a transicao
energética, a neutralidade carbdnica e a adaptacdo climatica. O investimento no
dominio das energias renovaveis e da eficiéncia energética tem o potencial de reduzir
de forma significativa o consumo de energia e as respetivas emissées. O planeamento
urbano resiliente, o fortalecimento da infraestrutura, a gestao de riscos de catastrofes
naturais e a protecdo de areas vulneraveis, bem como a cooperacdo internacional para
enfrentar os desafios climaticos globais, sdo componentes fundamentais para a
transicdo energética. A aplicacdo de boas praticas e a articulacdo de esforcos de
mitiga¢do e adaptagdao podem acelerar a transigdo energética e reforgar a resiliéncia as
alteragOes climaticas, contribuindo para assegurar um futuro mais sustentdvel e

seguro para todos.
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2: Promover a valorizagao ambiental, a salvaguarda dos servicos dos ecossistemas e

a circularidade dos materiais.

A valorizacdo ambiental, a salvaguarda dos servigcos dos ecossistemas e a circularidade
dos materiais, que se revelam fundamentais para a garantia da sustentabilidade do
planeta, estdo refletidas na politica municipal para a cidade de Lisboa. Lisboa esta
empenhada na preservacdo dos ecossistemas, através de protecdo de areas e habitats
importantes para a biodiversidade, da regeneracdo ambiental para restaurar
ecossistemas degradados, da gestdo sustentavel dos recursos naturais e na utilizacdo
de energias limpas com baixo impacte ambiental. A resolucao dos desafios ambientais
é alcancada com a colaboracdo da sociedade civil, associacbes e empresas. A
participacdo da autarquia enquanto agente promotor da economia circular, que visa
uma utilizacdo mais eficiente e sustentdvel dos recursos, bem como campanhas de
educacdo ambiental que fomentem a consciencializacdo para a importancia da
preservacao ambiental e das praticas sustentaveis, contribuem para a construcdo de

um futuro mais sustentavel.

3: Educar para a sustentabilidade e promover a Literacia Climatica, incentivando a

cidadania participativa e responsavel.

A educagdao para a sustentabilidade e a promogao da literacia climatica sao
fundamentais para capacitar as pessoas a compreenderem e a enfrentarem os desafios
ambientais, especialmente as alteracGes climaticas. A disponibilizacdo de informacao
clara e acessivel sobre questdes ambientais e climaticas, incluindo dados cientificos e
praticas sustentaveis, bem como a organizacdo de eventos, workshops e atividades
que abordem temas relacionados com a sustentabilidade e as alteragdes climaticas,
estimulam a reflexdo e o envolvimento ativo, inspirando e motivando agdes concretas.
As parcerias institucionais, ao fomentarem a colaboracdo e a responsabilidade
partilhada, desempenham um papel promotor de forma abrangente e integrada. Em
Lisboa, as decisGes sdo mais informadas para promover a sustentabilidade ambiental e

climatica, protegendo o bem-estar e a qualidade de vida dos cidadaos.

Em alinhamento com os objetivos estratégicos definidos foram estabelecidos os

objetivos operacionais que constituiram o Quadro de Avaliagao e Responsabilizagdo da
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DMAEVCE. O alinhamento estratégico/operacional encontra-se sintetizado no quadro

seguinte.

CORRESPONDENCIA ENTRE OBJETIVOS ESTRATEGICOS E OBJETIVOS OPERACIONAIS

Objetivos Estratégicos

Acelerar a transigdo energética e
a adaptagado climatica da cidade

Promover a valorizagdo
ambiental, a salvaguarda
dos servigos dos
ecossistemas e a
circularidade dos
materiais

Educar para a
sustentabilidade e
promover a literacia
climatica, incentivando
a cidadania
participativa e
responsavel

EFICACIA

1. Concretizar o Contrato
Climatico da Cidade de Lisboa, no
ambito das 100 Cidades Missao
Climaticamente Neutras e
Inteligentes até 2030

2. Reforgar a Estrutura Verde e
valorizar a biodiversidade e os
servicos de ecossistemas

3. Monitorizar a qualidade
ambiental e os padrdes
climaticos da cidade de Lisboa

4. Assegurar a gestao dos
Cemitérios Municipais com
responsabilidade social e
ambiental

5. Promover o bem-estar animal,
em colaboragao com associagoes,
e refor¢ando a oferta social

EFICIENCIA

6. Promover a eficiéncia hidrica

v

7. Reduzir a intensidade
energética em sistemas urbanos

v

QUALIDADE

8. Melhorar a comunicagdo
externa e reforgar a visibilidade
da interven¢do da DMAEVCE

v
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001 - Concretizar o Contrato Climatico da Cidade de Lisboa, no ambito das 100 Cidades
Missao Climaticamente Neutras e Inteligentes até 2030

Indicador

Meta

Superagao

Resultado

Data de aprovagdo do Contrato Climatico pela

Comissdo Europeia

30/06/2024

31/05/2024

15/03/2024

002 - Reforgar a Estrutura Verde e valorizar a biodiversidade e os servigos de ecossistemas

Indicador Meta Superagao Resultado
N.2 de estudos e projetos realizados pelo GPEV
para construgdo e consolidagdo da Estrutura >10 >12 14
Verde
Taxa de execugdo financeira da empreitada do
> o, 0, 47 0,

Parque Verde de Carnide 90% 100% /65%
N.2 de plantagOes de arvores e arbustos

. 220000 225000 16 659
florestais em Espagos Verdes
N.2 de plantagGes de arvores em caldeiras,
s 2450 > 550 679
jardins e parques urbanos

003 - Monitorizar a qualidade ambiental e os padrées climaticos da cidade de Lisboa

Indicador Meta Superagao Resultado
Data de conclusdo do Relatério de Qualidade do
Ar (pardametro NOy) relativo a 2023 30/03/2024 22/03/2024 15/03/2024
Taxa de ensaios acusticos realizados em 110
> 0, > 0, 00

dias para avaliagdo do Critério de Incomodidade 290% 2 95% 100%
Data de submissdo do Mapa Estratégico do
Ruido & Camara Municipal 30/06/2024 31/05/2024 09/09/2024
N.2 de bebedouros com qualidade da agua

N >180 >200 263
monitorizada

004 - Assegurar a gestdo dos Cemitérios Municipais com responsabilidade social e

ambiental
Indicador Meta Superagao Resultado
N.2 de atividades culturais realizadas nos
- - >30 > 40 59
cemitérios municipais
Data de assinatura de contrato da empreitada
de Recuperagdo do Crematdrio do Cemitério do 31/10/2024 30/09/2024 18/10/2024
Alto de S. Jodo
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Indicador Meta Superagdo Resultado
Data de Recegdo Proviséria Empreitada de

Recuperagdo de Jazigos a Cargo da Camara nos 31/12/2024 31/10/2024 31/10/2024

cemitérios do Alto de S. Jodo e Prazeres

005 - Promover o bem-estar animal, em colaboragao com associacdes, e reforcando a oferta
social

Indicador Meta Superagao Resultado
N.2 de coldnias de gatos intervencionadas ao

abrigo do Programa CED (captura, esterilizagdo >100 >120 513

e devolugdo)

Taxa de observagao por médico veterindrio em

24 horas ap6s entrada na CAL 2 90% 2 95% 100%
Taxa de execugdo do plano anual de vacinagdo

antirrabica relativo ao edital publicado 290% 2 98% 100%
N.2 de presengas anuais de voluntarios >1 600 >1 800 3386

006 - Promover a eficiéncia hidrica
Indicador Meta Superagdo Resultado
Data de conclusdo do Projeto de Reabilitagdo da

Rede Principal de Distribuigdo do Sistema de 30/06/2024 31/05/2024

Rega do Parque das Nagdes

N.2 de Sistemas de Gestdo e Otimizagdo de Rega

instalados (em 2024)

Data de aprovacgdo do protocolo de

fornecimento de ApR a Camara Municipal 31/12/2024 30/11/2024 04/12/2024

007 - Reduzir a intensidade energética em sistemas urbanos
Indicador Meta Superagao Resultado
Data de conclusdo da instalagdo do sistema de

telegestdo da Iluminagdo Publica do Parque da 30/10/2024 30/09/2024 31/07/2024

Belavista

Data de conclusdo das obras para melhoria da
eficiéncia energética dos Edificios Municipais:
Arquivo Municipal - Piso 1 (B.2 da Liberdade), 31/12/2024 30/11/2024 18/07/2024
Posto de Limpeza de Chelas e Posto de Limpeza

de Telheiras

1 Palacio Pimenta, Paldcio Galveias, Jardim da Quinta do Zé Pinto, Jardim da Torre de Belém e Praga do Império
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008 - Melhorar a comunicagao externa e reforgar a visibilidade da intervengcdao da DMAEVCE

Indicador

Meta

Superagao

Resultado

N.2 de eventos de divulgagdo e promogdo das
atividades, projetos e programas da DMAEVCE
(encontros, exposigdes, debates, palestras,

webinares e a¢des de sensibilizagdo)

>2000

> 2400

2 4052

N.2 de publicagdes nos diferentes suportes e
canais de comunicagdo incluindo redes sociais e

site da autarquia e Agenda Cultural

4903

Florestal de Monsanto

Data de entrega e apresentagdo ao executivo do

programa comemorativo dos 90 anos do Parque

15/04/2024

31/03/2024

05-04-2024*

Data de colocagdo online da Plataforma

Lisboa.Pet

31/10/2024

30/11/2024

19/11/2024

2NICE:535; QPO: 1 039; DGPFMSA: 263 (oferta educativa as escolas) + 439 (oferta § comunidade); CAL:129
3 Consideradas apenas as publicagbes realizadas pelo NICE

4 Entregue ao vereador AP em reunido de coordenagio
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1. Acao Climatica — acelerar a transi¢ao energética

e Obtencdo do Selo da Missdo Cidades Inteligentes e Climaticamente Neutras,

pela validagdo administrativa do Contrato Climatico de Cidade Lisboa 2030.

EU MISSION LABEL

CLIMATE-NEUTRAL & SMART CITIES [

LISBOA i

e Estabelecimento da estrutura de governanca do Contrato Climatico da Cidade

de Lisboa 2030.

e Conclusdo do projeto de retrofitting da iluminacdo do Parque da Bela Vista,

com tecnologia LEDs e sistema de controlo e supervisdo.

e Instalagdo de cobertura solar inovadora na cobertura da Biblioteca dos
Coruchéus / Teatro em Cada Bairro (Projeto Horizon Europe UP 2030), em

colaboracdo com a LEN.

e Auditoria Energética e Projeto de Requalificacdo Energética do Férum Lisboa

(AML).

e Conclusdo dos projetos de eficiéncia energética em 8 equipamentos
municipais: Piscina de Alfama / Piscina de S3o Vicente, Complexo Municipal de
Chelas - Imprensa Municipal, Arquivo Fotografico, Edificio da Policia Municipal
de Lisboa, Edificio da Metrologia, Edificio da Oficina de Pneus, Edificio do DIEM
e Casa dos Direitos Sociais- POR Lisboa. Acompanhamento dos trabalhos de
eficiéncia energética da Biblioteca Orlando Ribeiro e do Arquivo Municipal -

Piso 1.

CML | RELATORIO DE ATIVIDADES E AUTOAVALIAGAO 2024 | DIREGAO MUNICIPAL DO AMBIENTE, ESTRUTURA VERDE, CLIMA E ENERGIA

Pagina 11 de 59



Definicdo das solucBes técnicas inovadoras (sun-tiles) para instalacdao de
cobertura solar na cobertura do Hub Criativo do Beato e na Biblioteca dos

Coruchéus.

Desenvolvimento de modelo para aproveitamento de cerca de 200 coberturas
de edificios/equipamentos municipais, para instalacdo de Unidades de

Producdo para Autoconsumo (UPAC), em parceria com a Lisboa E-Nova.

Defini¢cdo da baseline para a concretizacdo de um Fundo Climatico na cidade de
Lisboa, a partir do benchmarking com outros fundos de ambito local de outras

cidades.

Definicdo da tipologia de servicos e funcionalidades da Loja de Energia (One
Stop Shop), Acdo-Piloto da Missdo Cidades Climaticamente Neutras e
Inteligentes até 2030, co-financiada pela Comissdo Europeia, na sua versdo

fisica e digital.

Participacdo na rede nacional de Cidades pelo Clima, como cidade vogal do
Conselho Coordenador e elemento integrante dos Grupos de Trabalho

(https://cidadespeloclima.pt/).

Aprovacao da candidatura de Lisboa do projeto piloto “Lx Climate Lab” pela

NetZeroCities no ambito do Pilot Cities Programme da EU Cities Mission.

Adesdo do Espaco Energia “Lisboa Clara” e Posto Mdvel associado a rede de 50

“Espagos Energia” piloto da Rede Nacional de Espagos Energia da ADENE.

Prossecucao das atividades dos projetos:
o Carbon Disclousure Projet;
o NZC Pilot Cities;

o Rede Cidades pelo Clima
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2. Acao Climatica - resiliéncia climatica dos sistemas naturais e construidos

e Programa “Arrefecer a Cidade”:

o Arborizacdao e pedonalizagdo da Rua José Falcdo, medida do Conselho
de Cidadaos;

o Arborizagdo de arruamentos em dreas consolidadas, com melhoria de
acessibilidade pedonal em 15 cruzamentos e entroncamentos no Bairro
das Coldnias e a plantagdo de cerca de 80 arvores adultas;

o Conclusdo da Empreitada, em 08/10/2024, da Area Piloto 2 Ruas Verdes
+ Intervengao Rua Carlos Mardel entre a Rua Augusto Machado e
Alameda Dom Afonso Henriques e entre a Alameda Dom Afonso

Henriques e Rua Angela Pinto, financiada pelo Programa CONEXUS, para

reforgo da estrutura verde da cidade;

Rua Carlos Mardel - Areeiro — 10 novas arvores Rua Carlos Mardel — Arroios — 11 novas arvores
o Instalagdo de floreiras de rua na freguesia do Areeiro, financiada pelo
Programa CONEXUS, no ambito da regulacao microclimatica em ilhas de

calor urbano.

e Retoma dos trabalhos da Empreitada n.2 01/DMEVAE/17 - Constru¢do do
Parque Verde da Nova Feira Popular no seguimento da aprovacao da Reposicao
do Equilibrio Financeiro do Contrato através da Proposta n.2 781/2023,
aprovada na Reunido de Camara Extraordinaria de 15/12/2023. Realizados o

reforgo das plantagdes e a construgao das bacias de retengao.
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o Projeto de Execugdo para a arborizacdo de arruamentos em 4areas
consolidadas (Bloco C), na Rua Sampaio Bruno, na Avenida Professor
Egas Moniz, na Avenida Machado Santos - Rotunda Sul e na Rua José

Ricardo;

-
]
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Av. Professor Egas Moniz Rua José Ricardo Av. Machado Santos-Rotunda Sul

o Projeto de Execucdo para a arborizacdo no Bairro Padre Cruz, freguesia

de Carnide, com proposta de construcdao de caldeiras para posterior

plantacdo de 49 arvores;

Rua Professor Arsénio Nunes Rua Rio Cavado

o Projeto de Execucdo para a arborizacdo da Rua Padre Américo,
freguesia de Carnide, com proposta de abertura de caldeiras para

posterior plantacdo de 17 arvores;

Rua Padre Américo

o Proposta de Intervencdo para Rua Bartolomeu Dias e Vila Correia,

freguesia de Belém.
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Atualizacdo da Carta das Inundagdes, com definigdo da bacia piloto e de eventos
extremos a considerar. Estratégia e metodologia a adotar para a modelacao

teste com o software 'OpenFlows SewerGEMS' da Bentley.

Selecdo de Lisboa como cidade mentora a Intelligent Cities Challenge (ICC),

instrumento das Mission Cities, com enfoque na resiliéncia climatica.

Subscricdo da Declaracao “Upscaling the EU Cities Mission - European cities and
platforms joining hands”, pelo Conselho Coordenador da Rede Cidades pelo

Clima.

Il|

Aprovagdo do projeto europeu “A+CLASS — Alliance for Climate Leadership
NetZeroCities, que reune as trés "cidades missdo" portuguesas (Lisboa,
Guimardes e Porto) e visa o desenho de uma ferramenta de monitoriza¢do da

execucdo dos Contratos Climaticos.

Prossecucao das atividades dos projetos:
o AfriFOODLinks;
o CONEXUS;
o Cool Noons;
o DECA;
o ICSEF Factory — Workshop;
o Life ClimateGard,
o Life Lungs;
o LxClimate Lab;
o Twinning Learning Programme;
o UP2030;

o UpGreen.
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3. Reforgo da Estrutura Verde e valorizagao da biodiversidade

e Projeto de Execugdo para a requalificagao dos passadicos de madeira do Parque

da Quinta das Conchas.

e Projeto de Execucdo do Parque Horticola da Quinta do Beirdo.

e Projetos de Execucdo para a reabilitacdo dos jardins das Pracas de Damao, Diu e

Malaca, freguesia de Belém.

e Projeto de Execucdo do Parque infantil inclusivo, clima adaptado da Rua

Fernando Mauricio (OP).

;‘. P ;. ‘R"'"‘?.'

B
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e Projeto de Execucdo do Parque Infantil Inclusivo Natalia Correia (OP).

e Projeto de Execug¢dao da Envolvente ao Polidesportivo do Bairro Padre Cruz

(Corredor Verde Periférico, Parque de Carnide).

e Estudo Prévio dos campos de basquetebol no Parque da Quinta Bensaude.
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e Projeto de Estacionamento na Azinhaga das Carmelitas.

e Jardins Historicos:

o Aprovacdo do Plano de Salvaguarda e Gestdo da Real Quinta das
Necessidades (reunido de camara de 17 de abril de 2024) que define
uma abordagem integrada para a requalificacdo deste espago verde
estruturante de Lisboa, associando as intervencdes de recuperacao,
conservagdo e restauro a um programa cultural e pedagdgico, que

revisitara antigos usos e permitira dinamizar uma nova oferta turistica

cultural e ambiental da cidade;

o Projeto de Execucdo de Reabilitacdo do Muro da Tapada das
Necessidades;
o Inicio do desenvolvimento de Master Plan para restauro e conservacao

da Real Quinta das Necessidades.

e Melhoria do espaco publico “Banco Circular — Monumento José Saramago”:
instalacdo de bancos junto ao Monumento a José Saramago — “Oliveira” — que
funciona como complemento ao anel de protecdo a darvore. A instalacdo de
bancos reforga a ideia de monumento e simultaneamente funciona como ponto

de paragem e reflexao.

CML | RELATORIO DE ATIVIDADES E AUTOAVALIAGAO 2024 | DIREGAO MUNICIPAL DO AMBIENTE, ESTRUTURA VERDE, CLIMA E ENERGIA

Pagina 17 de 59



e Melhoria do espago publico: projeto de implementa¢do de mesas de Xadrez em

varios espacos da cidade (OP).

e Melhoria do espago publico: Projeto de implementagdao de Novos abrigos para

os “gatos de rua” na Freguesia da Ajuda (OP).

e Manutencao da Estrutura Verde
o Fitossanidade: Monitorizacdao, gestdo e acompanhamento das equipas
internas e das empresas por outsourcing, nos tratamentos das
palmeiras contra o escaravelho (Rhynchophorus ferrugineus), nos
tratamentos contra varias pragas em viveiros e Estufa Fria e no controlo
de infestantes nos varios cemitérios. Monitorizacdo constante de
presenca da traca-do-buxo (Cydalima perspectalis) nas varias sebes de
buxo. Controle de afideos e cochonilhas. Gestdo, monitorizagao e
recolha de 123 armadilhas para a processionaria do pinheiro
(Thaumetopoea pityocampa); Tratamento de 2.500 pinheiros, em 21

escolas, jardins, parques, cemitérios, quintas e arruamentos.
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Tratamento de Palmeiras Tratamento contra traga do buxo

o Arvoredo:

Preparacdo das caldeiras e rega de 759 nnovas arvores de
alinhamento em varias freguesias de Lisboa. Reparagdo de
tutoragens danificadas. Abates: 206 arvores; Podas:260 arvores;
Ocorréncias por rutura de pernadas de arvores: 83. Este ultimo

valor inclui remocg&o de arvores caidas e de pernadas/ramos;

Vdarios: avaliagdbes de Arvoredo em varios locais da cidade;

Elaboragdo de varios processos de abate de arvoredo e respetivo
planeamento de substituicdo e compensacao; Analise de arvoredo e
programacao de podas. Inventario do arvoredo das Escolas:
Secundaria do Restelo, EB2 Eugénio dos Santo, Secunddria de
Marvila, Secunddria José Gomes Ferreira. Selecdo de darvores dos
viveiros municipais para a plantacdo na época 24/25; Elaboracdo de
dois procedimentos de aquisicdo de arvoredo por ajuste direto;
Elaboragdo de um procedimento para aquisicdo de servigos de
remocao de residuos lenhosos de caldeira, por ajuste direto;
Caracterizagdao das caldeiras da Malha 34 da Alta de Lisboa;
Preparacdo de documentacdo para proposta de classificacdo de
arvoredo de Interesse Municipal de sete arvores e uma Alameda.
Rececdo e andlise de 8 pedidos de indemnizacdo por danos

provocados por queda ou rutura de arvores;
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o Zona Oriental: Manuten¢dao das dareas verdes estruturantes da zona
oriental; Manutencdao dos cemitérios e escolas da zona oriental;
Manutencdo do recinto Parque Tejo, com controle de infestante, corte
de prados, despedrega, regas; Manutencdao das areas verdes
estruturantes da zona oriental; Manutencdo dos cemitérios e escolas da
zona oriental; Apoio de corte e limpeza no espaco municipal da
Manutencdo Militar no Beato. Manutencdo do Parque da Bela Vista,
trabalhos de desmatagao, através dos meios préprios. Apoio de corte e
limpeza na Quinta do Beirdo. Manutencdo do Parque Urbano do Vale do
Siléncio (corte de relvados e prados; poda de arvores e arbustos;
limpeza geral); Trabalhos de manuten¢ao do Parque Vale Fundao;

Reabilitacdo dos canteiros e plantacdo de arvore no Hub do Beato.

Recinto Tejo-Trancdo Intervengdo na Belavista Sul (Antes e Depois)

Escola Secunddaria de Marvila (Antes e Depois)

o Zona Norte: Trabalhos de manutengdo em 4dreas ajardinadas e

expectantes estruturantes, espacos verdes estruturantes, cemitérios e
escolas na Zona Norte. Remocao de 12 arvores de grande porte em mau
estado fitossanitario nas areas afetas a 2.2 Circular; Desbaste dos
macigos arbustivos existentes em vadrias zonas do Parque do Vale
Grande; Eixo Norte Sul saida Lumiar (sentido Sul Norte), no Parque Vale
Grande (Parque Oeste), no Eixo Norte-Sul — Rotunda Mercado da
Ameixoeira, na Rua Professor Armindo Monteiro — Lumiar, na Estrada da
Circunvalagdo — Carnide e a conclusao da Reabilitagdao dos 3 caminhos
no PU da Ameixoeira. Reparagao de fissuras nos pavimentos de dois

caminhos em betuminoso no Parque Urbano do Vale da Ameixoeira;
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Requalificagdo de pavimentos no Parque Urbano do Vale da Ameixoeira;
Desmatacdo de 32ha de vegetacgdo infestante em areas expectantes, em

vias e em parques, para minimizar risco de incéndios e dotar os espagos

de condigGes de usufruto;

TR

Parque Oeste Escola Basica de Telheiras

o Centro|Centro Histérico: Manutencdo corrente dos espacos verdes
estruturantes, cemitérios e escolas. Planta¢cdes no Jardim Mario Soares;
Requalificagdo dos canteiros do Jardim Guerra Junqueiro, do
Monumento aos Herdis da Grande Guerra, da Avenida da Liberdade, na
envolvente da Estufa Fria de Lisboa. Limpeza do lago da Estufa Quente
da EFL, a instalacdo de programador de rega SMART no Jardim Quinta
do Zé Pinto. Obra de estabilizagdo do talude do P. Infantil do P. Ed. VII
(em parceria com a DMMC/DGOA/DIOA). Limpeza de talude corte de
vegetacdo, arejamento das arvores no parque infantil com elevagao de
copa no Jardim da Cerca da Graca Revitalizacdo com incorporacao de
turfa nos nichos das orquideas nas muralhas da Estufa Quente/ Estufa
Frias; Limpeza da drea exterior do Palacio Sinel de Cortes e Centro de
Inovacdo da Mouraria; Corte de sebes Alameda Central do Parque
Eduardo VII. : Instalagdo de controlo remoto no sistema de rega nos
Palacios Pimenta e Galveias; Conclusdo do Plano Integrado de
reabilitacdo da Av. da Liberdade, Marqués de Pombal; Eixo Central - Av.
Fontes Pereira de Melo, Picoas, Praca Duque de Saldanha e Av. da
Republica; Plantagao de 18.000 begdnias na Praga Marqués de Pombal,
5.400 flores e arbustos na Av. da Liberdade, no dmbito do projeto um

Natal na Avenida.
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< LisBOA

PlantagGes Jardim Mario Soares Requalificagdo de canteiros no Jardim de Estrela (Antes e Depois)

Zona Ocidental: Manuteng¢do do Parque Florestal de Monsanto — corte
de faixas de gestdo de combustivel; controle de invasoras - Acacia
longifolia, Acacia dealbata e Cortaderia selloana; avaliagao de riscos de
incéndio no PFM, com RSB; remocao de terras e corte de vegetagcao que
causaram obstrucdo da boca de lobo na estrada da Pimenteira; corte e
limpeza de faixa junto a A5, situacao identificada como prioridade pelo
ICNF; preparagdo do Plano Municipal de Emergéncia em articulagao
com o SMPC, no ambito da Sub-Comissao Regional do SGIF; desbastes
na Pista do Mario das Ovelhas efetuados apds visita realizada com RSB,
para facilitar circulagdo de meios de emergéncia. Varias intervengdes de
podas no arvoredo. Preparacdo e acompanhamento da plantacdo de
comemoragdo dos 90 anos do PFM. Manutencgao corrente dos espagos
emblematicos dos jardins da Praca do Imperio, Afonso Albuquerque e

Torre de Belém.

Faixas de Gestdo de Combustivel Av. da Ponte Faixas de Gestdo de Combustivel — PFM
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o Viveiros: Fornecimentos/Manutenc¢des/Ornamentagoes

-  Fornecimento de material vegetal pelos viveiros em 2024:
6 937 arvores (producdo proépria aquisicdo e Life Lungs); 27 297
arbustos (producdo propria e Life Lungs), 13 309 herbaceas de
produgdo proépria, das quais 1 500 manjericos, e 22 000 Begonias sp
(aquisicdo);

- Composto organico/terra vegetal 127 m3;

- Manutengbes: Manutencdo de plantas de interior - 1 311;
Manutencao floreiras espaco publico - 528;

- OrnamentagOes: Arranjos florais - 1 126; OrnamentacGes - 442;
Empréstimos - 359; Alugueres - 50;

- Execugdo de espagos verdes: Requalificagdo da Rotunda do Marqués
de Pombal; Plantacdo de 14 Floreiras no Hub Criativo do Beato;

Plantacdo de Canteiro na Av. de Ceuta;

e Emissdo de pareceres: andlise do processo urbanistico da Quinta das Lavadeiras;
Relatorio de Avaliacdo do Arvoredo do Bairro Padre Cruz; Relatério de Avaliacdo do
Arvoredo da Rua de Moscavide; Parecer Técnico relativo ao e-EDI/2021/1503
relativo ao Processo de Licenciamento de Arquitetura Paisagista do “Projeto

Palacete Ribeiro da Cunha e Jardins, Praca do Principe Real n. 226, Lisboa”.

e Acdes concertadas da CML: limpeza, desmatacdo e intervencao junto da populacao
em situagdo de sem abrigo / com dependéncias, em diversos territorios fragilizados
de Lisboa: Ajuda — Rua José Magro; Alcantara - Avenida de Ceuta; Alvalade — Bairro
Sdo Jodo de Brito; Areeiro - R. Margarida Abreu; Arroios — Estacionamento na Rua
Damasceno Monteiro; Avenidas Novas — Jardim Augusto Monjardino; Beato —
Calcada de Santa Catarina, Casal do Pinto; Benfica — Santa Casa da Misericérdia no
Parque Florestal de Monsanto, Vila Guine; Campo de Ourique — Quinta do Loureiro;
Campolide — Bairro da Liberdade, PU Gongalo Ribeiro Telles; Lumiar - Parque Oeste,
Bairro Altear; Marvila - Av. Santo Condestavel, parque da Belavista; Penha de Franga
— Lavadouro na rua Luis Monteiro; Santa Clara - Azinhaga da Torrinha, Azinhaga das
Galinheiras, Linha de agua Parque Urbano do Vale da Ameixoeira, Estrada do Forte

da Ameixoeira - Azinhaga dos Milagres, Estrada do Forte da Ameixoeira - Azinhaga
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dos Milagres, Grafanil; Santa Maria Maior -Martim Moniz, Ribeira das Naus; Sdo
Domingos de Benfica — Estacionamento na Rua Antdénio Saude (Quinta da

Alfarrobeira); Sdo Vicente -Jardim da Cerca da Graga.

e IntervencOes de emergéncia em varios locais pela Equipa Operacional de Arvoredo,

na sequéncia de eventos climaticos extremos.

e Gestdo do Parque Florestal de Monsanto:

o Parque Recreativo da Serafina: 618 342 visitantes;

o Pargue Recreativo do Alvito: 256 826 visitantes;

o Licenciamentos/ Ocupacdes: 105 licenciamentos de ocupacdo
tempordria do espaco verde (53 - desporto, 29 - filmagem, 1 - festival
LisbON, 1 - evento religioso, 2 - formag¢do, 1 - manifestacdo, 9 -
piquenique, 5 - sensibilizacdo, 3 - sessdo fotografica, 1 - team building);

o Licenciamentos/Ocupacdes: Auditdrio CIM (3) | sala Multiusos CIM (9) |
Sala Escura CIM (2) | Anfiteatro exterior (1) | Espacos verde exterior

(imediacGes CIM) (6).

e Gestao do LX CRAS:

o Rececdo de 1798 animais silvestres de 106 espécies. Cerca de 6500

procedimentos clinicos;

o Monitorizagao de aves do Vale da Montanha e Casal Vistoso, e registo
na plataforma eBird - https://ebird.org/tripreport/266856;

o Georreferenciacdo dos Hotspots eBird de Lisboa.

e Projeto Lifeplan A Planetary Inventory of Life: colaboracdo com a FCUL CE3C na
recolha de dados de biodiversidade e reconhecimento automatico de espécies,
numa area de amostragem em meio urbano (Zona Vedada do Parque Florestal de

Monsanto).
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Sobre o que éo
eto Lifeplan?

odiversidade

e Manutengdo de Equipamentos de Jogo e Recreio: manutengdao preventiva em 80

equipamentos de jogo e recreio, e diversas reparacdes e renovacao de

equipamentos.

4. Criagao de Territérios Agroecoloégicos

e Gestdo Quinta Pedagodgica dos Olivais:

@)

Gestdo e manutenc¢do do equipamento: recec¢ao

de 341 258 visitantes, dos quais 190 253 ao fim de semana e feriados, e
151 005 nos dias de semana;

Promocdo e consolidacdo de comportamentos ambientalmente
responsaveis: 1 039 atividades ludico-pedagdgicas; 22 087 participantes
nos Programas Escola e Familia; 2 602 horas de estagio em contexto de
trabalho; 1 123 horas de trabalho realizado por municipes inseridos em
programas de responsabilidade social - voluntarios, medidas judiciais
tutelares educativas, atividades socialmente Uteis e estagios
curriculares;

Parcerias Institucionais de Responsabilidade Social: 10 participantes em
Programas Reinsercdo e Integracdo Social; 134 horas de trabalho
comunitario; 753 horas de trabalho de integragao social;

Realizacdo da 17.2 edicdo dos concursos de Espantalhos e Histdrias
Infantis que contaram com forte participacdo da comunidade escolar,
mobilizando 22 estabelecimentos de ensino e 1 280 alunos;
Comemoracdo do 28.2 aniversario da Quinta, desafiando a comunidade
escolar a retratar numa “Fita do Tempo” as efemérides da Quinta ao

longo destes 28 anos;
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o Realizagdo da “Tosquia das Ovelhas” no Parque da Bela Vista
envolvendo mais de uma centena de criangas no conhecimento de um
oficio artesanal e do processo de transformacao da 13 (Life Lungs);

o Comemoracao, junto da populagao escolar, do Dia da Espiga;

o Participacdo na 9.2 edicdo “Semana do Passaporte Escolar | Feira dos
Servicos Educativos”, levando a QPO para fora de portas, dando a
conhecer a alunos do pré-escolar e 1.2 ciclo atividades como “De quem
sdo estas pegadas?”’, “Veterindrio por uma hora” ou “Com frutas e
legumes”;

o Dinamizacdo da “Semana do Ambiente”, envolvendo mais de 700
criancas de diferentes escolas do EB sob o tema “Girar pelo Ambiente”;

o Comemoracdao do Dia Mundial da Crianca, com presenca de mais de
1 330 criancgas que descobriram o fazer, sentir, cheirar e provar o campo
na Cidade;

o Inicio do plano de dinamizacdo do Parque Viticola de Lisboa, com o
evento Vindimas 2024, realizado em setembro, em parceria com a Casa
Santos Lima e com o envolvimento de cerca de 250 participantes. Em
2ha de vinha, a colheita do dia foi de 23 408 Kg de uva entre Arinto,
Tinta Roriz e Touriga Nacional;

o Colaboracdo com a Associacdo de Estudantes do ISA nas “Jornadas do
Mundo Rural — Da Tradigao a Tecnologia” onde estiveram as ovelhas do
projeto Life Lungs (27 e 28/maio);

o Participacdo no video de apresentacdo do Programa Lisboa, Cidade
Amiga das Criancas (DDS), dando a conhecer, um dos muitos servicos
municipais que potenciam o bem-estar e o conhecimento das nossas
criancas contribuindo para uma cidade cada vez mais acolhedora e
inclusiva;

o Participacdo no projeto Lisboa a Compostar, com a manutencdo e
monitorizagao do compostor comunitario da Quinta: 68 participantes
no projeto envolvendo 468 visitas e entregas ao compostor da Quinta;

o Efetuadas 489 publicacGes de Facebook e Instagram QPO;
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e Requalificacdao de instalagdes e equipamentos da Quinta Pedagdgica dos
Olivais:

o Valorizagao do painel de azulejos da QPO, com a inclusdo da simbologia

dos ODS, permitindo assim a sua abordagem nas dindmicas dos novos

roteiros de exploragao;

o Requalificacdo do “espaco de brincadeira” dos mais pequenos visitantes
com novas atragles e equipamentos, como animais, jogos e casas de
faz-de- conta;

o Projeto de Reabilitagdo das instalagdes sanitdrias publicas e instalagdes
do pessoal;

o Projeto de Requalificagdo setorial das instalagdes pecudrias da QPO
(melhoria higieno-sanitaria).

e Parques Horticolas:

o Gestdao e manutengdo de 22 Parques Horticolas, integrando 888 talhdes
com 9,8ha de area agricola, atribuicdo de talhdes vagos a candidatos
suplentes dos concursos realizados, realizagdo de a¢des de fiscalizagdo e
resposta a solicitacdes de municipes;

o Entrega de talhdes a 14 novos horteldes, no ambito do Concurso
Publico para atribuicido de novos talhdes horticolas nos Parques

Horticolas Casal Vistoso, Horta Nova, Quinta das Flores e Vale Fundao;

PH Casal Vistoso PH Horta Nova PH Qta Flores e Vale Fundao

o Dinamizagdo da atividade “As Plantas Silvestres Comestiveis e
Medicinais da Terra de Minas”, no Parque Horticola Terra de Minas, em

11 e 12 de maio;
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Revisdo do Projeto de Execucdo da Fase 2 do Parque Horticola de
Carnide (103 talhGes);

Revisdo do Projeto de Execucdo da Fase 2 do Parque Horticola de
Carnide (103 talhGes);

Lancamento de Concurso Publico em curso para atribuicdo de 16 novos
talhdes horticolas nos Parques Horticolas Casal Vistoso, Horta Nova,
Quinta das Flores e Vale Fundao;

Preparacdo do Procedimento para a Qualificacdo de Hortas da 1.2 fase
do Parque Urbano da Quinta da Carnide (18 talhGes);

Preparacdao do Procedimento para a construcdo do novo Parque
Horticola da Estrada Militar e requalificacdo da envolvente ao Campo
Desportivo de Carnide, com criacdo de novas areas verdes (7 talhdes);
Preparacao do Procedimento para a conversao do antigo viveiro
municipal da Quinta do Beirdo/Marvila em Parque Horticola, de carater
comunitario, inserido no Corredor Verde Oriental (26 novos talhdes);
Preparacdo do Procedimento para a Construcdo do Parque Horticola do
Grafanil (30 talhdes);

Preparacao do Procedimento para a Construcdo do Parque Horticola da
Azinhaga das Carmelitas, em complemento ao parque de

estacionamento em construcdo pela EMEL.

5. Eficiéncia Hidrica

e Celebracdo do primeiro contrato de fornecimento de Agua para Reutilizacdo

(ApR) com a Aguas do Tejo Atlantico, para o uso de rega do Parque Tejo e

Parque Tejo-Trancao, apds emissao de licencgas pela APA.

(@)

Instalacdo de sistemas inteligentes e automatizados para a gestdo da
rega de Parques Urbanos e espacos verdes municipais, que permitem a
adequacdo dos niveis de rega em funcdo da monitorizacdo da
Temperatura e Humidade Relativa e a emissdo de alertas de consumos
de dgua excessivos, por danificacdo da rede: Paldcio Pimenta, Paldcio
Galveias; Jardim da Quinta do Zé Pinto, Jardim da Torre de Belém e

Praga do Império.
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e Monitorizacdo da qualidade da Agua+ da rede de rega da zona norte do Parque
das Nagbes, de acordo com os requisitos estabelecidos na licenga ApR -

TUA20220321000362 (Recinto Rock in Rio 2024).

e Construcdo do Protétipo “Zero de Desperdicio de Agua Pluvial em Espacos

Exteriores”, co-financiado pelo Projeto Life Lungs.

e Gestdo de 24 contratos para a manutencdo preventiva e corretiva de

Elementos de Agua.

Limpezas didrias — Avenida da Liberdade Limpezas diarias — Praga Martim Moniz Limpeza Fonte Luminosa Praga do Império

Reabilitacdo e impermeabilizacdo do lago do Monumento ao 25 de Abril, com

aplicagdo de material de selagem.

Recuperacdo do lago Poente da Quinta da Paz.

Antes - Elevadas perdas de agua Depois — Perda de dgua apenas por evaporagio

e Recuperagao do lago grande do Museu da Cidade.

e No ambito do Projeto B-WaterSmart, emissao de certificados Climate Ready
Certificate, pela ADENE, para bairros (Rua Sanches Coelho, Clube de Rugby Sao
Miguel, Parque Desportivo, Palacios dos Coruchéus), edificios (Pagos do
Concelho, Campo Grande, 25, Rua 6, Rua das Magndlias, Rua Sanches Coelho,

do Bairro da Boavista) e fracGes (Rua das Magndlias, Rua Sanches Coelho).

e No ambito do Projeto B-WaterSmart, elaboragdao do Plano Estratégico para a

Gest3o Inteligente da Agua no Sistema Municipal de Rega de Lisboa.
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6. Valorizagcao Ambiental e Promoc¢ao da Circularidade

Monitorizacdo em tempo real de parametros ambientais de
meteorologia/estado do tempo, qualidade do ar, ruido e controladores de

trafego.

Manutencdo da rede de parametrizacdo ambiental da zona central da cidade
de Lisboa, constituida por 20 esta¢des, com comunicacdo de dados a PGIL
disponiveis em “Dados Abertos” (https://lisboaaberta.cm-

lisboa.pt/index.php/pt/dados/conjuntos-de-dados).

Monitorizacdo em tempo real de dados ambientais recolhidos pela Rede de
Monitorizacdo Ambiental da Cidade, pela aplicacdo do Catalogo de Dados de

Inundacgdes e Clima AML.

Colaboragao com o Centro de Gestao e Inteligéncia Urbana de Lisboa no
desenvolvimento do dashboard e analitica de dados da rede de estagdes de

monitorizacdo ambiental de Lisboa.
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-
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Monitorizacdo ambiental — Ar:
o Monitorizacdo da qualidade do ar, relativamente aos parametros NO3,
PM1o, PM2.5s e PM1,0, com recurso a Unidade Mével de Medigao SNIF;
o Campanha de monitorizacdo da qualidade do ar através de amostragem

passiva do poluente atmosférico didéxido de azoto (NO).
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e Monitorizacdo ambiental — Catdlogo de dados de inundacao:

O

Monitorizacdo de indicadores ambientais, caracterizacdo de eventos

extremos e modelacdo hidroldgica.

e Monitorizagdo Ambiental — Solos:

(@)

Emissdo de 6 pareceres solicitados pela CCDR/LVT sobre pedidos de
licenciamento de operacdo de remediacdo de solos (Av. de Berna, n.2
45-A, Praca José Queirds, n.2 1, R. Dom Luis I, n.2 5-A, R. Francisco

Stromp, Lt.8 e R. Dom Luis I, n.2 12).

e Monitorizagdo, controlo e fiscalizagdo ambiental — Efluentes:

(@)

O

Andlise de 242 amostras para controlo da qualidade de efluentes;
Analise de 54 amostras para controlo da radioatividade artificial na rede
de saneamento;

Monitorizagdo dos niveis de radioatividade artificial nos pontos de
descarga na rede de saneamento, das unidades prestadoras de cuidados
de saude: ATOMEDICAL, Hospital de Santa Maria, Hospital da Luz,
Hospital das Forcas Armadas, Hospital dos Lusiadas e CUF Descobertas
(Programa | - LBA/DAE);

Desenvolvimento da colabora¢do no projeto AGiR - monitoriza¢do das
descargas hospitalares na rede de saneamento;

Andlises de 133 processos de autorizacdo de descarga de efluentes
industriais ou equiparados na rede de saneamento;

Monitorizagdo da qualidade do efluente da fito-ETAR, para o reporte
mensal do autocontrolo a APA, como estabelecido na licenca
(TUA20220321000362);

Monitorizacdo da qualidade fisico-quimica, microbioldgica e radioldgica
das principais descargas ribeirinhas no estuario do Tejo, das bacias de

drenagem de Alcantara, Beirolas e Chelas (Programa II- LBA/DAE).

e Monitorizagdo, Controlo e Fiscalizagdo — Aguas:

O

Andlise de 1 299 amostras analisadas para controlo da qualidade de
aguas limpas;
Monitorizagdo da qualidade da agua de bebedouros da EPAL sob gestao

da CML;
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o Andlise de 96 amostras para pesquisa de Legionella spp e Legionella
pneumophila, em elementos de dgua e pontos de rega;

o Monitoriza¢do da qualidade da “Agua+”, usada na rega da zona norte do
Parque das NacgGes, para reporte a APA, como estabelecido na licenca
(TUA20220321000362);

o Renovagdo do Certificado do Sistema de Gestdo da Qualidade do LBA

(NP EN ISO 9001:2015).

e Monitorizagao, Controlo e Fiscalizagdao — Ruido

o Renovagdo da Acreditacdo do Laboratdrio de Ensaios Acusticos - LEA
(NP EN ISO/IEC 17025:2018);

o Andlise de 477 processos de reclamacdo de ruido, de 34 de avaliacdo
critério incomodidade LEA; e emissdo de 1 344 LER;

o Medic¢Ges de ruido ambiente para validacdo do MER - Mapa Estratégico
de Ruido da Cidade de Lisboa (13 locais e 104 ensaios);

o Caraterizacdo acustica do perfil dos elétricos circulantes em Lisboa;

o Elaboragdo do MER - Mapa Estratégico de Ruido da cidade de Lisboa, e
envio para agendamento a Reunido de Camara;

o Deslocagbes no ambito de reclamacdes, fiscalizacdo de eventos, obras
(1 240);

o MedicGes de ruido (400);

o Emissdo de parecer ao Plano de A¢do de Ruido da Ponte 25 de Abril, em

Consulta Publica.

e FElaboracdo de Planos de Prevencdo e Gestdo de Residuos de Construcdo e

Demolicdo (PPGRCD).
7. Promogao do Bem Estar Animal

e Inauguracdo do novo edificio da Casa dos Animais de Lisboa, com novas boxes

de alojamento canino, novo armazém e melhorias do edificado existente.
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Atividade/Animais Outros Total
Entrada de animais vivos (Recolhidos/Entregues) 288 1914 184 2386
Consultas e Tratamentos 14 497 6931 255 21683
Intervencoes Cirtrgicas 162 1600 0 1762
Exames diagndstico, testes e analises 157 380 25 562
Adogoes 151 288 9 448
Animais restituidos, cedidos e recolocados 15 1307 132 1554
Animais vacinados 597 1465 77 2139
Animais identificados eletronicamente 193 1361 21 1575
Recolha de animais mortos 187 551 346 1084
Recegao de animais mortos 1218 897 89 2204
Incineracdo de cadaveres de animais 5208
Realizagdo de vistorias sanitarias 228

N.2 de Coldnias N.2 de Gatos

Programa CED

intervencionadas

esterilizados

513

1368

Voluntariado

N.2 de Horas

N.2 de Presengas

3386

e Realizacdo de campanhas de esterilizacdo para animais de pessoas com fracos

recursos econémicos, em parceria com AssociacOes de Veterinarios, Universidades,

Ordem dos Médicos Veterinarios:

o Execucdo do Contrato-Programa celebrado com a Associacdo Animalife

"Vet na Rua";

o Protocolo celebrado com a OMV "Cheque Veterinario".
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Realizacdo de 342 eventos e campanhas de sensibilizacdo sobre o bem-estar
animal, prevencdo do abandono e/ou promocdo da adog¢do. Destaque para a

Campanha «Adote um Rafeiro com Raca».

Lancamento do Portal do Animal Lisboa.Pet:
o Valorizacdo da Biodiversidade e Promoc¢do do Bem-Estar Animal -
Produgdo de conteudos sobre o LxCRAS e a fauna silvestre para consulta

na plataforma.

e Participacdo no Projeto Census - Estratégia Nacional de Animais Errantes —

Colaborac¢do com a Universidade de Aveiro.

e Realizagdo de aulas praticas na Casa dos Animais de Lisboa no ambito do

Protocolo de parceria Universidade Lus6fona/CAL.

e Realizagdo de Estagio curricular: Mestrado Integrado -Faculdade de Medicina

Veterindria; Brucella Canis — INSA.

e PERFICCAL — conclusdo da criagdo dos QR Codes para todos os cdes disponiveis

para adoc¢ao, ja publicados, no site da CML.

Notas comportamentais

PERFIC CAL e

PERFIL FiISICO E COMPORTAMENTAL Adults
DOS CAES PARA ADOGCAOD

Porte Grande

e Dinamizacdo de atividades de sensibilizacdo para o bem-estar animal:

o Dinamizac¢do do Jogo "Patrulha Bicho" na escola EB 1 JI da Alta de Lisboa
e na escola Raiz em Belém;

o Realizacdo de atividade de sensibilizacdo para os cuidados a ter com os
animais, direcionada aos utentes da Associacdo Aria;

o Realizagdo de Cdominhada no Parque Urbano Vale da Montanha em
parceria com a Junta de Freguesia do Areeiro;

o Colaboragdo na agao «Animal Seguro» realizada pela Provedoria do

Animal em articulagdao com a Policia Municipal;
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o Realizacdo de reportagem sobre a Casa dos Animais de Lisboa, no
ambito do Programa da SIC «Casados a Primeira Vista»;

o Participacdo no «Arraial Escolar», evento promovido pela Junta de
Freguesia de Benfica;

o Participagdo na Feira de Bem Estar Animal, evento promovido pela
Junta de Freguesia da Ajuda;

o Realizacdo de 5 atividades no ambito do Projeto Descola - Jogos
Patrulha Bicho (diversas escolas do Concelho);

o Realizacdo de acdo de Team Building (empresa TREPEL)
https://www.youtube.com/watch?v=1uNeNqgkfEvk;

o Realizacdo de Acdo de promoc¢do a adogcdo responsavel no Grande
Arraial de Benfica, promovido pela Junta de Freguesia de Benfica;

o Dinamizacdo de acdes de sensibilizacdo de prevencdo ao abandono e
promocado a adogdo responsavel, na Feira do Livro de Lisboa;

o Palestra no Workshop CIDADAO "AO-AO", promovido pela Provedoria
Municipal dos Animais de Lisboa;

o Participagdo nas 3 ag¢les da Campanha «Not Money But Love»

promovidas pela Provedoria dos Animais, que decorreram na Baixa
Pombalina, no Bairro Alto e no Aeroporto de Lisboa.

o Realizacdo de Caominhada de Natal pelos voluntarios da Casa dos
Animais de Lisboa pela baixa lisboeta e visita a Arvore de Natal;

o Acgdo de sensibilizagdo «Animal Seguro», promovida pela Provedoria
Municipal dos Animais de Lisboa;

o Participa¢bes no evento Wonderland (5), com dinamiza¢cdo dos Jogos
"Patrulha Bicho" e «Bichos a Solta»;

o Colaboracdo no lancamento do evento “O Cdo Veio a Escola?”, iniciativa
promovida pela Provedoria Municipal dos Animais de Lisboa e da Lisboa
Educacao;

o Palestra e mediacdo em mesa-redonda ministradas no |l Congresso de
Medicina de Abrigos, realizado pelo Santuario Animal Vida Boa e a

UTAD — Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro em Vila Real;
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8.

o Participacdo como orador na 2.2 Conferéncia "E depois da habitacdo?"
promovida pela Gebalis - CIUL;

o Realizacdo de 6 acdes de Team Building empresarial com funcionarios
dos CTT, da Refex, Noesis e Remax;

o Participacdo no Coléquio «Policias Municipais: Seguranca Urbana e
Comunidades Locais», promovido pela PM - Teatro Aberto;

o Palestra no Workshop «Cuidados de saldde bdsicos para animais de
companhia em contexto familiar e de abrigo, em parceria com a
Provedoria dos Animais de Lisboa- Biblioteca das Galveias;

o Realizagcdo de atividade de sociabilizagdo com os coordenadores de
equipas da GEBALIS;

o Aulas praticas de estudantes 42 ano do Mestrado Integrado de Medicina
Veterinaria — Universidade Luséfona;

o Estagio curricular do Mestrado Integrado de Medicina Veterinaria —
Universidade Luséfona;

o Formacgdo tedrica/pratica ministrada a estudantes do Instituto de
Educacdo Técnica - INETE, em colaboracdo com a Provedoria dos
Animais de Lisboa.

Aprovacdo das candidaturas a apoios financeiros ao Aviso 3 do ICNF
(esterilizagbes), no valor de 40 000,00€, e ao Aviso 4 (transponders), no

montante de 1 505,00€.

Efetuadas 204 Publica¢Ges nas redes sociais (198 conteudos e 6 histdrias), com

um alcance de cerca de 1 147 806 pessoas.

Melhoria do desempenho ambiental dos cemitérios municipais

Satisfacdo da demanda mortudria:

o Gestdo de 12 593 processos relativos a movimentos de

restos mortais; =T

o Realizacdo de 5 175cremacdes (3 708 cremacdes de corpos e_ 1
467 cremagdes de ossadas), 2 325inumacgdes, 1 736 exumacoes
(incluindo 164 aberturas de urnas metdlicas) e emitidas 1 660 licencas.
Em 2024, a cremacao representou 61,5% da demanda mortuaria.
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Movimentos Mortuariosem 2024

6 000

5000

4000
3 000
2 000 164

1000
3708 2325 1572

Cremacoes Inumacdes Exumactes

corpos M ossadas urnas metalicas

Gestdao e manutengao de instalagdes e equipamentos:
o Reconstrucdo do Forno Crematério do Alto de S3o Jodo;
o Gestdo dos contratos de assisténcia técnica e manutencdo de diversos
equipamentos, incluindo os 3 fornos crematorios;
o Aquisicdo de equipamentos de protecdo individual, calcado,
equipamentos moto-manuais de apoio, produtos fitofarmacéuticos e

escadas.

Empreitadas:
o Adjudicacdo da Empreitada de Recuperacdo da Rua 57 do Cemitério do

Alto de S. Jodo.

Modernizacdo e incremento da qualidade dos servicos prestados:
desenvolvimento e manutencdo da aplicacdao informatica de apoio a gestdo

cemiterial e valorizagao cultural do patriménio HADES.

Eventos culturais:
o Realizacdo de 58 visitas guiadas (planeadas e agendadas a pedido), num
total de 1 175 participantes;
o Publicagdo de dois Boletins Culturais. A lista de distribuigdo conta com
1 040 subscritores;
o Realizagdo da 3.2 Semana Cultural nos Cemitérios com 891 participantes

e 34 atividades.
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Entre 10 e 27 de novembro, a DGC participou numa missao de cooperagao a
Timor, no ambito do projeto: Parceria para o reforco da Governagao Urbana

com a cidade de Dili. (UCCLA/UE).

9. Educacgao para a sustentabilidade e Promoc¢ao da Literacia Climatica

Exposicao produzida para a Casa do Jardim da Estrela intitulada "O Jardim da
Estrela na Evolugdo do Espago Publico de Lisboa", com varias visitas
acompanhadas pela sua comissaria, dirigidas a instituicdes publicas, a academia

e ainda ao publico em geral.

Celebracdo da Hora do Planeta, com diversas ac¢des, coorganizadas entre a
Camara Municipal de Lisboa/ Ambiente, a Junta de Freguesia de Alvalade, a
Associacdo Natureza Portugal e a World Wide Fund For Nature (WWF), que
decorreu no Mercado de Alvalade, como o Arraial Hora do Planeta, oficinas
sustentdveis, pintura de um mural criado por Edis One e Pariz One, e um
concerto semiacustico de Selma Uamusse
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/hora-do-planeta-celebrada-

com-arraial/

Celebracdo do Dia Mundial do Ambiente, com acdo de colocagcdo de ninhos e
de hotéis de insetos no Parque da Bela Vista, em parceria com o Festival MEO

Kalorama e a Quercus.
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e Participacdo no programa Ciéncia Viva No Verdo 2024, entre 15 de julho e 15
de setembro, com a dinamizagao de a¢Oes e de percursos de interpreta¢do da
natureza versando tematicas relacionadas com competéncias da Direcdo

Municipal.

e Atividades, no ambito do aniversario do parque “PFM 90-
100”, com 4 113 participantes:
o Dia Aberto no PFM (setembro): 2368 participantes

o Monsanto e as escolas (outubro): 827 participantes

o Dia de aniversario (novembro): 918 participantes

e Atividades do Centro de Interpretagao de Monsanto (CIM):

o Oferta Educativa dirigida as Escolas: realizacao de 260 sessdes dirigidas
a 7 794 participantes;

o Oferta Educativa dirigida a Comunidade: realizagdo de 139 sessdes
dirigidas a 5 480 participantes;

o Dinamizacdo de 11 exposi¢des, com 1972 participantes;

o Elaboragdo do guido e realizagdo da visita “Nascer do Sol em
Monsanto”;

o Parceria com o Hospital de Santa Maria - Servigo de Consulta Externa de
Pediatria: 39 atividades com 391 participantes;

o Parceria com a Junta de Freguesia de Alvalade: 7 atividades com 259

participantes;
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Organizacdo e acompanhamento da visita “Orquideas Silvestres de
Monsanto”;

Dinamizagdo de 11 exposi¢des, com 1972 participantes;

Elaboracdo do guido e realizacdo da visita “Nascer do Sol em
Monsanto”;

Efetuadas 260 publicacdes na pagina Parque Florestal de Monsanto;
Realizagao de visita ao PFM centrada em Solugdes de Base Natural
instaladas dirigida a grupo da empresa internacional VINCI Construction,
no ambito do projeto Life Lungs;

Acompanhamento do Programa Lisboa Cidade Amiga das Criancas 2024,

de acordo com orientacdes da UNICEF.

e Atividades do Centro de Recuperacgdo de Animais Silvestres (CRAS):

(@)

Resposta a solicitacGes recebidas no atendimento ao publico por via
eletrénica, sobretudo relativas aos animais entregues para reabilitagao
e a questdes sobre outros temas relacionados com a presencga de fauna
autdctone ou exdtica em meio urbano (130).

Producdo de conteldo sobre o Dia Aberto do LxCRAS, realizado em
comemoracgdo do Dia da Floresta Autéctone, para divulgagdao nos canais
de comunicacao da CML.

Realizagao da filmagem do episddio-piloto do programa Causa Animal e
de entrevista no ambito do langamento do Portal Lisboa.Pet.
Representacdo do LxCRAS no evento de lancamento do Portal
Lisboa.Pet dedicado ao bem-estar animal onde se agrega informacao
relevante sobre animais, publicitado em dezenas de canais de

comunicagao.

e Estufa Fria de Lisboa:

O

(@)

Rececdo de 142 648 visitantes;

Oferta Educativa dirigida as Escolas: 5 833 alunos de 255
estabelecimentos;

Oferta Educativa dirigida a Comunidade: exposicdo de escultura de

Gongalo Sena “Chuva Suor”;
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Acompanhamento da colaboracdo da produtora “Cinemate” no registo

em timelapse do feto-real publicado nas redes socias da CML - Osmnda

regalis | Instagram.

“Chuva Suor” Gravagdo em timelapse

Parque Florestal de Monsanto:

@)

O

Participagdo de 19 359 visitantes em diversas atividades;
Licenciamentos/Ocupacdes: Auditério CIM (3) | sala Multiusos CIM (9) |
Sala Escura CIM (2) | Anfiteatro exterior (1) | Espagos verde exterior
(imediagOes CIM) (6);

Parque Recreativo da Serafina (PRAS): 618342 visitantes; Parque
Recreativo do Alvito (PRAL): 256 826 visitantes.

Realizacdo de ag¢des de sensibilizacdo e educacdo ambiental a bordo da falua

Esperanca- Programa Ciéncia Viva no Verdo, calendario da Marinha do Tejo,

atividades destinadas as escolas: 50 a¢Ges dirigidas a 800 participantes.

Participagdo na organizacdo de eventos e disseminagao de atividades:

@)

Acompanhamento La Vuelta 2024, do Festival SONAR e da 33.2 Meia
Maratona de Lisboa;

Preparacdo e acompanhamento dos Festivais: Jardins Abertos; FNAC
Live; LisbON; Rock in Rio Lisboa; Iminente; Tribeca Festival e
WebSummit;

Preparagao e Acompanhamento de eventos: Festas da Cidade, Feira do
Livro; Rally de Lisboa;

Participagdo no Wonderland Lisboa;

Participacdo no INTER LIFE, realizado em Aveiro (6 e 7 mar¢o);
Participagdo no Semindrio de apresentagao e discussao dos resultados
regionais do Roteiro Nacional para a Adaptacdo 2100, que decorreu na

APA e CCDR Algarve (8 a 10 abril);
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o Coorganizacdao do Workshop do Projeto UpGreen, financiado pela ESA
(Agéncia Espacial Europeia) e coordenado pela ASITIS, enquanto cidade
piloto convidada a participar na demostragao da tecnologia de satélite e
estratégias baseadas em Inteligéncia Artificial, para avaliar, prevenir e
definir uma visdo inovadora para valorizar a infraestrutura Verde-Azul,
na estratégia de arrefecimento da cidade (17/maio);

o Recegdao da comitiva de Cucuta-Coldombia para troca de experiéncias e
conhecimento no ambito das agGes em curso no municipio de Lisboa ao
nivel da monitorizacdo e melhoria da qualidade do ar (31 maio);

o Visita técnica ao Laboratdrio de Ensaios Acusticos (LEA) no dambito da
cadeira “Poluicdo Sonora” do curso de Engenharia do Ambiente
(04/jun.), de alunos da Universidade Luséfona;

o Visita ao espaco da biodiversidade e a exposicdo do CIM realizada no
ambito do projeto europeu ICSE Factory (5 junho);

o Coorganizacdao conjunta com o LNEC do 8th IAHR Europe Congress
Water — Across Boundaries, Lisbon, 4-7 junho http://iahr2024.Inec.pt/;

o Participacdo no Final Review Meeting do projeto B-WaterSmart, que
decorreu em Bruxelas (17-18/out.);

o Coorganizacdao com o LNEC e LEN, do 3 Workshop “Internal Action” do
projeto UP2030, online, dirigido ao consorcio do projeto (24/set.).
Pretendeu-se neste evento realizar o ponto de situacdo das acdes
desenvolvidas, sendo de destacar a concec¢do e subsequente aplicacdo
do modelo de ficha de monitorizacdo de bairros neutros em carbono e
de eventos sustentdveis e o processo de aquisicdio de painéis
fotovoltaicos a instalar no piloto do projeto “Clube de Rugby de Sao
Miguel”;

o Participacdo na Assembleia Geral do Projeto UP2030;

o Recec¢do de um grupo de estudantes franceses, em viagem de estudo a
Lisboa, para visita técnica ao Parque Florestal de Monsanto, centrada na
sua histdria, gestdo e principais espécies animais e vegetais (24/set.);

o Apresentacao do conceito Fundo Climatico de Lisboa na Portugal Smart

Summit 2024, FIL (8/out);
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o Rececdo Delegacdo Chinesa para apresentacdo de projetos de eficiéncia
hidrica (11/out);

o Organizacdo do evento “Mercados Com'Vida em outubro!”, em parceria
com a Junta de Freguesia de Alvalade, que contou com uma oficina
sustentdvel “Ao Semear Também Estamos a Reutilizar “e o jogo
educativo “Vida Sustentavel: Desafios dos ODS“no Mercado de
Alvalade(12/out.), integrado no projeto UP2030;

o Co-organizacdo do evento “Nexus Clima & Género”, em parceria com as
Embaixadas do Canadd, Alemanha e Estados Unidos e a Business as
Nature, no dia 24 de outubro. A iniciativa celebrou o segundo
aniversario do Movimento e Manifesto “Mulheres pelo Clima dos Paises
de Lingua Portuguesa para o Mundo” e foram abordados temas como
os desafios da COP29, a importancia de tratar o clima como Patrimdnio
da Humanidade e a intersecdo entre género e clima. O evento também
incluiu a apresentacdo de projetos inovadores pelas jovens
"Embaixadoras da Sustentabilidade de Escola & Bairro;

o Revisdo do Documento Técnico do IberAltas, na sec¢do "Cidades UCCI-
ICLEI", com lancamento na COP29, em Baku, Azerbaijdao, também
apresentado no 1.2 Encontro de Cidades Ibero-americanas, em Madrid
(30-31/0ut.);

o Participacdao em Seminarios e Conferéncias Técnicas:

- Palestra “Ecosystem restauration and Environmental needs: the
Monsanto Park in Lisboa” na Conferéncia "Mt. Hymettus
Tomorrow: Protection, Management and Connection with
Society”;

- Sessdo Apresentacdo do Projeto INVASIVES “Semana sobre
Espécies Invasoras 2024: Portugal & Espaia” (#SEI2024)”, 10
maio, FCUL,;

- Apresentacdo de Comunicacdo no evento da rede C40, grupo
Water “first ‘City-2-City Support Session’ on Preparedness: Early
Warning Systems and Emergency Protocols of the C40 Water

Safe Cities Accelerator” (14 maio);

CML | RELATORIO DE ATIVIDADES E AUTOAVALIAGAO 2024 | DIREGAO MUNICIPAL DO AMBIENTE, ESTRUTURA VERDE, CLIMA E ENERGIA

Pagina 43 de 59



- Conferéncia final do projeto CONEXUS (14/17 maio), Barcelona;

- Il Simpdsio de Metrologia do Douro Superior (24 a 25 maio),
Miranda do Douro;

- Webinar "European Green Deal" do Climate Neutral and Just
Transition Group Members, desenvolvido pela Energy Cities e
Eurocities (3 junho);

- Workshop do projeto internacional DECA (Delivering Effective
Climate Actions), Varsodvia (3 a 6 junho);

- Encontro Internacional do projeto Zero Waste Urban Parks, com
visitas técnicas a locais intervencionados pelos projetos Life
Lungs, CONEXUS, designadamente os prados de sequeiro bio
diversos e o uso do rebanho para a sua manutenc¢do no Parque
da Bela Vista e o projeto da floresta Miyawaki no Casal Vistoso (4
a 6 junho);

- Participacdo enquanto cidade mentora convidada, no Intelligent
Cities Challenge Conference & Mayors— Business Forum, 18/19
junho, realizada no Porto, com uma apresentacdo do Local
Green Deals from Commitment to Action (CCC Lisboa 2030), na
sessao Tourism session;

- Conferéncia Anual da Missdo das Cidades, EURESFO 2024 -
Férum Europeu de Resiliéncia Urbana, Férum Anual de Cidades
de Energia, reunido da Capital Verde Europeia, em Valéncia,
atual Capital Verde Europeia (25 e 28 junho);

- Workshop "Sistemas Geotérmicos a escala urbana: do
planeamento estratégico a execu¢ao"”, 19 julho, Férum Lisboa;

- Webinar do projeto "IberAtlas: Atlas Climatico Urbano da Ibero-
Ameérica" promovido pela UCCI e pelo ICLEI, o primeiro de dois
encontros virtuais para desenvolver um Atlas Ibero-americano
sobre temperaturas urbanas, com base técnico-cientifica e
considerando o contexto local de cada cidade;

- Coorganizacdo com o LNEC da 2.2 edicdo da LNEC Lisbon

Conference, dedicada a temdtica “Urban Risks and Societal
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Resilience”, tendo sido feita uma apresentacdo sobre “Building
Societal Resilience through Climate Action”;

- Participagdo no Workshop "Contribuicdo de Coberturas /
Fachadas Verdes para a Biodiversidade das Cidades com o apoio
da Ciéncia Cidada" do projeto GRAVITY, realizado no IST
(20/set.);

- Participacdo no Seminario “A Pé por Lisboa!”, integrado na
Semana Europeia da Mobilidade (19/set.);

- Apresentagao da comunicagao “Aves Estuarinas nas Frentes
Ribeirinhas Orientais de Loures e Lisboa, 2022-24: Empreitada do
PRL, Monitorizacbes em Lisboa, e sua Estratégia para a
Biodiversidade” no 2.2 Férum da Biodiversidade do Estuario do
Tejo, Vila Franca de Xira (01/out.);

- Participacdo na 8.2 edicdo do seminario "O Caminho da Inovacao
2024" sob o tema "Inspirados pelo Futuro", organizado pela
AdTA na Fabrica de Agua de Alcantara (03/out.); na reunido
Autumn Mission Projects Communications Working Group

(03/out.).
Entrevista ao Diario de Noticias — Abandono Animal.
Entrevista e gravagdes CNN — Abandono Animal e sobrelotagdao dos CROS.

Realizacdo de trés entrevistas e filmagens / fotografia, nomeadamente para a
OMV, sobre o papel do Médico Veterinario na Medicina de Conservacgao, para a
RTP3/ Farol de Ideias para o programa Palavras do Mundo, sobre aves
migratdrias e fotografias para o Publico sobre o LxCRAS no dambito dos 90 anos

do PFM.
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Recursos humanos

A DMAEVCE organiza-se em dois departamentos e em duas divisdes diretamente
dependentes da Diretora Municipal, que em conjunto, a data de 31 de dezembro de

2024, integravam 718 trabalhadores.

Numero de trabalhadores por unidade orgénica / funcional

196
200 199
100
55
50 46
28 30
o 19
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Deste universo, 22,4% sdo técnicos superiores, 19,1% sao assistentes técnicos, 55,3%
sdo assistentes operacionais e 3,2% estao enquadrados noutras carreiras. Encontram-
se distribuidos por varias faixas etdrias, estando a maioria situada entre os 45 e os 64

anos (75,8%).

Numero de trabalhadores por faixa etaria

20-24
25-29 \
30-34 \
35-39
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60-64

65 ou mais
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Formacgao profissional

No que respeita a formacdo profissional, ocorreram 269/58/31 participacdes em agdes
de formacgdo interna/externa/exterior traduzindo-se em 3 974,5 horas ministradas,

repartidas por unidade organica e funcional conforme apresentado no gréfico.

Numero de horas de formagio por unidade orgénica / funcional

1165,5
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Numero médio de horas de formag&o por trabalhador em cada unidade orgénica / funcional
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Recursos Financeiros

A DMAEVCE, no ano de 2024, teve disponivel uma verba global de 21 659 811 EUR,
distribuindo-se pelas categorias Funcionamento e Investimento conforme gréficos
seguintes. A Direcdo Municipal obteve uma taxa de execucdo orcamental global de
70%.

Taxa de execugao global da Diregao Municipal

59,69% 74,87%

= Funcionamento Investimento

Taxa de execugdo do DAEAC (19.01) Taxa de execuggo do DEV (19.02)

63,10%
64,98% 61,81% 80,50%

= Funcionamento = [nvestimento = Funcionamento = Investimento

Taxa de execugdo da DMAEVCE (19.00)

56,07% 58,00%

= Funcionamento = Investimento
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Receitas geradas pelas unidades organicas da DMAEVCE

A receita liqguidada/ emitida pela DMAEVCE, em 2024, foi de € 5 872 730,10.

Receita emitida pela DMAEVCE

= DMAEVCE (19.00)
= CAL (19.00)

= DGC (19.00)

m DAEAC (19.01)

= DEV (19.02)

™ Qutras Receitas

As unidades organicas da Dire¢ao Municipal, que mais contribuiram para a
arrecadacdo de receita para o Municipio, foram a DMAEVCE e o DAEAC, com 62,2% e
32,2%, respetivamente. A DMAEVCE predominantemente com a atividade da Divisao
de Gestdao Cemiterial e ocupacdo de espacos municipais geridos por esta Direcdo
Municipal (52 concessdes: 23 Quiosque de diferentes modelos; 22 Espagos de
restauracdo e eventos; 3 Espacos desportivos; 4 Outros - 739 819,92€ e parques
horticolas), e o DAEAC com as licengas de ruido e as verificagdes metroldgicas de

instrumentos.
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Uma leitura global do QUAR permite constatar que, do universo dos oito objetivos

monitorizados, cinco obtiveram a mencao “Superou” e trés “Atingiu”.

Taxa de Execugao

Resultado

Eixo Objetivo Operacional
! & do Objetivo Ponderado Eixo
Concretizar o Contrato Climatico da Cidade de
Lisboa, no ambito das 100 Cidades Missao 204%
Climaticamente Neutras e Inteligentes até 2030
Reforcar a Estrutura Verde e valorizar a 133%
biodiversidade e os servigos de ecossistemas 0
Efichc Monitorizar a qualidade ambiental e os padrdes 107% 163%
icacia climaticos da cidade de Lisboa 0 ’
Assegurar a gestdo dos Cemitérios Municipais com 133%
responsabilidade social e ambiental 0
Promover o bem-estar animal, em colaboragao com 237%
associagoes, e reforcando a oferta social 0
Promover a eficiéncia hidrica 102%
Eficiéncia 112%
Reduzir a intensidade energética em sistemas
122%
urbanos
Melhorar a comunicagdo externa e reforcar a
Qualidade visibilidade da intervengdo da DMAEVCE 244% 244%
institucional
Resultado Global 161%
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Considerando os resultados alcancados, o peso relativo de cada um dos parametros
(Eficacia, Eficiéncia e Qualidade), propGe-se que a Avaliacdo Final de desempenho da
DMAEVCE para o ciclo de gestao referente ao ano de 2024, expressa através do seu
QUAR, corresponda a mencdo qualitativa® de “Bom”, como demonstrado no quadro

acima e a que corresponde uma taxa de realizagao global de 161%.

5 Artigo 11.2 do Decreto Regulamentar n.2 18/2009, de 4 de setembro
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A experiéncia de 2024, na continuidade dos anos anteriores, aconselha ao

investimento na melhoria dos seguintes aspetos do funcionamento da DMAEVCE:
Gestao de pessoas e equipas:

o Melhorar a comunicacao dos objetivos organizacionais;

o Melhorar a consciencializacdo das pessoas para a obtencdo dos resultados que
se pretendem atingir;

o Adotar iniciativas mobilizadoras para o desenvolvimento do espirito de equipa
e do envolvimento dos trabalhadores da DMAEVCE no planeamento de
atividades, gestdo das responsabilidades e avaliacdo de desempenho da

direcdo municipal.
Gestao do desempenho:

o Consolidar os processos de recolha de dados, para facilitar a monitorizacdo do
desempenho organizacional, assente numa estrutura de informacao transversal

assegurada por equipa inter unidades organicas.
Gestdo do sistema de informacao:
o Prosseguir a adequacao das aplicagdes informaticas as necessidades existentes.
O contexto revela necessario investir em trés aspetos:

o Motivagao dos trabalhadores para o desempenho das suas fungdes na
Direcdo Municipal;

o Competéncias digitais necessarias a novas formas de trabalho;

o Desmaterializacdo de processos.
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ADENE — Agéncia para a Energia

AdTA - Aguas do Tejo Atlantico

AML — Area Metropolitana de Lisboa

AML — Assembleia Municipal de Lisboa

APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente

ApR — Agua para Reutilizacdo

ARPSI — Areas de Risco Potencial Significativo de Inundag3o
C40 Cities — Grupo C40 de Grandes Cidades para Lideranga do Clima
CAL — Casa dos Animais de Lisboa

CCC — Contrato Climatico Cidade

CCDR — Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional

CCDR/LVT — Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale
do Tejo

CE3C — Centro de Ecologia, Evolugdo e Alteragcdes Ambientais
CED — Captura, esterilizacdo e devolugao

CIM — Centro de Interpretacdo de Monsanto

CIUL — Centro de Informacdo Urbana de Lisboa

CML — Camara Municipal de Lisboa

CTT — Correios de Portugal, S.A.

DAE — Divisdo do Ambiente e Energia

DAEAC- Departamento do Ambiente, Energia e Alteragées Climaticas
DDS — Departamento para os Direitos Sociais

DECA — Delivering Effective Climate Actions

DEV — Departamento da Estrutura Verde

DGC - Divisdo de Gestao Cemiterial

DGPFMSA — Divisdo de Gestdo do Parque Florestal de Monsanto e de Sensibilizacdo
Ambiental

DMAEVCE - Diregao Municipal do Ambiente, Estrutura Verde, Clima e Energia

DMREV - Divisao de Manutencgdo e Requalificagdo da Estrutura Verde
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DPCEV — Divisao de Projeto e Construcao da Estrutura Verde

EB 1 — Escola basica do 1.2 ciclo

EMAAC — Estratégia Municipal de Adaptagdo as Alteragdes Climaticas de Lisboa
EPAL — Empresa Portuguesa das Aguas Livres, SA

ESA — Agéncia Espacial Europeia

ETAR — Estac3o de Tratamento de Aguas Residuais

EU — Unido Europeia

FCUL - Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa

GD — Gabinete da Diretora Municipal

GEBALIS — Gestao do Arrendamento da Habitagdo Municipal de Lisboa EM, S.A.
GPEV — Gabinete de Projeto da Estrutura Verde

IAHR — Associagado Internacional de Engenharia e Investigagao Hidroambiental
ICC — Intelligent Cities Challenge

ICLEl — Governos Locais para a Sustentabilidade

ICNF — Instituto da Conservacdo da Natureza e das Florestas
INETE — Instituto de Educac¢do Técnica

ISA — Instituto Superior de Agronomia

JF —Junta de Freguesia

JFs — Juntas de Freguesia

LBA — Laboratdrio de Bromatologia e Aguas

LEA — Laboratdrio de Ensaios Acusticos

LED — Diodo Emissor de Luz

LEN — Lisboa E-Nova, Agéncia de Energia e Ambiente de Lisboa
LNEC — Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil

LXCRAS — Centro de Recuperacdo de Animais Silvestres de Lisboa
MER — Mapa Estratégico do Ruido

N J— Nucleo Juridico

NAD — Nucleo de Apoio a Diretora Municipal

NAG — Nucleo de Apoio a Gestao

NC — Nucleo de Concessdes

NGRH — Nucleo de Gestdo de Recursos Humanos

NICE — Nucleo de Informagao e Comunicagao Estratégica

NIG — Nucleo de Informacdo Geoespacial

NO; — Didxido de azoto

NO, — Oxidos de azoto
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NSAC — Nucleo de Sistemas de Ambiente e Clima

ODS — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

OMV - Ordem dos Médicos Veterinarios

OP — Orgcamento Participativo

PE — Programa Escola

PF — Programa Familia

PFM — Parque Florestal de Monsanto

PH — Parque horticola

PM — Policia Municipal

PM10— Particulas de diametro inferior a 1.0 micrometros
PM 1o — Particulas de diametro inferior a 10 micrometros
PM: s — Particulas de diametro inferior a 2.5 micrometros

POR Lisboa 2020 — Programa para a regiao de Lisboa, financiado pelo Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional e pelo Fundo Social Europeu

PRAL — Parque Recreativo do Alvito

PRAS — Parque Recreativa do Alto da Serafina

PS — Programa Sénior

QPO — Quinta Pedagdgica dos Olivais

QR Code — Cadigo de Resposta Rapida

QUAR — Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo

RSB — Regimento de Sapadores Bombeiros

SAA — Servico de Apoio Administrativo

SGIF — Sistema de Gestdo de Informacdo de Incéndios Florestais

SIADAP — Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administracdo
Publica

SMPC - Servico Municipal de Protecao Civil

TUA — Titulo Unico Ambiental

UCCI —Unido de Cidades Capitais Ibero-Americanas
UCCLA — Unido das Cidades Capitais de Lingua Portuguesa
UPAC — Unidade de Producgdo para Autoconsumo

UTAD — Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

WWF — Worldwide Fund for Nature
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QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO - 2024

olver e

Objetivos Estratégicos (OE)

estratégias e pol
ncia, transicdo energética justa e resiliéncia

imatica de Lisboa .

OE 1 . Acelerar a transicdo energética e a adaptacdo climatica da cidade.

OE 2 . Promover a valorizagdo ambiental, a salvaguarda dos servigos dos ecossistemas e a circularidade dos materiais.

OE 3 . Educar para a ilidade e pr

Objetivos Operacionais (00)

00 01 Peso do objetivo: 20%
Concretizar o Contrato
Climatico da Cidade de
Lisboa, no ambito das 100
Cidades Missao
Climaticamente Neutras e
Inteligentes até 2030

Indicador 1
peso 100%

00 02 Peso do objetivo: 20%

Indicador 2
peso 25%
Indicador 3
Reforcar a Estrutura Verde e peso 25%
valorizar a biodiversidade e
os servicos de ecossistemas
Indicador 4
peso 25%
Indicador 5
peso 25%
00 03 Peso do objetivo: 20%
Indicador 6
peso 25%
L _ Indicador 7
Monl'torlzar a qualidade peso 25%
ambiental e os padrées
climaticos da cidade de
Lisboa
Indicador 8
peso 25%
Indicador 9
peso 25%
00 04 Peso do objetivo: 20%

Indicador 10
peso 30%

Indicador 11

Assegurar a gestdo dos
O g peso 35%

Cemitérios Municipais com
responsabilidade social e
ambiental

Indicador 12
peso 35%

Peso do objetivo: 20%

Indicador 13
peso 25%

Indicador 14
Promover o bem-estar peso 25%
animal, em colaboragdo com
associagédes, e reforcando a

oferta social Indicador 15

peso 25%

Indicador 16
peso 25%

a literacia climatica, incenti a

Data de aprovagdo do
Contrato Climético pela OE1
Comissdo Europeia

30-06-2024

N.° de estudos e projetos
realizados pelo GPEV para
construgdo e consolidagdo
da Estrutura Verde

Y
=
=)

Taxa de execugdo

financeira da empreitada

do Parque Verde de

Carnide (AP 43863) OEL
OE2

2> 90%

N.© de plantagdes de
arvores e arbustos
florestais em Espagos
Verdes

220 000

N.© de plantagdes de
arvores em caldeiras, > 450
jardins e parques urbanos

Data de conclus&o do
Relatério de Qualidade do
Ar (pardmetro NOx)
relativo a 2023

30-03-2024

Taxa de ensaios aclsticos
realizados em 110 dias

para avaliag&o do Critério OE1
de Incomodidade OE2
OE3

2> 90%

Data de submissdo do
Mapa Estratégico do Ruido
atualizado a Camara
Municipal

30-06-2024

N.© de bebedouros com
qualidade da agua > 180
monitorizada

N.© de atividades culturais
realizadas nos cemitérios > 30
municipais

Data de assinatura de

contrato da empreitada de
Recuperagdo do

Crematério do Cemitério OE2
do Alto de S. Jodo

31-10-2024

Data de Receg&o Proviséria
Empreitada de
Recuperacdo de Jazigos a
Cargo da Camara nos
cemitérios do Alto de S.
Jodo e Prazeres

31-12-2024

N.° de colénias de gatos
intervencionadas ao abrigo
do Programa CED (captura,
esterilizagdo e devolugdo)

> 100

Taxa de observagédo por
médico veterindrio em 24
horas ap6s entrada na CAL

2> 90%

OE2
Taxa de execugao do plano
anual de vacinagdo
antirrabica relativo ao
edital publicado

2= 90%

N.© de presengas anuais de

A 21600
voluntarios

Superagédo

31-05-2024

100%

= 25 000

= 550

22-03-2024

2> 95%

31-05-2024

> 200

30-09-2024

31-10-2024

=120

2> 95%

2> 98%

> 1 800

as de ambiente, energia, clima, metrologia, protecdo animal e gestdo

Resultado

15-03-2024

14

48%

34 234

15-03-2024

100%

09-09-2024

263

59

18-10-2024

07-10-2024

513

100%

100%

3386

ao Municipal do Ambiente, Estrutura Verde, Clima e Energia (DMAEVCE

participativa e responsavel.

161%

204%

204%

133%

140%

53%

171%

169%

107%

109%

111%

62%

146%

133%

197%

100%

111%

237%

513%

111%

111%

212%

para a ilidade, eco-

Desvio

104%

X

X

X
X

X
X

413%

112%
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00 06 Peso do objetivo: 50% 102% X

Data de conclusdo do
Projeto de Reabilitagdo da
Indicador 17 Rede Principal de Y ey o ST
peso 25%  Distribuigio do Sistema de WO | TSR | —— i 2 ZOCRE
Rega do Parque das

Nagdes
Promover a eficiéncia i = OE1
fren f N.0 de Sistemas de Gestdo
DicEcs Indicador 18, oyimizacso de Rega CE2 >3 >4 5 167% X
peso 40%

instalados (em 2024)

Data de aprovagdo do

Indicador 19 o;colo de fornecimento 31-12-2024  30-11-2024  04-12-2024 100% X

peso 35% de ApR a Camara Municipal
0007 Peso do objetivo: 50% t2254 X
Data de conclusdo da
Indicador 20 instalagéo do sistema de
00 | telegestao da Iluminagao 30-10-2024  30-09-2024  31-07-2024 122% X
[ Publica do Parque da
Belavista
Reduzir a intensidade Data de conclusdo das OF1 -100%
energética em sistemas obras para melhoria da e
urbanos eficiéncia energética dos
Indicador 21 Edificios Municipais:
i '“5::/0 Arquivo Municipal - Piso 1 31-12-2024  30-11-2024  18-07-2024 122% X
peso (B.© da Liberdade), Posto
de Limpeza de Chelas e o
Posto de Limpeza de -100%
Telheiras
00 08 Peso do objetivo: 100% ZREh X

N.0 de eventos de

divulgacdo e promogao das

atividades, projetos e
Indicador 22 programas da DMAEVCE > 2000 > 2 400 2405 120% X 20%
peso 25% (encontros, exposicdes, - -

debates, palestras,

webinares e agbes de

sensibilizagdo)

N.© de publicagdes nos
diferentes suportes e
Indicador 23 canais de comunicagéo

Melhorar a comunicago peso 25%  incluindo redes sociais e B 210 20 EHD £ XD
sz(stiizlr:::d;edf:rig:t;:ven;io site da autarquia e Agenda ggfli
da DMAEVCE Cultural
Data de entrega e
apresentagdo ao executivo
B ] 2 Proarama 15-04-2024  31-03-2024  05-04-2024 100% X 0%
peso 25% comemorativo dos 90 anos
do Parque Florestal de
Monsanto
(SR Sl D oc colocaco arline 15-11-2024  15-10-224  19-11-2024  100% X 0%
Recursos Humanos Pontuacgdo Efetivos Planeados Pontuagéo Planeada Pontuagdo Executada
Dirigentes - Direcgdo superior 20 1 20 20
Dirigentes - Direcgdo intermédia e Chefes de equipa 16 8 128 128
Técnico Superior 12 170 2040 1949
Enfermeiro 12 0 0 0
Educador de Infancia 12 4 48 39
Especialista de informatica 12 2 24 24
Coordenador técnico 9 7 63 50
Técnico de informatica 8 0 0 0
Fiscal Municipal 8 6 48 45
Assistente Técnico 8 143 1144 1040
Assistente Operacional 5 400 2000 1753
Total 741 5515 5048
Orgcamento (milhares de €) Estimado Realizado
Funcionamento 14 786 551 € 11 070 765,71 €
Investimento 6873 260 € 4102 632,46 €
(Plano)
Peso do Objectivo 1 no QUAR 9,00%
Peso do Objectivo 2 no QUAR 9,00%
Peso do Objectivo 3 no QUAR 9,00%
Peso do Objectivo 4 no QUAR 9,00%
Peso do Objectivo 5 no QUAR 9,00%
Peso do Objectivo 6 no QUAR 17,50%
Peso do Objectivo 7 no QUAR 17,50%
Peso do Objectivo 9 no QUAR 20,00%
Total 100,00%
Parametros:

Eficacia (%) Eficiéncia (%) Qualidade (%)

40% 30% 30%
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Listagem das Fontes de verificagao

Objetivo 1

Objetivo 2

Objetivo 3

Objetivo 4

Objetivo 5

Objetivo 6

Objetivo 7

Objetivo 8

Ind.

Ind.
Ind.
Ind.
Ind.
Ind.
Ind.
Ind.
Ind.

Ind.
Ind.
Ind.
Ind.
Ind.
Ind.
Ind.
Ind.

Ind.

Ind.

Ind.
Ind.
Ind.
Ind.
Ind.
Ind.

1

© 0 N o 1~ W N

L T e =
N oo o1 A W N H O

18

19

20
21
22
23
24
25

Documento de comunicagdo oficial da aprovagdo (mensagem de

correio eletrénico)
Aplicagdo «GESCOR» ou correio eletrénico

Aplicagdo «SAP»

Informacdo mensal a Diretora Municipal
Informacdo mensal a Diretora Municipal
Aplicagdo «GESCOR>» ou correio eletrénico

Diretério DAE (Z:DAEAC/DAE/LAB_ENSAIOS_ACUSTICOS)
Aplicagdo «GESCOR» ou correio eletrénico

\\olisipo.net\cm\DMAEVCE\DAEAC\DAE\LAB_BAR\BEBEDOUROS_LX\

https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias
Aplicagdo «GESCOR>» ou correio eletrénico
Aplicagdo «GESCOR» ou correio eletrénico
Relatério mensal, GESTPET

Ficha de Entrada do Animal, GESTPET
Edital, Relatério Mensal e Modelos da DGAV

Fichas de Presenca de Voluntarios e Relatério Mensal

Mensagem de correio eletrdnico de envio do projeto, da entidade

adjudicatéria @ CML\DEV\DPCEV
Relatério de Execugdo do Protocolo de Colaboragdo Técnica e

Financeira para "Solugdes de Contingéncia em Contexto de Seca"

celebrado com a Agéncia Portuguesa do Ambiente, IP

Boletim Municipal n.°2 1609; 5.° suplemento. - Deliberagdo n.°
779/CM/2024.

Autos de rececdo provisoria

Aplicagdo «PIES» e Programacdo Mensal de Atividade
Relatdrios das redes sociais e site da CML

Aplicagdo «GESCOR» ou correio eletrénico

Auditoria ao DSI na &rea de administragdo de sistemas
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