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1. ENQUADRAMENTO

O presente Relatdrio de Atividades tem como principal objetivo apresentar a atividade
desenvolvida pelo Departamento para os Direitos Sociais (DDS) e divulgar os resultados
alcancados ao longo do ciclo de gestdo de 2024.

Simultaneamente, pretende-se verificar a concretizacdo do QUAR e do Plano de Agdo de
2024, nomeadamente, avaliar a estratégia assumida através dos seus objetivos
estratégicos, verificando a realizacdo dos programas e dos objetivos operacionais que
foram propostos nestes documentos.

Neste exercicio, importa também destacar, o conjunto de medidas ja implementadas e
em curso e aprovadas pela Camara Municipal de Lisboa, para responder as exigéncias
sentidas ao nivel socioecondmico e destinadas a apoiar as familias da cidade.

2. MISSAO, VISAO e VALORES

Conforme aprovado em plano estratégico plurianual para o mandato (2023-2025), a
Missao do DDS passa por propor e implementar politicas municipais de promocdo dos
Direitos Humanos, Direitos Sociais e Saude.

Quanto a Visao, pretende tornar a Camara Municipal de Lisboa uma referéncia na
construcdo de uma cidade solidaria que combate os problemas da pobreza e da exclusao
e valoriza a participacao da sociedade civil.

J4 no que respeita aos Valores do DDS, estes passam pela Solidariedade, Cidadania,
Participacao, Inclusao, Coesao, Nao-discriminacao, lgualdade, Diversidade, Proximidade
e, Cooperacao.

3. OBJETIVOS DO DEPARTAMENTO PARA OS DIREITOS SOCIAIS

A atividade do DDS em 2024 foi orientada pelo Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacao
(QUAR), pelo Plano de Acdo do Departamento para os Direitos Sociais alinhado com o
Plano de Atividades e as Grandes Opc¢des do Plano da Camara Municipal de Lisboa e, ainda
pelo conjunto de medidas implementadas e em curso, para responder as exigéncias
sentidas ao nivel socioecondmico e destinadas a apoiar as familias da cidade.

O referido plano de atividades da CML engloba as atividades representativas das areas
mais relevantes do DDS, repartidas por dois pilares estratégicos, designadamente: Uma
Cidade Solidaria e; Uma Cidade que investe na Saude e Educacdo.

Do total das atividades e indicadores dos documentos de gestdo, foram definidos para o
QUAR do DDS os seguintes objetivos:
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3.1. Objetivos Estratégicos (OE):

OE1 Garantir programas de a¢ao para uma cidadania plena e o acesso a cuidados de
saude e promocdo de estilos de vida saudaveis.

OE2 Assegurar aimplementacdo de programas, projetos e iniciativas promotoras dos
Direitos Humanos e Sociais e de ndo discriminacao.

OE3 Conceber e implementar projetos e iniciativas de apoio as pessoas e as familias,
promovendo o combate a situagdes de risco e exclusdo social.

OE4 Promover o trabalho colaborativo e responsabilidade partilhada com os varios
servicos da Camara Municipal de Lisboa, para a promoc¢ao dos Direitos Humanos e
Sociais.

3.2. Objetivos Operacionais (00):

001 Promover e aumentar o acesso a cuidados de salude e a programas e projetos
promotores de Direitos Humanos e de estilos de vida saudaveis;

002 Implementar os planos de acdo para a Intervencao (PAIAPLx) e os programas
(PRELx, PMARLX, PAM, PCV) promotores dos Direitos Humanos e dos Direitos
Sociais;

003 Contribuir para a implementagdo dos planos municipais (Il PMIG, IlI
PMPCVCMVDG, Il PMLGBTI+, IV PMIML, PMEL) promotores dos Direitos Humanos e
dos Direitos Sociais;

004 Aumentar o apoio a infancia e as familias e as entidades que intervém em
matéria de Direitos Sociais;

005 Executar a Estratégia da Transparéncia e Prevencdo da Corrupcdo (objetivo
comum a todas as unidades organicas);

006 Otimizar o processo de intervencdo na resposta (Servigco de Teleassisténcia) as
Pessoas Idosas;

007 Promover uma avaliagdo de impacto no ambito do Fundo de Emergéncia Social
e de Recuperacdo de Lisboa - FES/RLX-Agregados Familiares;

008 Colaborar na boa gestdo dos recursos financeiros (objetivo comum a todas as
unidades orgéanicas);

009 Promover a qualidade das atividades realizadas no ambito do Programa
Universo D| Os Direitos, na Crianca e no Jovem, desenvolvido pelo DDS;

0010 Colaborar na boa gestdo dos recursos humanos (objetivo comum a todas as
unidades organicas);

0011 Incluir critérios de sustentabilidade (ambiental e/ou, social e/ou econémico)
nas compras publicas, nos termos do artigo 192 do Regulamento do Or¢camento (RO)
(objetivo comum a todas as unidades organicas).
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Estes objetivos operacionais (0OQ), respetivos indicadores e metas, encontram-se
definidos no QUAR do DDS de 2024 e organizam-se em cinco objetivos de eficacia (001,
002, 003, 004 e O05); trés objetivos de eficiéncia (006, 007 e 008) e trés objetivos de
qualidade (009, 010 e 0011).

4

AVALIAGCAO GLOBAL DO CUMPRIMENTO DOS OBJETIVOS

Conforme verificado no documento a seguir apresentado, os objetivos do QUAR
propostos para 2024, ndo s6 foram cumpridos como a grande maioria dos seus objetivos,

foram superados.
QUADRO DE AVALIAGCAO E RESPONSABILIZACAO - 2024 dezembro de 2024
Departamento para os Direitos Sociais (DDS)

[Miss&o: Propor e implementar politicas municipais de promog&o dos Direitos Humanos, Direitos Sociais e Satde.

Objetivos Estratégicos (OE)
|OE 1 Garantir programas de ac&o para uma cidadania plena e o acesso a cuidados de saude e promogao de estilos de vida saudéveis.
|OE 2 Assegurar a implementagdo de programas, projetos e iniciativas promotoras dos Direitos Humanos e Sociais e de n&o discriminacao.

|OE 3 Conceber e implementar projetos e iniciativas de apoio as pessoas e as familias, promovendo o combate a situagdes de risco e exclusdo social.

|OE 4 Promover o trabalho colaborativo e responsabilidade partilhada com os varios servicos da Camara Municipal de Lisboa, para a promogao dos Direitos Humanos e So

Objetivos Operacionais (00) Ide Desvio
Realizaso [ tingia [ weo atingia

(EFCAGANNN - | N S e +

00 1 DDS Peso do objetivo: 10%

N.o médio de
para apresentacgo/
validagio de relatérios ., <5dias <3 dias
trimestrais de execugdo - teis teis
SMP, FMD e SSCML (Plano
de Satde Lisboa 65+)

Indicador 1 oL
peso 20%

1 300,0% 200,0%

Indicador 2 N.© de i

iativas @l
peso 20%  promotoras de estilos de. 15 216 27 180,0%

vida saudaveis OF4

80,0%

Indicador 3 N.° de acdes de prevencio (..
peso 10% de comportamentos de 04 8 29 1 137,5%
Promover e aumentar o acesso risco (Literacia na Satide)
cuidados de saude e a
programas e projetos
promotores de Direitos Indicador 4 N.o de acdes de OE1
Humanos e de estilos de vida peso 15%  sensibilizacdo/formagdo no  OE4 o
saudaveis ambito da Plataforma Perto
Lx (Redugio de Riscos)

37,5%

210 13 144,4% 44,4%

N.o de "viagens" - acdes de
Indicador 5 sensibilizagao aos Direitos 0\
Pesol 20% e Valores Humanos nas 55 256 98 178,2%
- : OE4
criancas, jovens e adultos
(Universo D)

78,2%

Data de apresentacio de
Indicador 6 propost -
peso 15%  "Cuidadores Informais"a ~ OE1
OE4

24,8%

31/0ut 30/set 24-jul 124,8%

00 2 DDS Peso do objetivo: 15%

Indicador 7 Data de apresentagdo da
Ppeso 20%  proposta de Plano de acdo
o o Tntervencio na sren  OF2 31/jul 30/jun 28-jun 101,1% 1
da Prostituicdo (PAIAPLX)
N.o de pessoas em situacdo
AT de vulnerabilidade
Peso 25% integradas no mercado de  OE2 100 > 101 205 205,0% 105,0%
trabalho (Programa
RedEmprega Lisboa - PREL)
Data de aprovacio de
) lancamento de novo
Indicador 9 procedimento concursal do
Implementar os planos de peso 25% CATR - Centro de oE2
acdo para a Intervencao Acolhimento Temporério  0cs 30/jun 31/mai 26-mar 143,4% 43,4%
(PAIAPLX) e 0s programas para Refugiados (PMAR Lx -
PCV) Programa Municipal de
promo dos Dire Acolhimento de Refugiados
i na cidade de Lisboa)
Data de apresentacio de
Indicador 10 proposta de alargamento (o,
peso 15%  do Programa de Transporte 31/0ut 30/set 30-set 100,4% 0,4%

Adaptado (PAM - Programa 052
de Apoio & Mobilidade)

Data de apresentacio de
proposta para Encontro-
Indicador 11 " papate: "Reflexdo de
. =™ Modelos ideais de PCV"
para alargamento da
resposta - sala de consumo
vigiado (Programa de
Consumo Vigiado)

OE3 30/abr 31/mar 06-fev. 159,3% 59,3%

00 3 DDS Peso do objetivo: 20%

Taxa de execugdo do Plano
a2 de agao do I PMIG (Plano

Municipal para a Igualdade ~ OE2 70% 271% 92,9% 132,7% 32,7%

Taxa de execucdo do Plano
de agao do 11T
S PMPCVCMVDG (Plano
Municipal de Prevencao e
Combate 3 Violéncia  OF2 70% 271% 80,0% 114,3%
Contra as Mulheres,
Violéncia Doméstica e de
Gene

In 3
peso 20%

14,3%

()
implf':::":;‘.;n B - Taxa de execucdo do Plano
municipais (I PMIG, 11T ol e ";a ) df’é;‘;"" oE2 70% >71% 92,3% 131,9% 31,9%
PMPCVCMVDG, I1 PMLGBTI+, IV Pes® 20% — *
PMIML, PMEL) promotores dos @
Direitos Humanos e dos Data de apresentacso do
Direitos Sociais Indicador 15 1V PMIML (Plano Municipal
888 20% para a Integracao de 3 _35.2%
[ o e e ey 50 02 3/ag0 31/3u1 25-nov 64,8% 35,2%
GVSA
(b)

Data de apresentacdo de
proposta do PMEL (Plano
Municipal para o
Envelhecimento e
Indicador 16  Longevidade) a0 GVSA  OE3
peso 20% para agendamento em  OE4
reunido de Camara para
abertura de periodo de
discussdo publica
(c)

31/dez 30/nov 13-dez 104,9%
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00 4 DDS Peso do objetivo: 30%

Indicador 17
peso 20%

Indicador 18
peso 10%

Indicador 19

Aumentar o apoio a infancia e peso 15%

as familias e as entidades que
intervém em matéria de
Direitos Sociais

Indicador 20
peso 20%

Indicador 21
peso 20%

Indicador 22
peso 15%

(00 5 DDS Peso do objetivo: 25%

Executar a Estratégia da
Transparéncia e Prevencao da
Corrupgéo
(comum a todas as unidades
organicas)

Indicador 23
peso 100%

00 6 DDS Peso do objetivo:

Otimizar o processo de i 24

Data de aprovacgao do
projeto de alteragdo das
regras de funcionamento
do Fundo de Emergéncia

Social e de Recuperagao de
Lisboa - Vertente de Apoio

a Agregados Familiares

(FES/RLX-AF), para a
incorporagdo permanente

da resposta alimentar
confecionada na tipologia

de apoios comuns
garantidos pelo FES

OE3 31/mai 15/mai

Data de apresentagdo de
alteragdo de Regulamento
do Conselho Municipal para
a Interculturalidade e
Cidadania (CMIC)

OE2 30/abr 31/mar

Data de apresentagdo de
proposta de revisao da
"Carta Municipal de
Creches, Orientagdes
Estratégicas -
Equipamentos Sociais -
Infancia" ao GVSA
(d)

OE3

OF4 30/set

31/jul

Data de apresentagdo de
proposta de novo Plano de
Agéo do PALCAC - Plano de
acdo Lisboa, Cidade Amiga

das Criangas, a8 UNICEF

OE3

31/mai 30/abr

Data de realizagéo de 12
Sessdo plenaria do CMPI
(Conselho Municipal para a
Pessoa Idosa)

30/nov 31/out

N° de Pedidos de
Pagamento a Titulo de
Reembolso de Despesas
(PTR) submetidos na
Plataforma SIGA-BF (PRR -
OIL Santa Clara; OIL
Lumiar; OIL Marvila)

OE3
OE4

Taxa de trabalhadores com
formacdo em 'Etica e
Integridade’

OE4
(DDS)
OE
(DTPC)

20% 25%

Data de assinatura de
protocolo de Colaboragéo
no dmbito do Servigo de
Teleassisténcia Municipal

(aquisicdo de

intervencdo na resposta peso
(Servigo de Teleassisténcia)
as Pessoas Idosas

00 7 DDS Peso do objetivo: 75%

Promover uma avaliacédo de
impacto no ambito do Fundo
de Emergéncia Social e de
Recuperacéo de Lisboa -
FES/RLX-Agregados Familiares

Indicador 25
peso 100%

(00 8 DDS Peso do objetivo: 25%

Indicador 26
peso 50%
Colaborar na boa gestédo dos
recursos financeiros
(comum a todas as unidades
orgénicas)* Indicador 27
peso 50%

00 9 DDS

20%

Peso do objetivo: 50%

Indicador 28
peso 100%

Promover a qualidade das
atividades realizadas no
ambito do Programa Universo
D| Os Direitos, na Crianca e no
Jovem, desenvolvido pelo DDS

(00 10 DDS Peso do objetivo: 25%

Indicador 29
peso 60%
Colaborar na boa gestédo dos
recursos humanos
(comum a todas as unidades
organicas)

Indicador 30
peso 40%

equipamentos de OE3
Teleassisténcia e OE4
desenvolvimento de
projeto de pequenas
reparagdes nos domicilios
dos idosos)
(e)
Data de assinatura de
instrumento contratual para
elaboragdo de estudo de
avaliagdo de impacto da OE3 30/nov 31/out
medida FES/RLX -
Agregados Familiares
()
OE4
N.° médio de dias lteis (DDS) 10 dias < 5 dias
para liquidagdo de faturas OE (dteis (dteis
(DMF)
N.° de pontos referentes ao  OE4
cumprimento do calendario (DDS) 75 pontos > 85 pontos

de planeamento e OE

execugao orgamental (DMF)

Taxa de satisfagdo das
pessoas participantes nas
"viagens'"- agbes de
sensibilizagdo aos Direitos

60% a 80% = 81%
com

OE1
e Valores Humanos 4 2
(Programa Universo D| Os san:i:;;oito san:i:;;oito
Direitos, na Crianga e no
Jovem)
N.° de documentos de ([?gg)
gestdo entregues ao eleito OF 4 5
respetivo (DMRH)
N.° de acordos celebrados b
L (DDS)
na aplicagdo da rede OF 1 2

colaborativa (DMRH)

com
avaliagdo de avaliagdo de

28-mai 102,0%
27-mar 104,4%
15-out 94,5%
08-mai 115,1%
25-out 102,0%
15 500,0%
46,2% 231,0%

JENSERERN - (N N I N —

Reavaliado/ Eliminado

31-jul 134,4%
7 160,0%
75 100,0%

90,4% 113,0%
5 125,0%
2 200,0%

2,0%

4,4%

-5,5%

15,1%

2,0%

400,0%

1 131,0%

4 33,3%

34,4%

60,0%

0,0%

13,0%

25,0%

100,0%
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00 11 DDS Peso do objetivo: 25%

Indicador 31
peso 50%

Incluir critérios de
ilidade (; i
e/ou, social e/ou econémico)
nas compras publicas, nos
termos do artigo 19° do
I do Or
(RO)
(comum a todas as unidades
orgénicas)

Indicador 32
peso 30%

Indicador 33
peso 20%

Justificagdo para os desvios ...

a) 003 (Indicador 12, 13 e 14) - Decorrido o periodo de co.

Percentagem de
procedimentos concursais
com decisdo de contratar,
com inclusdo de Cédigo de
Conduta do Fornecedor e

critérios de
sustentabilidade

Percentagem de contratos
com plano de
monitorizagdo e gestdo e
respetivos relatérios de
execugdo (em
conformidade, com o
modelo e procedimento
definido no &mbito da
1S020400 disponibilizado a
todas as UO)

N.° de critérios de
sustentabilidade propostos
para divulgacdo no "Pronto

a Usar - Critérios de
sustentabilidade" relativos
a quatro categorias de
compras

OE4
(DDS)
OE
(EMCS)

90%

OE4
(DDS)

= 50%
(EMCS)

4 categorias
OE4 de compra
(DDS) com 2
OE critérios de
(EMCS) sustentabilida
de cada uma

> 90%

= 60%

>4
categorias de
compra com
3 critérios de
sustentabilida
de cada uma

100,0% 111,1%
100,0% 200,0%
4 100,0%

[ 11,1%

1 100,0%

= o0,0%

ulta publica, foram aprovados os 3 planos municipais (II PMIG - Plano Municipal para a Igualdade de Género; III PMPCVCMVDG - Plano Municipal de

Prevengdo e Combate a Violéncia Contra as Mulheres, Violéncia Doméstica e de Género; II Plano Municipal LGBTI+) em Reunido de Camara de 19 de julho (Deliberagdo 459/2024; Deliberagdo 461/2024;
Deliberagdo 460/2024) para submissdo a apreciagdo em Assembleia Municipal. Ainda que o agendamento das propostas ndo tenha sido possivel concretizar-se no corrente ano, e por se tratar de planos de agdo
de continuidade, as mesmas ndo deixaram de constituir os documentos de referéncia e orientador de todo o trabalho realizado nesta area ao longo do ano, tendo sido definido o plano de ag&o 2024 para cada um
dos planos mencionados e executadas as agdes de continuidade j& previstas em plano anterior e outras consideradas prioritarias.
b) 003 (Indicador 15) - Devido ao facto de este indicador (Data de apresentagdo do IV PMIML - Plano Municipal para a Integragdo de Migrantes de Lisboa ao GVSA) ndo estar dependente da CML/DDS

Contudo, e embora n&o tenha sido possivel na data prevista, foi finalizado

diagnéstico da

c) 003 (Indicador 16) - Este departamento apresentou ao GVSA, uma proposta de desenho das estratégias de intervengdo e ferramentas a integrar o PMEAS - Plano Municipal para o Envelhecimento Ativo e
Saudavel (elaborado em concertagdo com o Plano Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel), de forma a garantir a concretizagdo do objetivo proposto na data definida, contudo, sendo esta uma area

bastante relevante para a Autarquia, tornou-se necessario alargar o periodo de execugdo do objetivo proposto, para além do ciclo de gestdo em avaliagdo, pelo que, foi decidido reaval

r o indicador, face a

necessidade de redefinir os objetivos a atingir nesta area. Decorrente da alteracdo na estratégia delineada para a elaboragdo do PMEAS, pela oportunidade que surgiu em outubro de articular o PMEAS com o Plano
Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel, desenhando a estratégia municipal com o Coordenador do Plano Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel e de acordo com os requisitos exigidos para o
reconhecimento pela Organizagdo Mundial de Saude para o reconhecimento do Municipio de Lisboa como Cidade Amiga das Pessoas Idosas, entendeu-se desse modo, nesta fase, avaliar a meta a alcangar no
indicador, pela “data de apresentacdo de proposta e desenho das estratégias e ferramentas do PMEAS ao GVSA” e ndo pela “data de apresentagdo de proposta do PMEL". Foi ainda decidido que o objetivo a
redefinir nesta drea do Envelhecimento, transitaria para 2025. Esta alteragdo implicou uma nova redefinigdo dos prazos para a elaboragdo da proposta final a apresentar, face a avaliagdo interna realizada e que
serd compensado pelo maior alcance que este Plano, delineado de outra forma, terd, por assegurar, também, a integracdo da cidade de Lisboa na Rede Portuguesa Cidade Amiga das Pessoas Idosas. Para o

efeito, decorreram ainda 2 reuniées com a equipa do Plano Nacional, prevendo-se que a entrega da Proposta Final possa ocorrer no 1° semestre de 2025.

d) 004 (Indicador 19) - O ndo cumprimento do Indicador 19 (Data de apresentagdo de proposta de revisdo da "Carta Municipal de Creches, Orientagdes Estratégicas - Equipamentos Sociais - Infancia" ao GVSA),
é aqui justificado pelas mudangas ocorridas que obrigaram a revisdo das creches efetivamente ‘Programadas’ e ‘Propostas’ na Carta Municipal de Creches, e a atualizagdo do documento e da sua cartografia,
designadamente (Revisdo das propostas de CIG - Centros Intergeracionais (com creche) no Contrato de Mandato com a SRU; Revisdo das Operagdes com Creche promovidas pela SRU - Programas “Habitagdo a
Renda Acessivel” e “Pra Concessdes”; Estudos e propostas da SRU para implantacdo de novas creches modulares - “Programa Escolas e Creches - Creches Modulares”). Ainda que a proposta de revisdo ndo tenha
sido apresentada, conforme estava previsto e nas metas definidas, entendemos considerar e avaliar pela data de entrega dos documentos realizados (shapes e lyrs) e referentes a atualizacdo e Revisdo da Carta
Municipal de Creches no que respeita as "Creches Existentes" e as "Creches Programadas e propostas". A atualizagdo (2024) foi realizada em conjunto com a DMU/DPU/DPDM.

e) 006 (Indicador 24) - A reavaliagdo/ eliminagdo do 006 do Indicador 24 (Data de assinatura de protocolo de Colaboragdo no &mbito do Servigo de Teleassisténcia Municipal (aquisicdo de equipamentos de
teleassisténcia e desenvolvimento de projeto de pequenas reparagdes nos domicilios dos idosos)), é aqui justificado pelo facto de, conforme definido em indicador, e ainda que se encontrasse prevista e preparada
uma proposta de celebragdo de Protocolo com uma entidade externa para o alargamento do Servigo de Teleassisténcia, ap6s reavaliagdo interna, foi decidido superiormente optar pelo langamento de
procedimento de consulta prévia a 3 entidades que permitisse a aquisicdo dos equipamentos necessarios para fazer face as necessidades do Servigo de Teleassisténcia, mantendo-se o cumprimento do objetivo
inicial, mas recorrendo a um instrumento diferente do inicialmente previsto e que se considerou mais adequado. Esta circunsténcia, justificou a eliminagdo do objetivo operacional 006 (indicador 24) e
consequentemente a afetagdo do seu peso (35%) ao objetivo operacional 007 do mesmo pardmetro “Eficiéncia” (objetivo que passou a ter o peso de 75%, com o seu indicador - 25 a manter o peso inalterado). A
opgdo pela atribuicdo e agregagdo do peso ao objetivo operacional 007, é resultado da afinidade que o objetivo eliminado mantém com este, e que se traduz em medida de apoio a familias em situagdo de
vulnerabilidade.

f) 007 (Indicador 25) - Sendo o FES/RLX-Agregados Familiares uma medida de apoio destinada as familias da cidade, operacionalizada pelas Juntas de Freguesia no dmbito da delegacdo de competéncias, e
pertencendo @ CML/DDS a responsabilidade de monitorizar e avaliar a implementagdo desta medida, assegurando a sua constante adaptagdo as necessidades reais das familias, foi em 2024, realizado um
processo de revisdo do FES/RLX-AF, sustentado nos relatérios de execugdo fisica e financeira das Juntas de Freguesia, bem como nas preocupagdes manifestadas por estas. No &mbito deste processo, foram
promovidas cinco reunides entre a CML e as 24 Juntas de Freguesia, com o objetivo de ajustar o FES/RLX-AF as necessidades identificadas. Decorrente desta revisdo, e reforcando o compromisso de apoiar de
forma &gil e eficaz as familias em situagdo de vulnerabilidade, foram promovidas varias alteragdes. As novas regras foram aprovadas pela Assembleia Municipal em 28 de maio de 2024, através da Deliberagdo
n.° 307/AML/2024. Adicionalmente, e apds a aprovagdo das regras de funcion nto do FES/RLX-AF, foi realizada uma sessdo de apresentacdo e esclarecimento, dirigida a todos os técnicos das Juntas de
Freguesia responsdveis pela operacionalizagdo desta resposta. Durante a sessdo, foram detalhadas as alteragdes introduzidas, esclarecidas duvidas e proporcionado um momento de debate, reflexdo e partilha de
boas praticas. Tendo presente a realidade atual, e todo o conhecimento e avaliagdo sobre a execugdo fisica e financeira, e perante os factos apresentados, foi decidido neste ciclo de gestdo, reavaliar o indicador,
nas metas definidas, pela “data de apresentagdo e desenho de projeto de avaliagdo de impacto do FES/RLX-AF” e ndo pela “data de assinatura de instrumento contratual para elaboragdo de estudo de avaliagdo de
impacto da medida FES/RLX-AF”".

da férmula utilizada

O resultado obtido em cada pardmetro (Eficacia, Eficiéncia e Qualidade) é apurado por uma média ponderada da classificagdo obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse parametro, utilizando
como ponderadores o peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso do objetivo que incorporam.
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Meios disponiveis
Recursos Humanos (a 13/12/2023) Pontuacao

Dirigentes - Diregdo superior 20 0,0%
Dirigentes - Diregdo intermédia e Chefes de equipa 16 0,0%
[ Técnico Superior 12 -6,6%
Enfermeiro 12 ©
Educador de Infancia 12 -6,3%
Especialista de informatica 12

Coordenador Técnico 9

Técnico Informatica 8

Fiscal Municipal 8 -12,5%
Assistente Técnico 8 -32,3%
Assistente Operacional 5 -10,0%

o e w s

'Orcamento (€) Estimado Realizado
Funcionamento [ »oesswe 1 aswessze WL
invesimento © mome  swese WS
Apresentagdes Graficas e Dados Globais
Eficacia \ ecursos Financeiros e Hu
500,0% Recursos Financeiros
300,0% 22020354,00 21509 653,22
137,5% 178,2% 205,0% 159,3% 114,3% 231,0% "
180,0%  144,4% 101,1%  143,4% 1327% 1319% 1049% 1044%  1020%
,8% 100,4% ’ 64,8%  102,0% g4 5011
Ind 1ind 2Ind 3Ind 4Ind 5Ind 6Ind 7Ind 8Ind 9 Ind Ind| Ind Ind Ind Ind Ind|Ind Ind Ind Ind Ind Ind|Ind
10 11|12 13 14 15 16|17 18 19 20 21 22|23
13 807,00 5396,13
Funcionamento Investimento
Estimado (€) H Realizado (€)
Eficiéncia Recursos Humanos
160,0%
134,4%
100,0%
954

R/E.

Ind24 Ind25 Ind 26 Ind 27

006 007 008 Planeado (pontos) Executado (pontos)

. Dados Globais
Qualidade
200,0% 200,0%

113,0% 125,0% 111,1%

50% 169,2% 30% 133,3% 20% 147,9%

Avaliacao Final
Boa [ satisfatéria  [NIASGficiente |

154,2%

Fontes de verificacdao

Indicador 1

Indicador 2

Indicador 3

Objetivo Operacional 1
Indicador 4

Indicador 5

Indicador 6

Indicador 7

Indicador 8

Objetivo Operacional 2 Indicador 9

Indicador 10

Indicador 11
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Objetivo Operacional 4

/Objetivo Operacional 5

Objetivo Operacional 6

Objetivo Operacional 7

Objetivo Operacional 8

/Objetivo Operacional 9

Objetivo Operacional 10

lObjetivo Operacional 11

Indicador 12

Indicador 13

Indicador 14

Indicador 15

Indicador 16

Indicador 17

Indicador 18

Indicador 19

Indicador 20

Indicador 21

Indicador 22

Indicador 23

Indicador 24

Indicador 25

Indicador 26

Indicador 27

Indicador 28

Indicador 29

Indicador 30

Indicador 31

Indicador 32

Indicador 33
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5. RETRATO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

5.1. Sintese das atividades por area de intervengao

Para além dos objetivos de desempenho consagrados no QUAR, foram realizadas outras
atividades que concorrem para as a¢des previstas no plano de acdo do departamento,
pelo que se apresenta o retrato das atividades, por drea de intervencao, e organizado por
Pilar, Programa e Projeto do Programa de Governo da Cidade de Lisboa (vertido para as
GOP 2024-2028), onde sdo enunciados os projetos/atividades mais relevantes que
decorreram em 2024, com a correspondente caracterizagdo quantitativa e/ou qualitativa.
Foram superados na sua grande maioria os objetivos propostos.

De forma a responder as exigéncias sentidas ao nivel socioeconémico, a CML entendeu
ainda, dar continuidade a um conjunto de medidas ja implementadas e em curso e que
se prolongaram também durante o ano de 2024 e destinadas a apoiar as familias da
cidade, dando assim execuc¢do por parte da CML, de um vasto investimento nos varios
ambitos das medidas de apoio a populagao da cidade de Lisboa.

GRANDES OPCOES DO PLANO DA CIDADE DE LISBOA
(GOP 2024-2028)

AREA
DE INTERVENGAO

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
DESCRICAO QUANTITATIVA / QUALITATIVA

DEP./
DIVISAO
PILAR/

PROGRAMA FROIETO

PILAR C - UMA CIDADE DE CULTURA, ECONOMIA E INOVAGAO

Acompanhamento da execug¢do do projeto PRR: "BANDIM -
C1.P002.20 MARVILA" - Entre jan2024 e out2024 foram realizadas diversas «
= ~ ~ . . Gestao,
Operagao acOes, numa total de 8 a¢des (Bloom Your Biz; Moodboard Design
. L o Planeamento e DDS/
Integrada Local Sprint - Serigrafia e Economia Circular; DemoDay; IADE - Cooperacio PRR-OIL
PROMOVER MARVILA (PRR- | Benchmarking; Oficinas Téxteis - Costura CD6:D11riativa e Tra:svergsal
DINAMICAS OlIL) Personalizagdo de roupa e calgado). Foi estabelecida parceria com a
Associagdo AGIR XXI no territério da freguesia de Marvila.
CULTURAIS DA = - -~
8 CIDADE C1.P002.21 Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "BANDIM - SANTA
E 0 -era 5'0 CLARA" - Entre jan2024 e ago2024 foram realizadas diversas agoes, Gestao,
8 perag numa total de 4 a¢des (Bloom Your Biz; Moodboard Design Sprint - Planeamento e DDS/
> Integrada Local o - A L x
o SANTA CLARA Economia Circular; DemoDay; Oficinas Téxteis - Costura Criativa e Cooperagao PRR-OIL
o (PRR-OIL) Personalizagdo de roupa e calgado). Foi estabelecida parceria com a Transversal
2 Associagdo PER11 no territério da freguesia de Santa Clara.
- Z
‘; E C1.P008.03 Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "LUMIAR A PE" - Gestio
£ 2 Operagao Foram realizadas diversas reunides de trabalho para a identificagdo !
s A . . . Planeamento e DDS/
Hh= Integrada Local dos protagonistas (artistas e membros da comunidade local) e dos o
o w ) o P . . Cooperagao PRR-OIL
=) LUMIAR (PRR- locais para a cocriagdo dos percursos tematicos e visitas pedonais
[ : . . Transversal
< OlIL) guiadas, comentadas, encenadas na freguesia do Lumiar.
U] p - y
C1.P .04 Al h t to PRR: "MARVILA A PE" -
3 PROMOVER/ 008~ 0 compan .amen o.da execucac?wdo projeto \ APE"- Gestdo,
N Operagao Foram realizadas diversas reunides de trabalho para a identificagdo
g SALVAGUARD . . . Planeamento e DDS/
g A Integrada Local dos protagonistas (artistas e membros da comunidade local) e dos Cooperaciio PRR-OIL
L p MARVILA (PRR- | locais para a cocriagdo dos percursos tematicos e visitas pedonais
3 PATRIMONIO . . . Transversal
O MATERIAL/ OlIL) guiadas, comentadas, encenadas na freguesia de Marvila.
IMATERIAL Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "SANTA CLARA A
C1.P008.05 PE" - Entre mai2024 e nov2024 foram realizadas diversas atividades Gestio
Operagdo num total de 12 (Contratagdo de artistas e envolvimento de !
. ~ L Planeamento e DDS/
Integrada Local membros da comunidade local para a programagao e realizagdo de Cooperacio PRR-OIL
SANTA CLARA Percursos Encenados; Visitas Guiadas; Itinerdrios de Memérias, Trar’:svercsal
(PRR-OIL) Caminhadas Culturais e Visitas Comentadas) na freguesia de Santa
Clara.
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GESTAOE
ANIMAGCAO DE
EQUIPAMENT
0S CULTURAIS

C1.P009.06
Operagao
Integrada Local
SANTA CLARA
(PRR-OIL)

PILAR D - UMA CIDADE SOLIDARIA

Programa D1
APOIAR OS QUE MAIS PRECISAM DE NOS

PROMOCAO
DOS DIREITOS
SOCIAIS

D1.pP001.01
Intervengao na
Deficiéncia

Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "QUINTA ALEGRE -
LUGAR DE CULTURA EM SANTA CLARA" - Entre jan2024 e nov2024
foram criadas, programadas e organizadas 64 atividades de
dinamizagdo de praticas artisticas e culturais, na Quinta Alegre
(Palacio do Marqués de Alegrete), aberto a comunidade.

Operagao de Emprego para Pessoas com Deficiéncia (OED) -
Resposta de ambito municipal, na drea do emprego, destinada a
pessoas com deficiéncia, resultado de uma parceria, iniciada em
1990, entre o Municipio de Lisboa, o IEFP, I.P. e a Fundagdo LIGA.
Tem como objetivo promover a empregabilidade das pessoas com
deficiéncia, residentes no concelho de Lisboa, nos mais variados
setores de atividade e a sensibilizagdo da comunidade empresarial
e demais entidades empregadoras para as competéncias
profissionais desta populagdo. A) Celebragao do Acordo de
Cooperagdo Anual 2024 tripartido (IEFP, I.P., Municipio de Lisboa e
Fundacgdo LIGA) — Delibera¢do n2269/CM/2024. B)
Acompanhamento da execugdo do Acordo 2024 e cumprimento
das obrigagdes da CML no mesmo (acompanhamento da atividade
da OED; manutencg3o das instala¢bes/logistica; analise e articulagdo
de situagOes com OED; partilha de informagdo; representagdo na
Comissdo Paritaria, etc.) e outras atividades (Visita institucional
Vereadora Direitos Sociais e representantes das outras entidades
fundadoras a OED; Visita de grupo de participantes nos ESSA da
ESN, a OED). C) Promogdo de 1 breve campanha digital, nas redes
sociais da CML, de divulgagdo da atividade da OED e de promogao
da empregabilidade das pessoas com deficiéncia, no ambito do Dia
Internacional do/a Trabalhador/a, 1 de maio - 4 videos (DMCom,
DDS e OED). D) Resultados da atividade da OED 2024: Intervengdo
com Pessoas com Deficiéncia| Inscrigdo-76; Atendimentos-1.919;
Informagdo individual-71; Atualizagdo informagdo individual-22;
Avaliagdo funcional-28; Encaminhamentos-8; N2 de participagdes
em sessOes de capacitagdo-54; Apoio na consulta de anlncios-193;
Treino de competéncias-42;| Contacto com empregadores-3.558;
Ofertas de emprego-77; Entrevistas de emprego-121; Envio de
curriculo-840; Feedback de resposta a anuincio-5; Observagdo e
andlise do posto de trabalho-1; Adaptagdo do posto de trabalho-0;
Colocag¢6es-40; Acompanhamentos em posto de trabalho-875; N.2
Pessoas atendidas-249.

Gestdo,
Planeamento e
Cooperagao
Transversal

Deficiéncia

DDS/
PRR-OIL

DDS/DC)

Balcdo da Inclusdo - Atendimento especializado, sobre assuntos
relacionados com deficiéncia, a municipes com deficiéncia e
respetivas familias, bem como a técnicos e técnicas de
organizagdes que desenvolvem o seu trabalho na area da
deficiéncia. Este servigo de atendimento é resultado de um
Protocolo de Cooperagdo com o Instituto Nacional para a
Reabilitagdo, I.P., (INR, I.P.). No ano 2024, foram realizados 22
atendimentos, com o enfoque, entre outros, na acessibilidade,
emprego, cartdo cidad3do, educagdo e apoio de assistente pessoal,
mobilidade, transportes e Beneficios/Direitos.

Deficiéncia

DDS/DCIJ
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Protocolo de Colaboragdo entre o Municipio de Lisboa e a
Federagdo Portuguesa das Associagoes de Surdos (FPAS) - Desde
2015, tém sido celebrados protocolos de colaboragdo entre ambas
as entidades, com o objetivo de criar condigdes de acessibilidade
para as pessoas Surdas nos servigos publicos e promover a sua
identidade cultural e linguistica. Os mesmos preveem que se
promova o desenvolvimento de iniciativas e atividades com
interesse e com a devida acessibilidade para as pessoas Surdas e
que se assegure a tradugdo e interpretagdo em Lingua Gestual
Portuguesa, na atividade dos 6rgdos e servicos do Municipio de
Lisboa. A) Gestdo, acompanhamento e avalia¢do da execugdo do
42 Protocolo (Relatdrio intermédio e relatdrio final); B) Aprovagdo
de nova transferéncia de verbas no ambito do 42 Protocolo
(Deliberagdo n2834/CM/2024); C) Resultados da execugdo em
2024: Servigo de tradugdo e interpretagdo (presencial, a distancia
ou gravada) em Lingua Gestual Portuguesa - em 12 Reunides
Publicas de Camara com transmissao on-line; 37 Sessdes da
Assembleia Municipal de Lisboa com transmissdo on-line e 11
atividades ou iniciativas promovidas ou copromovidas por varias
unidades organicas da CML nas dareas social, cultural, relagdo com o
municipe, recursos humanos (recrutamento e formagao),
informagdo e comunicagdo ou outras. Acessibilidade digital em 52
videos. Apoio ndo financeiro (cedéncia de espaco e respetivos
meios técnicos e logisticos) a 1 iniciativa: Seminario Internacional
da European Union of Deaf “Combatting Gender-based Violence
and Discrimination against Deaf Women and Girls in the EU using
the European Pillar of Social Rights”, organizado conjuntamente
com a FPAS, em 02/03/2024, no auditdrio da Casa dos Direitos
Sociais (formato misto). Colaboragdo entre entidades, informagao,
apoio e aconselhamento técnicos.

Deficiéncia

DDS/DCJ

Programa de Intervengdes em Habitagoes (PIH) - Acessibilidades
3602 Investimento RE-C03-i02 (no ambito do PRR) - Tem por
finalidade melhorar as acessibilidades em habitagdes de pessoas
com deficiéncia e ou incapacidade permanente, em todo o
territério de Portugal continental. PIH - Acessibilidades 3602 - aviso
Ne 7/C03-i02/2024: Instrucdo, analise de elegibilidade e visitas
técnicas referentes a 16 intengdes de candidatura de municipes.
Submissdo a 20-05-2024 das 10 candidaturas elegiveis, tendo sido
aprovadas 9. PIH - Acessibilidades 3602 - aviso N2 9/C03-i02/2024:
Instrugdo, analise de elegibilidade e visitas técnicas referentes a 21
intengGes de candidaturas de municipes. Submissdo a 13-12-2024
das 14 candidaturas elegiveis.

Deficiéncia

DDS/DCJ

D1.P001.02
Plano Municipal
de Prevengdo e
Combate a
Violéncia contra
as Mulheres,
Violéncia
Doméstica e de
Género - I
PMPCVMVDG

Elaboragdo de Proposta resultante da Deliberagdo n2 461/2024, de
19 de julho "Aprovar a Proposta do Il Plano Municipal de
Prevencdo e Combate a Violéncia contra as Mulheres, Violéncia
Doméstica e de Género do Municipio de Lisboa 2024-2026 (111
PMPCVMVDG)" e submissdo a apreciagdo em Assembleia
Municipal.

Igualdade de
Género

DDS/DCJ

Execuc¢do do Plano Municipal de Preven¢dao e Combate a Violéncia
contra as Mulheres, Violéncia Doméstica e de Género (Il
PMPCVMVDG).

Igualdade de
Género

DDS/DCJ
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Area de Intervengdo (Prevencio e Sensibilizagdo) - Promocio de
igualdade e n3o violéncia junto de criangas e jovens, refor¢ando
uma perspetiva sensivel ao género: Realizagdo de ag¢bes especificas
no Universo D (com envolvimento da equipa - UD), no dominio da
Igualdade e ndo Discriminagao e da prevengao da Violéncia
(implementada uma parceria com o Teatro Avenidas na realizagdo
de 5 agdes integradas no Festival A(r)tivismo - envolvendo 38
criangas, 51 jovens e 17 adultos - Total - 106); Expansdo e
desenvolvimento do Projeto "A Menarca vai a escola”, para
promogdo da " Seguranga Menstrual”, no dmbito do PRR - Plano de
Recuperagdo e Resiliéncia. A¢des desenvolvidas e distribui¢do de
recolectores menstruais janeiro a dezembro de 2024 (ano letivo
2023/24 e 2024/25), por freguesias - freguesia do Lumiar - (n2 de
Sessdes - 9; n2 de Turmas - 11; n2 de aluno/as - 92; n2 de raparigas -
48; n2 de rapazes - 44; n2 de Cuecas entregues - 39); freguesia de
Marvila - (n2 de Sessdes - 18; n2 de Turmas - 20; n2 de aluno/as -
185; n? de raparigas - 84; n2 de rapazes - 101; n2 de Cuecas
entregues - 86); freguesia de Santa Clara - (n2 de Sessdes - 4; n2 de
Turmas-4; n2 de aluno/as-58; n2 de raparigas-25; n2 de rapazes-33).

lgualdade de
Género

DDS/DCJ

Area de Intervengdo (Apoio e Prote¢do) - Manuten¢do em
funcionamento da EA Lisboa + Igualdade - Atendimento e
Prevencgdo da Violéncia Doméstica e de Género; Protocolo de
colaboragdo "Bolsa de Fogos para vitimas de Violéncia Doméstica";
continua resposta de habitagdo para vitimas de Violéncia
Doméstica, no ambito do programa municipal de acesso
habitacional; Centro de Alojamento de Emergéncia Social e
Apartamentos de Transi¢do para Vitimas de violéncia doméstica, no
ambito da candidatura PRR.

lgualdade de
Género

DDS/DCI

Espago Municipal "Lisboa + Igualdade - Atendimento e Prevengao
da Violéncia Doméstica" - Projeto para criagdo e manutengdo em
funcionamento de uma Estrutura de Atendimento a Vitimas de
Violéncia Doméstica e de Género no Concelho de Lisboa -
Aprovacdo da abertura de procedimento concursal para atribuicao
de apoio financeiro (Delibera¢do n2 242/CM/2024, de 08 de maio);
Abertura do procedimento concursal (Aviso n.2 25/2024, publicado
no 2.2 Suplemento ao Boletim Municipal n.2 1578, de 16 de maio).
Atribuicdo de apoio financeiro a FEM para a criagdo e manutengao
em funcionamento de uma estrutura de atendimento (Deliberagdo
n.2 614/CM/2024 de 09 de outubro); Assinatura do Contrato
Programa com a FEM - Feministas em Movimento, 14 de outubro.

lgualdade de
Género

DDS/DCJ

Estrutura Municipal de Atendimento "Lisboa + Igualdade" -
Estrutura de Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica e de
Género (programa com a FEM - Associa¢do Feministas em
Movimento). Dados de 2024 - Primeiros atendimentos presenciais
(n.2 processos presenciais abertos) - 256; Atendimentos
subsequentes ao primeiro atendimento presencial: todos os
processos em acompanhamento no periodo em referéncia (inclui
atendimentos presenciais e ndo presenciais, psicoldgico, juridico e
psicossocial) - 3.028; Primeiros atendimentos telefénicos e
sinalizagGes por email no periodo - 521; Contactos varios
(institucionais e rede pessoal de suporte) - 3.067; Outras diligéncias
processuais (requerimentos, informagdes a tribunal, diligéncias de
acompanhamento,...) - 10.159.

Igualdade de
Género

DDS/DCI

Bolsa de fogos para vitimas de Violéncia Doméstica e de Género
(BFVVDG) - Reforgo da resposta de habitagdo para vitimas de
Violéncia Doméstica (Atribuicdo de fogos municipais no ambito da
Bolsa de Fogos para Vitimas de VD) - Foram atribuidas 8 habitacdes
municipais ao abrigo da BFVVDG, numero que vem corresponder as
sinalizagbes submetidas 8 CML/DMHDL pelas respetivas Entidades
Protocoladas, a saber: APAV (3), FEM (2), CASA QUI (1) e FEM (2).
N.2 total de fogos afetos a Bolsa - 76 fogos; n.2 total de fogos
ocupados presentemente - 52; n.2 de fogos atribuidos em 2024 - 8.

lgualdade de
Género

DDS/DCI
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Projeto/ Podcast " Empoderadamente" - Acompanhamento do
projeto desenvolvido pela FEM - Feministas em Movimento,
decorrente da resposta tipificada Estrutura de Atendimento Lisboa

+ lgualdade.
https://www.instagram.com/p/C4JQUWmsIN3/?igsh=aThqdGNxc2RzMmZn
https://www.instagram.com/p/C6cAE3IsbDg/?igsh=ajZ2MjYyb3BnMjRk&img_index=1
https://www.instagram.com/p/C6qLBb3MH3F/?igsh=MXgwa3Z5M2gxencwcg%3D%3D
&img_index=1
https://www.facebook.com/share/v/JgWC3KrbQRo3JsDg/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/mUCSSU9btKYBHEXU/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/v/Kbhj3wCxCovg4vHS/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/v/dPC7CY3xggPGVTVM/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/v/VoMfzJneE69JKq1R/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/share/v/YhMWbQaaMbuYMGp5/?mibextid=WC7FNe
https://www.facebook.com/watch/?v=412656621582369

Igualdade de
Género

DDS/DCI

Area de Intervengdo (Conhecimento e Monitorizagdo) - Realizacio
de agoes de formagdo e sensibilizagdo para profissionais e
publicos especificos na area da Igualdade de Género e Prevengdo
da Violéncia (planeado com o DDF a realizag¢do do curso TAV com a
duragdo de 90 horas e 14 participantes; incluido no percurso
formativo para novos trabalhadores da CML um médulo de Direitos
Humanos na perspetiva da Igualdade e Ndo Discriminagdo com a
duragdo de 3 horas, tendo sido realizadas 6 agdes com 85
participantes; realizado um maodulo de Direitos Humanos para a
formagdo inicial de Guardas Florestais com a duragdo de 25 horas e
14 participantes); Celebragdo do Dia Internacional para a
Eliminagdo da Violéncia Contra as Mulheres (25 de novembro) e
Celebragdo 16 Dias de Ativismo (promovida a Campanha Orange
the World nos diferentes Canais e redes sociais da CML, com vista a
assinalar o dia 25 de novembro - Dia Internacional pelo Fim da
Violéncia contra as Mulheres e os 16 Dias de Ativismo) - Facebook
da CML
(https://www.facebook.com/stories/101284412042014/UzpfSVND
0ju40TQWMTEXMDEzMDY3Mw==/?view_single=1); Instagram
CML
(https://www.instagram.com/stories/camara_municipal_lisboa/35
20059689741157926?utm_source=ig_story_item_share&igsh=N3U
wandvaW5pc3pv); Mupis digitais CML (mupis digitais CML
espalhados pela cidade); Rede Tomi
(https://tomiworld.com/pt/locations/); Carris (campanha divulgada
nos autocarros e elétricos); Metro Lisboa (partilhada a campanha
no dia 6 de dezembro). A campanha foi divulgada de 25 de
novembro a 10 de dezembro.

lgualdade de
Género

DDS/DCJ

Centro de
Alojamento de
Emergéncia
Social (CAES) -
Pessoas Vitimas
de Violéncia
Domeéstica (PRR)

Centro de Alojamento de Emergéncia Social (CAES) - Pessoas
Vitimas de Violéncia Doméstica (Processo n?
0044/CP/DGES/ND/2024): Apéds assinatura do Contrato de
Financiamento PRR com o IHRU, em 02/10/2023, foram
contratados os Projetos de Arquitetura e Especialidades e
preparado o procedimento de Concurso Publico para a Empreitada
de Obras Publicas N.2 3/DMMC/DHM/DPH/2024 - Requalificagdo e
Adaptacgdo do Espago Ndo Habitacional, sito no Lote H da rua
Alberto José Pessoa, para instalagdo do Centro de Alojamento de
Emergéncia Social (CAES).

Gestao,
Planeamento e
Cooperagao
Transversal

DDS/
PRR-OIL

Il Plano
Municipal para a
Igualdade (Il
PMIG)

Elaboragdo de Proposta resultante da Deliberagdo n2 459/2024, de
19 de julho "Aprovar a Proposta do Il Plano Municipal para a
Igualdade de Género do Municipio de Lisboa 2024-2026 (Il PMIG)"
e submissdo a apreciagdo em Assembleia Municipal.

Igualdade de
Género

DDS/DCJ

Execugdo do Il Plano Municipal para a Igualdade (Il PMIG).

lgualdade de
Género

DDS/DCI
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Eixo Prioritario (Educagdo): Promogdo da figura de mediadora
cigana na comunidade, contribuindo para a consolidagdo da
integragdo, no meio escolar (frequéncia da escolaridade
obrigatdria), da menina/rapariga cigana e do seu empoderamento:
Projeto "A Menarca Vai a Escola (Participacdo de 6 meninas
ciganas do Projeto Esferas do Agrupamento de Escolas do Lumiar
no dia 23/3); Projeto BipZip - "Bairros que Cuidam" da Associagdo
Mulheres Sem Fronteiras no Bairro Alfredo Bensaude, destacando a
participacdo da mediadora cigana Taissa Ventura no Forum
Municipal para a Interculturalidade, no dia 3/12; Realizag&o de
sessdes sobre direitos fundamentais, Igualdade e ndo discriminagdo
no Universo D; AgOes de desconstrugdo de esteredtipos e papéis de
género em estabelecimentos educativos da rede publica - Projeto
"A Menarca vai a escola", para promogao da "Seguranca
Menstrual", no dmbito do PRR - Plano de Recuperagdo e
Resiliéncia; A¢bes desenvolvidas e distribuigdo de recolectores
menstruais janeiro a dezembro de 2024 (ano letivo 2023/24 e
2024/25); Jovens a Conversa - "- Desigualdade + Igualdade", em
parceria com a Equipa da Juventude, no dia 16/2 na Eb2,3 dos
Olivais; Festival "A(R)TIVISMO", em parceria com o Teatro Avenidas
e O Programa Universo D, com a realizagdo da Oficina "Histdrias de
Despertar: Valente Valentina", nos dias 18 e 19/11 para o
Agrupamento de Escolas Marquesa de Alorna - 38 criangas e 3
profissionais e no dia 23/11 para as familias - 18 criangas e 12
acompanhantes.

lgualdade de
Género

DDS/DCI

Eixo Prioritario (Emprego): Inclusdo de médulo "igualdade e ndo
discriminagdo" em cursos de educagdo e formagdo de pessoas
adultas promovidos pelo municipio, com vista a dessegregacao
sexual do mercado de trabalho - incluido no percurso formativo
para novos trabalhadores da CML um mddulo de Direitos Humanos,
com a duragdo de 3 horas (conforme pedido da DCJ/NI). O curso
aborda os Direitos Humanos na perspetiva da Igualdade e Nao
Discriminagdo. Foram realizadas 6 agdes com 85 participantes;
AcOes de sensibilizagdo e formagdo na drea da igualdade e ndo
discriminagdo entre mulheres e homens no mercado de trabalho,
designadamente na igualdade remuneratdria e assédio no trabalho,
junto dos trabalhadores/as da autarquia e entidades empregadoras
no concelho; Dia Municipal para a Igualdade - Divulgag¢do de Posts
com dados estatisticos de 17 a 24/10, através das redes sociais do
Municipio e trabalhadores/as da CML.

lgualdade de
Género

DDS/DCI

Eixo Prioritario (Usos do Tempo e Articulagdo de Vida Profissional,
Familiar e Pessoal): Continuidade do Programa de
Desenvolvimento da Rede de Creches de Lisboa, incluindo o
compromisso de criagdo de novos lugares em creche; Realizagdo de
uma campanha sobre a partilha de responsabilidades familiares
junto dos municipes e entidades empregadoras - Campanha
"Responsabilidades Partilhadas, Tempo Multiplicado" no dia 15/5 -
Dia Internacional da Familia e de 25 a 31/10 - Dia Municipal para a
Igualdade.

Igualdade de
Género

DDS/DCJ

Acordo de Adesdao da CML a Rede de Autarquias para a Igualdade
(27 Municipios, membros parceiros e o Centre For Gender and
equaklity da Universidade de Adger, Noruega) - Participacdo no
Semindrio Final no dia 16 de abril no Centro Cultural de Cascais e
no 5.2 Encontro de Partilha e Reflexdo: Igualdade em Rede, no dia
12 de novembro, no Cine-Teatro Municipal Jodo Mota, Sesimbra.

lgualdade de
Género

DDS/DCI

Candidatura - PROGRAMA ERASMUS+ - Candidatura/Proposta -
Youth Leading Change for Gender Equality - Aguarda avaliagado.

Igualdade de
Género

DDS/DCJ

Candidatura - "PROGRAMA/Citizens, Equality, Rights and Values
Programme (CERV) - Candidatura/Proposta - “Love E(U) Project:
Voices for Change” - Aguarda avaliagao.

lgualdade de
Género

DDS/DCI
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Il Plano
Municipal LGBTI+

Elaboragdo de Proposta resultante da Deliberagdo n2 460/2024, de
19 de julho "Aprovar a Proposta do Il Plano Municipal LGBTI+ do
Municipio de Lisboa 2024- 2026 (Il PMLGBTI+)" e submissdo a
apreciagdao em Assembleia Municipal.

Igualdade de
Género

DDS/DCJ

Apoio e colaboragdo na realizagdo da Marcha do Orgulho LGBTI de
Lisboa (6 de julho).

lgualdade de
Género

DDS/DCJ

Apoio e colaboragdo na realizagdo do Arraial Lisboa Pride 2024 (22
de junho).

Igualdade de
Género

DDS/DCJ

Bolsa de Fogos para Vitimas de Violéncia Doméstica - Manutengao
de parceria com a Casa Qui - Associagado de Solidariedade Social,
com 2 fogos (1 fogo atribuido em junho de 2024 e outro com uma
sinalizagdo desde setembro 2024) e a Associagdo ILGA Portugal
com outros 2 fogos (presentemente estdo os 2 por ocupar).

lgualdade de
Género

DDS/DCJ

ReAlJo - Resposta de Autonomizagdo para Jovens LGBTI (Parceria
com a Casa QUI) - 1 apartamento de autonomizacgdo, para jovens
entre os 16 e os 23 anos. Esta valéncia de acolhimento surge como
um espago seguro ajudando a colmatar algumas situagdes de risco
ou perigo, como por exemplo, jovens em situagdo de expulsdo de
casa ap0s revelarem a sua orientacdo sexual ou identidade/
expressao de género. N.2 total de pessoas apoiadas desde o inicio
da resposta - 37 jovens; N.2 total de pessoas apoiadas em 2024 - 9
jovens; N.2 total de pessoas que entraram em 2024 - 7 jovens.

Igualdade de
Género

DDS/DCJ

Candidatura - PROGRAMA Citizens, Equality, Rights and Values
Programme (CERV) - Candidatura/Projeto - VOICE (Inclusive Civic
Voices: Empowering Trans & Non-Binary Youth for Enhanced Civic
Participation) - Aguarda Avaliagdo.

lgualdade de
Género

DDS/DCI

D1.P001.03
Direitos
Humanos

Candidatura - PROGRAMA ERASMUS+ - Candidatura/Proposta -
ANNA - A New Narrative of Acceptance - Aguarda avaliagdo.

Direitos
Humanos e
Sociais

DDS/DCJ

Candidatura - "PROGRAMA/Citizens, Equality, Rights and Values
Programme (CERV) - Candidatura/Proposta - TOGETHER FOR
HUMAN RIGHTS - Aguarda avaliagdo.

Direitos
Humanos e
Sociais

DDS/DCI

Programa
Municipal
Voluntariado
(PMV)

Programa Municipal de Voluntariado (PMV) - Foram enquadrados
cerca de 240 voluntarios em 12 servigcos municipais. Foi celebrado
contrato de seguro legal obrigatério. Foi realizado
acompanhamento aos servigos municipais com projetos de
voluntariado.

Voluntariado

DDS/DPC

Banco de Voluntariado para a Cidade de Lishoa (BVL) - Total de
voluntarios inscritos no BVL - 1.773 (n.2 de voluntarios inscritos em
2024 - cerca de 200). Realizadas entrevistas presenciais e SessGes
de Acolhimento aos voluntarios inscritos no BVL. Parcerias com
novas Entidades - 5. Comemoragao do Dia Internacional do
Voluntario em Parceria com a Divisdo de Gestdo do Parque
Florestal do Monsanto e de Sensibilizagdo Ambiental, que contou
com cerca de 25 participantes.

Voluntariado

DDS/DPC

Divulgagdo do Banco de Voluntariado para a cidade de Lisboa
(BVL) - Participagdo no 102 Encontro Intermunicipal de
Voluntariado. Divulgagdo do BVL junto de hospitais e outras
entidades da sociedade civil.

Voluntariado

DDS/DPC

Plataforma Banco de Voluntariado para a Cidade de Lisboa -
Articulagdo com o DSI - Departamento de Sistemas de Informagdo
para desenvolvimento de uma nova plataforma.

Voluntariado

DDS/DPC

D1.P001.04
Casa dos Direitos
Sociais (CDS)

Auditério Fernando Pessa - Entidades Apoiadas - 45; A¢Oes
Concretizadas - 64; Sessdes Teatro - 17; Formagdes/debates mistos
(presencial/online) - 8; Reunides/ Apresentac¢des/ Encontros/
Palestras/Plenarios - 13; Exibi¢do de filmes - 7; Concertos - 18;
Gravagdes audio/Video - 6; Pessoas Envolvidas - 3.323;
Atores/Bailarinos - 245; Encenadores/Produtores - 25; Técnicos
4udio/video - 54; Musicos/cantores - 126; Espetadores
(concertos/Teatro/filmes) - 1.929; Oradores - 32; Assistentes
(reunides/encontros/palestras) - 682; Intervenientes online - 12.

Participagdo e
Cidadania

DDS/DPC
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Sala Jodo Aguardela - Entidades Apoiadas - 11; Artistas Envolvidos -

Participagdo e

50. Cidadania DDS/DPC
Sala Polivalente - Entidades Apoiadas - 21; Ocupagdes - 100; Horas
ocupacdo - 547; Utentes - 335; Técnicos - 72. Atendimento - 27; Particinacio e
Reunides - 24; A¢Bes Formagado - 21; Workshops - 9; Ensaios Teatro CidaZaiia DDS/DPC
- 2; Danga Sénior - 2; Ginastica Sénior - 16; Apoio Auditdrio - 2;
Entrevistas Emprego - 4.
Sala Reunides - Entidades Apoiadas - 16; Ocupagdes - 144; Horas
ocupagdo - 600; Utentes - 115; Técnicos - 33. Atendimento - 80; Participagdo e DDS/DPC
Reunides - 20; A¢Ges Formagao - 3; Workshops - 4; Ensaios Teatro - Cidadania
3; Apoio Auditério - 2; Entrevistas Emprego - 8.
Sala Ensaios (espelhos) - Entidades Apoiadas - 22; Ocupagdes - 141;
Horas ocupagdo - 367; Utentes - 96; Técnicos - 15. Atendimento - 6; Participacao e DDS/DPC
Reunides - 7; Agdes Formacgdo - 2; Workshops - 13; Ensaios Teatro - Cidadania
95; Danga - 8; Ginastica - 9; Apoio Auditério - 2.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "A MENARCA VAI
A ESCOLA - LUMIAR" - Foram realizadas 9 sessdes de sensibilizacdo
no Agrupamento de Escolas do Alto do Lumiar, para 11 turmas do .
. . Gestao,
6.2 ano de escolaridade, com a participagdo de um total de 92
. . . , . Planeamento e DDS/
discentes (48 meninas e 44 meninos), com conteudos relacionados o
. . Cooperagao PRR-OIL
com o conhecimento do corpo e do ciclo menstrual, por forma a
S S Transversal
contribuir para a erradicagdo da pobreza menstrual e para uma
D1.pP001.11 maior sustentabilidade ambiental. Foram distribuidas 39 cuecas
Operagdo menstruais.
Integrada Local | Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "PENSAR LUMIAR - Gest3o
LUMIAR (PRR- ESTRATEGIA LOCAL INTEGRADA DE COMBATE A POBREZA" - Foi !
- . o . ~ N Planeamento e DDS/
OlL) iniciada a sistematizacdo de dados e informagao para a produgdo -
. - - . ~ Cooperagao PRR-OIL
da infografia "Pensar Lumiar". Continuagdo do acompanhamento e
A . . Transversal
monitorizagdo dos projetos da OIL Lumiar.
Acompanhamento da execug¢do do projeto PRR: “JUST A CHANGE - Gest3o
LUMIAR" - Foi realizada 1 intervengdo de obras de reabilitagdo de ¢
. - . T Planeamento e DDS/
casa de pessoa em situagdo de pobreza habitacional no territério =
. . . e Cooperagdo PRR-OIL
da freguesia do Lumiar, mediante a mobilizacdo direta de
. Transversal
voluntarios e recursos.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "A MENARCA VAI
A ESCOLA - MARVILA" - Foram realizadas 18 sessdes de
sensibilizagdo no Agrupamento de Escolas do Alto do Lumiar, para .
. L Gestdo,
20 turmas do 6.2 ano de escolaridade, com a participagdo de um
. . . , Planeamento e DDS/
total de 185 discentes (84 meninas e 101 meninos), com contetdos -
. . . Cooperagdo PRR-OIL
relacionados com o conhecimento do corpo e do ciclo menstrual,
- L. Transversal
por forma a contribuir para a erradicagdo da pobreza menstrual e
para uma maior sustentabilidade ambiental. Foram distribuidas 86
D1.P001.12 cuecas menstruais.
Operagdo Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "PENSAR MARVILA Gest3o,
Integrada Local - ESTRATEGIA LOCAL INTEGRADA DE COMBATE A POBREZA" - Foi Planeamento e DDS/
MARVILA (PRR- | atualizada a infografia "Pensar Marvila". Continuagdo do Cooperagdo PRR-OIL
olL) acompanhamento e monitorizagdo dos projetos da OIL Marvila. Transversal
Acompanhamento da execug¢do do projeto PRR: “JUST A CHANGE - -
" - . ~ Gestao,
MARVILA" - Foram realizadas 6 intervengdes de obras de
e . - Planeamento e DDS/
reabilitacdo completa de casas de pessoas em situagdo de pobreza -
o s . . . Cooperagdo PRR-OIL
habitacional no territério da freguesia de Marvila, mediante a
e g - Transversal
mobilizagdo direta de voluntarios e recursos.
Acompanhamento da execug¢do do projeto PRR: "LX JOVEM + CASA Gest3o
DOS DIREITOS SOCIAIS" - Foi elaborado Projeto de Execugdo e !
. . N Planeamento e DDS/
aguarda o langamento da empreitada para a intervengao de -
s s . o Cooperagdo PRR-OIL
beneficiagdo do Auditério Fernando Pessa e instalagdo de Ar
Transversal

Condicionado.
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Acompanhamento da execug¢do do projeto PRR: "BYTES4FUTURE -

Gesta
MARVILA" - Foram iniciadas 2 a¢Ges, especialmente orientadas estdo,
o s A . Planeamento e DDS/
para adaptagdo a transigdo digital, incluindo uma componente de =
. . Cooperagdo PRR-OIL
capacitagdo para as competéncias do futuro do trabalho, e
N .. (. Transversal
competéncias sociais e tecnologicas.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "Red’EMPREGA
MARVILA" - Foi criada 1 Rede de Empregabilidade (Rede de Front
office) e estda mais uma em desenvolvimento (Marketing Pessoal), -
. . ~ . Gestao,
envolvendo 14 entidades. Foram realizadas 19 SessGes on-line; 5 Planeamento e DDS/
Micro SessGes; 9 Workshops; 140 Divulgagdo de ofertas; 55 N
. . . Cooperagdo PRR-OIL
Entrevistas de emprego; 42 pessoas apoiadas; 1 Feira de Emprego Transversal
(16/05/2024 - 21 Empresas); 1 A¢do de capacitagdo em Emprego
Apoiado (15 técnicos e 14 entidades); 18 pessoas acompanhadas
pds emprego.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "A MENARCA VAI
A ESCOLA - SANTA CLARA" - Foram realizadas 4 sessdes de
sensibilizagdo no Agrupamento de Escolas do Alto do Lumiar, para Gestao,
4 turmas do 6.2 ano de escolaridade, com a participagdo de um Planeamento e DDS/
D1.P001.13 total de 58 discentes (25 meninas e 33 meninos), com contetdos Cooperagao PRR-OIL
Operagdo relacionados com o conhecimento do corpo e do ciclo menstrual, Transversal
Integrada Local por forma a contribuir para a erradicagdo da pobreza menstrual e
SANTA CLARA para uma maior sustentabilidade ambiental.
(PRR-OIL) Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: “JUST A CHANGE -
SANTA CLARA" - Foi realizada mais 1 intervencgdo de obras de Gestdo,
reabilitacdo completa de uma casa de pessoa em situagdo de Planeamento e DDS/
pobreza habitacional no territdrio da freguesia de Santa Clara, Cooperagao PRR-OIL
mediante a mobilizagdo direta de voluntérios e recursos. O projeto Transversal
foi concluido.
Plataforma Perto Lx - Foram realizadas reuniées mensais com
monitorizagdo e acompanhamento das equipas de rua, estruturas
méveis e fixas, salas de consumo Vigiado, informagdo/contacto na
area de consumo recreativo. No ambito da sua intervencao, o
. Prevengdo e
durante o ano corrente, registaram um total de 32.936 Reducio de DDS/DPC
atendimentos; realizaram 12.631 encaminhamentos; registo de Risgcos
11.508 contatos com PSSA; n.2 Kits distribuido - 100.910;
drugchecking - 1.100 amostras; foram realizadas 12 reunides de
avaliagdo, monitorizagdo, adaptacgdo de estratégias de intervengdo
e sensibilizagdo.
Acolhimento de 1 estagiaria de Servico Social da Universidade «
, . . . Prevengdo e
Luséfona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, num total de Reducio de DDS/DPC
540 horas (10/10/2024 a 31/05/2025), integrada na equipa de .g
N ~ . Riscos
Prevencgdo e Redugdo de Riscos.
PREVENIR A D1.002.02 Redugdo de Riscos na cidade de Lisboa - Participagdo nos Grupos
EXCLUSAO Com.p.ortamento de Prevencgdo e Policiamento da Mouraria, Grupo de Trabalho da
SOCIAL S Ad't'VOAS € Quinta do Loureiro (dinamizado pela JFCampo Ourigue), no &mbito Prevencdo e
Dependéncias do Gabinete Apoio de Intervengdo Prioritaria (GAIP) do Vale Reducio de DDS/DPC
Alcantara, para articulagdo de estratégias de intervencgao Local Riscos
através do envolvimento de todas as entidades comunitarias e
municipais.
Apoio financeiro no ambito da Redugdo de Risco e Minimizagdo
de Danos: Associagdo Crescer na Maior - Equipas Técnicas de Rua,
rotas didrias com acompanhamento de utentes e
encaminhamentos na zona Oriental e Ocidental da cidade, fazendo
parte integrante do trabalho realizado no terreno e em diversos Prevencgao e
grupos de trabalho de intervengdo mais localizada. As equipas Redugdo de DDS/DPC
acompanharam 4.875 pessoas; realizaram 8.328 atendimentos, Riscos

1.049 encaminhamentos; 3.259 de PSSA registadas; realizaram 297
Testes correspondendo a 111 pessoas rastreadas, distribuiram
6.075 Kit's consumo injetdvel; 418 Cachimbos e 11.063 folhas de
prata.
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Apoio financeiro no ambito da Redugdo de Risco e Minimizagdo
de Danos: Kosmicare - Drugckecking e sensibilizagdo no contexto
de consumo recreativo. Foram realizadas 826 analises no contexto
de drugchecking, testes de alcool - 130, distribuiram tampdes
auditivos (entre outro material de RR) - 466; Kit's de snif - 16.720.

Prevencgdo e
Redugdo de
Riscos

DDS/DPC

D1.P002.03
Programa PSBLE
(Programa de
Substituicdo em
Baixo Limiar de
Exigéncia)

Protocolo de Parceria para a Cidade de Lisboa na Area dos
Comportamentos Aditivos e Dependéncias entre a CML e o ICAD
(em funcionamento).

Prevengao e
Redugdo de
Riscos

DDS/DPC

Apoio Financeiro ao Programa de Substituigdo em Baixo Limiar de
Exigéncia (PSBLE) - De janeiro a dezembro de 2024 foi efetuado
acompanhamento de cerca de 1.777 utentes por més; registadas
273 reentradas no programa; 6.223 encaminhamentos incluindo
para equipas de tratamento e comunidade terapéutica, para
centros de abrigo e para consulta de apoio psicossocial.
Distribuiram 48.911 Kit's de inje¢do, 78.773 pratas. Realizaram
2.987 testes de rastreios de doengas infectocontagiosas a 1.083
pessoas.

Prevengao e
Redugdo de
Riscos

DDS/DPC

D1.P002.04
Programa de
Consumo Vigiado
(PCV)

Programa de Consumo Vigiado em Unidade Fixa no Bairro Quinta
do Loureiro (Programa de Consumo Vigiado - Servigo de
Atendimento Integrado/SAl) - Registadas 2.808 pessoas até
novembro, com 300 entradas diarias, abrangendo em média 700
pessoas por més. Foram realizados 4.377 atendimentos, 619
encaminhamentos até novembro, rastreadas 1.003 pessoas num
total de 1.040 testes (VIH, VHC, VHB sifilis), registados
mensalmente um total de 16.334 atos de consumo endovenoso e
22.476 de consumo fumado, dispensadas 57.866 seringas avulso, e
34.142 Kit's seringas, dispensados 660 cachimbos e 204.445 folhas
de aluminio.

Prevengao e
Redugdo de
Riscos

DDS/DPC

Programa de Consumo Vigiado Mével (PCVM) - Alargada a sua
drea geografica a 5 freguesias da Cidade de Lisboa, Areeiro, Beato,
Arroios, Penha de Franga e Marvila (sete dias por semana). A
equipa conta com 1.017 utentes inscritos. A equipa realizou um
total (de jan. a dez.) de 1.329 atendimentos de saude e 1.137
atendimentos psicossociais, totalizando 2.466 atendimentos.
Distribuicdo de materiais: Kits do Programa Troca de Seringas -
2.979, Agulhas e seringas avulso - 14.117, Cachimbos - 1.125,
Folhas de prata - 2.045, outros materiais RRMD - 6.780.

Prevengao e
Redugdo de
Riscos

DDS/DPC

D1.P002.05
Fundo de
Emergéncia
Social e de
Recuperagdo de
Lisboa - FES/RLX
IPSS

Fundo de Emergéncia Social e de Recuperagdo de Lisboa -
vertente de apoio a IPSS e outras entidades sem fins lucrativos
(FES/RLX - IPSS) - Apoio financeiro de natureza excecional a
InstituicGes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e outras
entidades sem fins lucrativos que realizem atividades de cariz
eminentemente social e que atuem no Concelho de Lisboa,
designadamente quando tenham sofrido um acréscimo de procura
(igual ou superior a 15%) ou uma diminui¢do da sua capacidade de
resposta (igual ou superior a 15%), impossibilitando-as de
prosseguir a sua atividade de agdo social. Este apoio podera ainda
ser atribuido para a realizagdo de pequenas obras, ndo
estruturantes, urgentes e inadidveis em estabelecimento de apoio
social, e ainda para repara¢do e/ou aquisi¢do de equipamentos
para estabelecimento de apoio social, ou de veiculo a este afeto.
Foram rececionados 9 pedidos de apoio e aprovados 6 pedidos de
apoio.

Familias

DDS/DIS
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D1.P002.06
Fundo de
Emergéncia
Social e de
Recuperagdo de
Lisboa - FES/RLX
- Agregados
Familiares

Fundo de Emergéncia Social e de Recuperagdo de Lisboa -
vertente de apoio a agregados familiares (FES/RLX - AF) - Apoio de
natureza excecional e temporario a atribuir a agregados familiares
carenciados em situa¢do de emergéncia habitacional grave e/ou
situagdo de caréncia econdmica emergente, que residam no
concelho de lisboa. E de natureza financeira e ndo pode ser
acumulado com quaisquer outros apoios recebidos da CML ou de
outras entidades publicas ou privadas, nomeadamente outros
apoios habitacionais ou prestagGes sociais extraordinarias, desde
que concedidos para os mesmos fins e pelos mesmos fundamentos.
E operacionalizado pelas 24 Juntas de Freguesia do Municipio, com
as quais foi celebrado um Contrato de Delegagdo de Competéncias.
Em 2024, 24 Juntas de Freguesia rececionaram 7.880 pedidos de
apoio, dos quais foram apoiados 7.366 agregados familiares,
correspondendo a 11.493 pessoas apoiadas. A fundamentagdo dos
apoios com maior expressdo foi a caréncia econémica emergente e
quanto a finalidade dos apoios com maior expressdao, em termos de
n.2 de agregados familiares apoiados, foram os géneros
alimentares basicos, no entanto, em termos financeiros foi o apoio
para refeicGes confecionadas, que representou 55,81% do total do
apoio prestado. Foram aprovadas alteragdes as regras e definidos
os limites maximos para as JF em 2024. (Deliberagdo 307/AML/
2024).

Familias

DDS/DIS

Processo de revisdo do FES/RLX - AF - A alteracdo das regras de
funcionamento do FES/RLX-AF teve por base um processo de
auscultagdo participado com as Juntas de Freguesia, concretizado
em 5 reuniGes entre a CML e as 24 Juntas de Freguesia, organizadas
por zona da cidade: 02/4 (OCIDENTAL) - JF Ajuda, Alcantara e
Belém; Dia 09/4 (CENTRO HISTORICO) - JF Campo de Ourique,
Estrela, Misericérdia, Penha de Franga, Santa Maria Maior e S.
Vicente; Dia 15/4 (CENTRO) - JF Alvalade, Areeiro, Arroios, Avenidas
Novas, Campolide e Santo Antdnio; Dia 16/4 (NORTE) - JF Benfica,
Carnide, Lumiar, Santa Clara e S30 Domingos de Benfica; Dia 18/4
(ORIENTAL) - JF Beato, Marvila, Olivais e Parque das Nagdes. Na
alteragdo das regras de funcionamento do FES/RLX-AF aprovadas,
foram acauteladas as preocupagdes manifestadas pelas freguesias
e mantidos os principais mecanismos de intervengao criados
anteriormente, atualizando-se, por ampliagdo, os montantes dos
apoios a conceder e a tipologia das despesas elegiveis (que incluiu
as refeicGes confecionadas), entre outros melhoramentos.

Familias

DDS/DIS

Sessdo de Apresentagdo/Esclarecimentos do FES/RLX - Agregados
Familiares - Dirigida aos técnicos das juntas de freguesia que
operacionalizam a resposta, foi realizada no dia 25 de setembro no
CIUL, e contou com a participagdo de 38 técnicos, em
representagdo de 22 juntas de freguesia.

Familias

DDS/DIS

FES - Apoio
Alimentar

FES - Apoio Alimentar (vigorou até 31/12/2023) - De forma a n3o
interromper a resposta através de refei¢cGes confecionadas a
populagdo mais vulneravel e uma vez que em alguns territérios da
cidade ainda persistiam situagGes para as quais ndo havia resposta
na comunidade, esta resposta foi integrada na revisdo do Fundo
de Emergéncia Social e de Recuperagao de Lisboa - vertente de
apoio a agregados familiares, em 2024, constituindo-se como uma
despesa elegivel. (Deliberagdo 307/AML/2024)

Familias

DDS/DIS
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D1.P002.09
Apoio as Familias
Sobre
endividadas

Gabinete Finangas Saudaveis - Com vista a apoiar as familias
sobreendividadas, a partir de uma proposta da CML a Deco, foi
criado o Gabinete de apoio as familias sobreendividadas, intitulado
Gabinete Finangas Saudaveis, com o objetivo de informar,
aconselhar e acompanhar familias que se encontrem, de alguma
maneira, a necessitar de reestruturar os seus créditos ou outros
assuntos que necessitem de apoio especializado. Este Gabinete
teve inicio em margo de 2023 e tem possibilitado consultas
presenciais e telefénicas e, em casos onde as situagdes ndo sejam
resolvidas apenas com esclarecimentos, a DECO acompanha as
familias até a resolugdo das situagdes encaminhando as familias
para este Gabinete. O Gabinete Finangas Saudaveis possibilita a
informacgdo e esclarecimento dos municipes de Lisboa através de
workshops e sessGes de literacia financeira que tem desenvolvido
junto de entidades e juntas de freguesias. A¢des promovidas pela
DECO: 27/5 - agdo intitulada "Consumidores: Presente e Futuro" no
Centro Cultural de Belém; 20/9 - formag¢do promovida pela DECO,
no Grupo Impresa, intitulada "VisGes do Futuro 2024: Rumo a
sustentabilidade"; 5/11 - Encontro da Rede de Parceiros DECO, com
o tema Consumidor 3609, realizado em Portel. A¢Ges de Literacia
Financeira Online: O Gabinete Finangas Saudaveis promoveu ainda
a realizagdo de workshops online de Literacia Financeira: 8/2.
AcgOes Presenciais de Literacia Financeira do GFS: Foi realizada
uma sessdo de literacia financeira no dia 10/4 na Crescer Bem; No
dia 21/10 realizou-se uma sessdo informativa intitulada
"Multiplicadores do Balcdo do Bairro" na Casa dos Direitos Sociais;
O GFS foi apresentado, também, na 32 reunido GAIP no Vale de
Alcantara no dia 15/11. Ag¢des de Divulgagido do GFS: Apresentagdo
Gabinete Finangas Sauddaveis no ambito da Ceriménia anual dos
European Social Services Awards (ESSA), tendo este encontro sido
organizado pela CML em parceria com a European Social Network,
com o tema "Promover Comunidades Inclusivas", no dia 5/11. Foi
também realizada no dia 26/11 uma ag3do de divulgagio do
Gabinete Finangas Sauddveis em trés estagdes de metro: Cais
Sodré, Oriente e Entrecampos. Dados a 31 de dezembro de 2024:
Processos acompanhados com intervengdo junto de credores - 68;
Pedidos de informagdo e aconselhamento (presencial) - 255;
Pedidos de informagdo (via telefone) - 463.

Familias

DDS/DIS

D1.P002.10 FES
- MAP Inflagado

O Programa Recuperar + Associagoes - Criado em margo de 2023, é
um regime extraordinario de apoio financeiro ao Movimento
Associativo Popular, nomeadamente Associagées com fins
altruisticos na cidade de Lisboa, IPSS e outras entidades sem fins
lucrativos, da area social, cultural e recreativa, desportiva ou outra,
através do Fundo de Emergéncia Social e de Recuperagao de
Lisboa - vertente de apoio a IPSS e outras entidades sem fins
lucrativos (Deliberagdo n.2 142/AML/2023). Este Regime inclui duas
medidas de apoio, uma de combate a inflagdo dando sequéncia ao
previsto na Proposta n.2 550/2022, de 22 de setembro, cujas
candidaturas terminaram a 30 de setembro de 2023. A outra
medida, inclui o apoio a danos decorrentes das intempéries dos
passados dias 7, 8, 13 e 14 de dezembro de 2022, com
candidaturas até 30 de junho de 2023. Foram aprovados 23
pedidos de apoio (Direitos Sociais - 11; Desporto - 7; Cultura - 5).

Familias

DDS/DIS

Apoio Social a
publicos em
situacdo de
Vulnerabilidade
(Casuistica)

Casuistica - pretende dar respostas as pessoas/entidades que
formulem sinalizagdes no ambito social, tendo por base a
deslocagao da Equipa, quando necessario, para verificagdo das
situagBes, bem como promover o acompanhamento social e/ou
encaminhamentos das pessoas sinalizadas. Em 2024 foram
rececionadas 84 sinalizagdes e encaminhadas 55 situagGes para
respostas adequadas as problematicas. Foram encerrados 65
processos, sendo que 17 eram agGes de despejo.

Vulnerabilidades

DDS/DIS
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Hotel Social de
Lisboa (PRR)

Hotel Social de Lisboa - Apds assinatura do Contrato de
Financiamento PRR com o IHRU, em 13/03/2023, foram elaborados
e revistos na DMMC os Projetos de Arquitetura e de Execugdo e
Especialidades e langado o procedimento de Concurso Publico
(Anuncio de procedimento n.2 18141/2024, publicado no DR n.2
168, em 30-08-2024). Empreitada de Obras Publicas N.2
1/DMMC/DHM/DPH/2024 - “Hotel Social de Lisboa - Resposta
Social de Alojamento Urgente e Temporario” - Processo n2
0020/CP/DGES/ND/2024. Aprovada a adjudica¢do da empreitada
de obra, através de Proposta n.2 763/2024 (RC n.2 185 em
04/12/2024). O projeto pretende dar resposta a um diversificado e
alargado grupo de Pessoas beneficidrias com necessidades de
alojamento urgente e que se encontrem privadas, de forma
temporaria, de habitagdo, tais como familias monoparentais
carenciadas com criangas e jovens, agregados familiares ndmadas,
jovens em risco com mais de 18 anos, ex-reclusos e pessoas idosas
com caréncia socioecondmica e em situagdo extrema de
vulnerabilidade social.

Vulnerabilidades;
Gestao,
Planeamento e
Cooperagao
Transversal;

DDS/DIS
DDS/PRR
-OIL

Apartamentos de
Transi¢do (PRR)

Apartamentos de Transi¢do (PRR) - Candidatura em fase de anélise
pelo IHRU, para contrato de financiamento do PRR. Empreitadas
DMMC - 9 obras em curso. Foram concluidas em 2024 as
intervengdes em 2 Apartamentos. O projeto pretende dar uma
resposta de alojamento de transi¢do e apoiar um leque alargado de
Pessoas Beneficiarias com necessidades de alojamento temporario
e que se encontrem privadas, de forma temporaria de habitagdo,
nomeadamente: Pessoas Prostituidas, Vitimas de violéncia
domeéstica e de género; Ex-reclusos e processo de reinser¢ao social;
Pessoas migrantes com necessidades de alojamento em virtude de
permanéncia por motivos de saude e de tratamento; Pessoas com
deficiéncia com necessidades especiais e transitdrias na habitagdo
permanente e sem recursos ou suporte familiar; Pessoas em
situagdo de desalojamento iminente e familias, incluindo
monoparentais com criangas e jovens, em situagdo de
vulnerabilidade social. Constitui uma resposta habitacional em
apartamento e por periodo transitério, podendo assumir, entre
outras, as formas de apartamento partilhado ou de apartamento
de reinser¢do, com acompanhamento psicossocial de forma a
garantir apoio ao processo de reinser¢do social e promogdo de
autonomia aos beneficiarios.

Vulnerabilidades;
Gestao,
Planeamento e
Cooperagao
Transversal;

DDS/DIS
DDS/PRR
-OIL

Visitas e acompanhamento aos "Apartamentos de Transi¢do - AT"
que se encontram em execugdo de obra.

Vulnerabilidades

DDS/DIS

Plano de Agdo
Municipal para
Intervengao na
areada
Prostituigdo

Plano de A¢ao Municipal para Intervengao na area da Prostituicao
- Pretende-se que seja participado por todas as Entidades
envolvidas, nomeadamente as Institui¢des que intervém
diretamente com esta problematica, bem como as entidades da
drea da saude e as forgas de seguranga - Policia de proximidade e
outras ja incluidas no Plano. O DDS retne periodicamente com
todos os parceiros tendo em vista a monitorizagdo do fendmeno e
faz acompanhamento no terreno, através de saidas, conjuntas, com
as Equipas de Rua de diferentes institui¢Ges.

Pessoas
Prostituidas

DDS/DIS
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PROGRAMAS
DE RESPOSTA
A SOLIDAO

Servigo de
Teleassisténcia
Municipal (STA)

Servigo de Teleassisténcia Municipal (STA) - Recegdo, analise e
acompanhamento de 343 pedidos de adesdo em 2024. Ficaram em
lista de espera para instalagdo, 193 pedidos entrados em 2023 e
outros 327 pedidos entrados em 2024, num total de 520 pedidos
em lista de espera para instalagdo. Realizaram-se 65 instalagGes de
novos equipamentos. De 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2024, o
NISAC teve 531 intervengdes, no ambito do STA. Atualmente, o
Servigo de Teleassisténcia tem 862 beneficiarios ativos. Conclusado
e inicio de implementagdo da nova plataforma produzida
internamente (RSB/DSI) para uma melhor gestdo do STA.
Acompanhamento/ supervisdo a 10 voluntérios que colaboram no
STA e que contactam semanalmente os beneficiarios. Apresentagdo
conjunta (RSB/NICAC e DDS) do Servico Municipal de
Teleassisténcia, nos dias 4 e 5 de novembro, no ambito do
European Social Services Awards (ESSA). Participagdo no
Letter_TECHA4Life Congress.

Envelhecimento
Ativo

DDS/DIS

APOIO A
JUVENTUDE

Juventude -
Espago Lx Jovem

Espago Lx Jovem - Espaco, gratuito, dirigido aos Jovens e
associagOes dotado de varias valéncias, que permite
desenvolverem as suas atividades e projetos, numa otica
transgeracional, social e cultural: Auditério Sam The Kid, com
lotagdo de 45 lugares, para cinema, teatro, danga, musica,
encontros, palestras e formagdes, entre outros; Radio Lx Jovem;
Biblioteca; Sala Multiusos/ Laboratdrio de Fotografia Analdgica;
Foyer.

Juventude

DDS/DCJ

Valéncia Auditério “Sam the Kid" - 20 sessGes de ensaios da pega
“No Meu Bairro" pela Sociedade das Primas; 5 sessdes de ensaios
da pega Democracia Portatil; 11 sessdes de ensaios - Grupo de
teatro Concorda Produgdes; 1 sessdo de ensaios da pega Coreto
com Vida do grupo de teatro Hipdtese Continua; 2 ensaios de
musica de jovens que atuaram no Rock In Rio; 35 sessGes de
ensaios da pega "Nds somos as netas de todas as bruxas que vocés
ndo conseguiram queimar" pelo grupo de teatro "O Bestiario".

Juventude

DDS/DCI

Valéncia Radio Lx Jovem - 7 gravagGes para a Agenda Cultural, no
formato podcast “Frente de Sala” pela Divisdo de Promogdo e
Comunicagao Cultural; 2 gravagdes de Podcasts pela Associagdo
Omnium Vox; 3 gravagdes no formato podcast no programa
Energia; Escolhas pelo IPDJ.

Juventude

DDS/DCI

Sala Multiusos/Fotografia - Formagdo para 11 médicos organizada
pela Associagdo HuBB-Humans Before Borders.

Juventude

DDS/DCJ

Foyer - Encontro com o Grupo Comunitario do Bairro do Armador;
Mercado do Bairro organizado pelo Grupo Comunitario do Bairro
do Armador; Workshop de radio organizado com a Radio Miudos,
Sociedade das Primas e Africandé - Associagdo Cultural; Encontro
de Jovens organizado por grupo informal; BootCamp do projeto
Lisbon On the Move no ambito do PRR - Plano de Recuperagdo e
Resiliéncia; ReuniGes - Foram realizadas 38 reunides.

Juventude

DDS/DCI

Balcdo do Bairro (projeto PRR) - Foram realizados 378
atendimentos pela Fundagao Aga Khan.

Juventude

DDS/DCI

APOIO A
INFANCIA

Creches

Creche llha dos Amores (Creche B.a.Ba) - Inauguragdo a 22 de
novembro de 2024, cuja gestdo é efetuada pela Voz do Operario.

Infancia

DDS/DIS

Creche Dra. Manuela Eanes (Creche B.a.Bd) - Inauguragdo a 8 de
novembro de 2024, cuja gestdo é efetuada pela Associagdo Sdo
Jodo De Deus.

Infancia

DDS/DIS

Centro Social e Paroquial de Sdo Jodo de Brito - Inauguragdo da
creche no dia 29 de novembro.

Infancia

DDS/DIS

Visitas Técnicas (Nucleo Infancia) as creches B.a.Ba: Creche
Rodrigues Miguéis (8/5); Creche Convento do Desagravo (5/7);
Creche Vale Formoso de Cima (11/7); Creche da Ajuda (16/10);
Creche Manuela Eanes (23/10); Creche Ilha dos Amores (24/10).

Infancia

DDS/DIS
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APOIO A
FAMILIA

Programa Cidade
Amiga das
Criangas

Programa Cidade Amiga das Criangas - Grupo de trabalho
multidisciplinar composto por técnicas da DCJ, DIS e DPC | Universo
D, para dar continuidade a Estratégica Local para os Direitos da
Crianga 2023 | 2026, no ambito da Candidatura a Unicef - Lisboa.

Infancia

DDS/DIS

DDS/DCI

DDS/DPC
-UubD

Programa Cidade Amiga das Criangas - Elaboracdo de relatério de
atividades do PALCAC 2023 e do Plano de Agdo Local 2024.

Infancia

DDS/DIS
DDS

Reunides Técnicas com Interlocutores - Reunido/workshop sobre a
tematica da participacdo, Paldcio das Galveias (12/1); Reunido com
a Divisdo da Participagdo (16/5 e 17/7); Apresentagdo do livro "O
Direito das Criangas a Cidade" (18/6); Reunido de preparagdo do
processo de auscultagdo, Jardim de Inverno da EMEL (27/6);
Reunido com o IAC processo de auscultagdo sobre a tematica do
Brincar (23/10 e 11/12); Team Building (30/10); Reunido com a
Gebalis (13/11); Reunido na Quinta Pedagdgica, apresentagdo dos
resultados da reunido de preparagdo do processo de auscultagdo
(27/11).

Infancia

DDS/DIS
DDS

Atividades sobre a tematica dos Direitos das Criangas e
Auscultagdo, das Criangas - Dinamizagdo de atividades no ambito
da Semana do Passaporte Escolar, Dia das Familias, no Museu de
Lisboa Palacio Pimenta (12/5); Dinamizagdo da atividade Jogo dos
Galo dos Direitos e auscultagdo na Feira do Livro (31/5);
Dinamizagdo da atividade Jogo dos Galo dos Direitos e auscultagao
com as turmas do 22 ano da EB1 Ledo de Arroios no Parque da
Serafina (20/6); Comemoragdo 352 aniversério da Convengdo Sobre
os Direitos das Criangas na EB1 Ledo de Arroios: (20/11);
Dinamizagdo da atividade Jogo do Galo dos Direitos e auscultagdo
Quinta Pedagodgica dos Olivais no ambito das Cidades Educadoras
(30/11).

Infancia

DDS/DIS
DDS

Apresentagdo do PALCAC em Encontros/Féruns: IX Férum Rede
Portuguesa de Municipios Sauddveis, que se realizou em Lagoa,
Algarve a 17/10; Encontro Cidades Educadoras na Casa dos Direitos
Sociais a 29/11.

Infancia

DDS/DIS
DDS

Acolhimento de 1 estagiaria do ISCTE (Licenciatura/Antropologia) -
Iniciado estagio em fevereiro e terminado em junho. Acompanhou
o trabalho desenvolvido no ambito do programa.

Infancia

DDS/DIS

Projeto Luz Verde a Crianga - Acompanhamento do projeto do
Instituto de Apoio a Crianga, financiado pela CML, com execugdo a
2024/2025. O IAC desenvolve atividades com criancas e jovens do
municipio de Lisboa, que tem como objetivo geral “Promover o
respeito e a defesa dos Direitos da Crianga, com especial enfoque
nas que estdo em situagdo de vulnerabilidade ou perigo, numa
l6gica de participagdo ativa, estimulando parcerias e a intervengdo
em rede no municipio de Lisboa” que contribuem para a execugao
dos objetivos plasmados no Plano de Agdo Local Lisboa, Cidade
Amiga das Criangas, nomeadamente pela promogdo da
participagdo das criangas e jovens na vida da comunidade, um dos
pilares estratégicos daquele Programa da UNICEF. Os objetivos e
indicadores do projeto Luz Verde a Crianga, estdo organizados de
acordo com as cinco areas do Programa Cidade Amiga das Criangas:
ndo discriminagdo; participagdo; acesso a servigos; protegdo;
ambiente familiar, brincar e lazer, estando a intervengdo do IAC
organizada em trés eixos - Prevenc¢do (231 criancas/jovens; 150
familias; 782 Profissionais); Intervencdo (830 criangas/jovens; 567
familias) e Participagdo (79 Criangas/jovens; 31 familias). Espago
Luz Verde a Crianga dinamizagdo de um Consultdrio Social (785
casos com intervengdo) para o atendimento psicoldgico (286
casos), social (83 criangas/jovens) e juridico (502 criangas) de
situagBes diagnosticadas, com especial incidéncia de criangas e
jovens em situagdo de risco, com suporte numa rede
interinstitucional no municipio de Lisboa; e a avaliagdo, intervengdo
e encaminhamento de situagGes de criangas, jovens e familias
identificadas/sinalizadas ao IAC.

Infancia

DDS/DIS
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Proinfancia - Programa dirigido a familias com criangas entre 0os O -
18 anos em situagdo de pobreza e exclusdo social, promovido pela
Fundagdo "La Caixa". Iniciou em Lisboa em 2021/22 abrangendo os
territdrios de Marvila, Penha de Franga e Santa Clara. Promove
acOes dirigidas para fomentar o desenvolvimento das criangas e das
suas familias, enquadradas num processo de transformagdo, com o
objetivo de gerar oportunidades futuras. O Programa Proinfancia
articula-se com um conjunto de entidades sociais que se organizam
em redes territoriais de apoio, promovendo o compromisso
conjunto com a administragdo local, potenciando assim a qualidade
do apoio as criangas e suas familias, otimizando e ampliando os
recursos existentes. Estas redes trabalham de forma coordenada
com os diferentes agentes do territdrio (servigos sociais, escola,
salde, etc.). Em 2024 foi criada a rede no territério de Alvalade,
que prevé apoiar 50 familias. Familias abrangidas em 2024: Penha
de Franga - 69; Marvila - 68; Santa Clara - 53. Em 2025 pretende-se
abranger mais territérios e alargar o apoio a 100 familias por
territério. A CML/DDS acompanhou o programa através da
identificagdo dos territdrios e através de presenga na mesa
institucional do Programa.

Infancia

DDS/DIS

Autarquias
Familiarmente
Responsaveis

Autarquias Familiarmente Responsaveis - Resposta ao Inquérito
do Observatdrio das Autarquias Familiarmente Responsdveis e
participagdo na Cerimdnia de entrega da Bandeira de Autarquia
Mais Familiarmente Responsavel, no dia 17 de outubro, em
Coimbra, em representagdo da CML.

Familias

DDS

PARTENARIAD
O PARA A
COESAO
SOCIAL

Programa
Universo D | Os
Direitos, na
Crianga e no
Jovem

Universo D | Os Direitos, na Crianga e no Jovem - Programa de
Educagdo para os Direitos e Valores Humanos - Foram realizadas
97 Viagens pela equipa - agdes de sensibilizacdo aos Direitos e
Valores Humanos, dirigidas a criangas, jovens e adultos
(profissionais/técnicos/as/seniores) provenientes de: Jardim de
Infancia - 10 viagens; Escolas Basicas - 55 viagens; Escolas
Secundarias e Escolas Profissionais - 13 viagens; Ensino Superior - 3
viagens; ATL’s, Juntas de Freguesia e/ou outras Associagdes - 7
viagens; Profissionais/ técnicos/as/ seniores - 9 viagens. Total de
participantes - 1.955 (801 criangas, 735 jovens e 419 adultos).

Direitos e
Valores
Humanos

DDS/DPC

Formagdo - Prevengao e combate ao Bullying nas Escolas - Em
parceria com o DDF, a equipa do Universo D realizou trés agdes de
formacdo dirigidas a Pessoal ndo docente e Técnicos Superiores,
com o objetivo de Capacitar os e as participantes para intervir
ativamente, em especial na prevengao, mas também nas situagdes
de bullying que ocorrem nas escolas. Total - 88 participantes.

Direitos e
Valores
Humanos

DDS/DPC

Workshop "A Convencdo Vivida" - Realizado na Escola Superior de
Educacgdo de Setubal, em 2 de margo, onde as pessoas
participantes foram convidadas a conhecer o trabalho desenvolvido
pela equipa do Universo D, e desafiadas a fazer uma introspegao
sobre os direitos e valores nos seus contextos de vida, remetendo
para as vivéncias da infancia e juventude em contexto de Educagdo
Ndo Formal, com base em metodologias de participagdo ativas.
Total - 50 participantes.

Direitos e
Valores
Humanos

DDS/DPC

Semana do Passaporte Escolar - Participagdo no evento organizado
em 12 de maio pelo Departamento de Educagdo, com a divulgagdo
do Programa Universo D e com a realizagdo de Oficinas de Direitos
e Valores para familias. Total - cerca de 200 participantes.

Direitos e
Valores
Humanos

DDS/DPC

Continuidade no acolhimento de 1 estagidria do Instituto da
Educagdo, UL, aluna de Mestrado em Educagdo e Formagdo com
especialidade em Desenvolvimento Social e Cultural (18 setembro
de 2023 a 31 de maio de 2024). Acolhimento de uma outra
estagidria no dambito de estagio profissional na CML (julho 2024 a
julho 2025).

Direitos e
Valores
Humanos

DDS/DPC
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Lisboa, Cidade de Aprendizagem - Plataforma digital que se traduz
num ecossistema unico de Aprendizagem ao Longo da Vida,
alimentado por uma Rede de Parceiros que procura garantir um
acesso transparente e inclusivo as oportunidades que a cidade de

. . . . Direit
Lisboa tem para oferecer. Sdo sistematizadas oportunidades de Irertos
. . R o Valores DDS/DPC
aprendizagem que permitem a populagdo desenvolver os seus
. S , . Humanos
interesses e objetivos de uma forma flexivel, gerando micro-
certificados (open-badges) para cada aprendizagem. A divulgagdo
do Programa Universo D passou a integrar esta plataforma, em
maio.
102 Edigdo do Prémio de Jornalismo "Os Direitos da Crianga em
Noticia" - Representagdo da CML, enquanto entidade parceira do Direitos e
Férum dos Direitos da Crianga, com o objetivo de valorizar
. o - L . Valores DDS/DPC
trabalhos jornalisticos de referéncia sobre tematicas relacionadas Humanos
com os Direitos da Crianga. Promovido e organizado pela CNPDCJ a
7 de junho.
Desafios do DDS "Direitos e Valores em Agdo" - Apresentagdo e Direitos e
Partilha do Programa Universo D como recurso de trabalho para as Valores DDS/DPC
equipas do DDS a 31 de outubro. Total - 32 participantes Humanos
GAIP do Vale de Alcantara - Apresentagdo do Programa Universo D Direitos e
como recurso para a comunidade, junto de diversas entidades Valores DDS/DPC
locais a 15 de novembro. Humanos
Prémio de Exceléncia Autarquica - O Programa Universo D foi
reconhecido como pratica de exceléncia autarquica que Direitos e
reconhecem boas prdticas municipais. O Municipio recebeu, os
o L. B N . Valores DDS/DPC
galardoes referentes aos Prémios de "Exceléncia Autarquica" nas
X . L S, Humanos
areas do Desporto, Cultura e Direitos Sociais, numa cerimdnia
realizada no Palacio Galveias a 16 de dezembro.
Redes Sociais - Foi mantida a atividade das paginas do Instagram e Direitos e
Facebook do Universo D, atingindo no final do ano um total de Valores DDS/DPC
1.430 seguidores. Humanos
Gestdo,
. o . . Pl t
Cogestdo do funcionamento didrio da Rede Social de Lisboa. aneamenwo € DDS
Cooperagao
Transversal
Coorganiza¢do da 412 Reunido Plenaria do Conselho Local de
Acdo Social de Lisboa (CLAS-Lx), no dia 17 de outubro, no Centro
Cultural de Carnide - Apresentagdo da nova constituigdo da
Comissdo Tripartida; grupos simultaneos para apresentagdo dos Gestao,
novos membros/speed dating; novas ades&es (votacdo); Planeamento e DDS
apresentagao do ponto de situagdo do processo de co construgao Cooperagao
do préximo Plano de Desenvolvimento Social. Procedeu-se, ainda, a Transversal
adesdo de 19 novas instituigdes passando, deste modo, a Rede
Social de Lisboa a contar com 565 parceiros. Estiveram presentes
cerca de 125 pessoas.
Rede Social de — P — - -
Lisboa Emissdo de pareceres técnicos relativos a 3 candidaturas
(RSL) apresentadas, ao abrigo do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia Gestao,
(PRR), no ambito da medida €03-i01/2022 - Requalificagdo e Planeamento e DDS
Alargamento da Rede de Equipamentos e Respostas Sociais - Cooperagdo
Aviso N.2 10/C03-i01/2023 - Habitacdo Colaborativa e Transversal
Comunitaria.
Emissdo de pareceres técnicos relativos a 13 candidaturas .
. ~ A . Gestao,
apresentadas, ao abrigo do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia Planeamento e
(PRR), no ambito da medida €03-i01/2022 - Requalificagdo e - DDS
R . . Cooperagao
Alargamento da Rede de Equipamentos e Respostas Sociais - Transversal
Aviso N.2 09/C03-i01/2023 - Creche.
Emissdo de pareceres técnicos relativos a 6 candidaturas .
. ~ el . Gestao,
apresentadas, ao abrigo do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia Planeamento e
(PRR), no ambito da medida €03-i01/2022 - Requalificagdo e - DDS
R . . Cooperagao
Alargamento da Rede de Equipamentos e Respostas Sociais -
Transversal

Aviso N.2 11/C03-i01/2024 - SAD - Servigo de Apoio Domicilidrio.
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Emissdo de informagdes técnicas relativas a Servigo de Apoio

Ll . . . Gestdo,
Domicilidrio (alargamento de servigos) com capacidade para 30
. . . Planeamento e
utentes; Criagdo de Centro de Dia com capacidade para 60 pessoas - DDS
L. “ . . Sl Cooperagao
65+ e; criagdo de “Servigo de Apoio Domiciliario” (SAD), com
. Transversal
capacidade para 60 utentes.
A . - Gestao,
Acompanhamento da dindmica desenvolvida pelas 21 Comissdes
. . . o Planeamento e
Sociais de Freguesia, nomeadamente presenca nas reunides o DDS
. Cooperagao
plendrias.
Transversal
AL L , Gestao,
No ambito territorial, presenga no 132 Encontro de Satde Mental Planeamento e
"Cui Dar a Quem Cuida", realizado pela Comissdo Social de Cooperacio DDS
Freguesia de Benfica - Grupo de Saude Mental no dia 10 de abril. perag
Transversal
No ambito territorial, presenga na Semana da Juventude,
organizada pelo Grupo de trabalho de Saude e Desporto da
Comissao Social de Freguesia de Alvalade, nos dias 15 a 19 de abril.
Esta iniciativa contou com rastreios de saude, sensibilizagado e
divulgagdo de informagdo em diversas areas, tais como ao nivel das Gestao,
Doengas Sexualmente Transmissiveis, Nutricdo, Sono, entre outras. Planeamento e DDS
Paralelamente, foram dinamizados dois workshops na area da Cooperagao
saude mental: dia 16/4 - Workshop Programac&do Neurolinguistica Transversal
dinamizado por Tita Rodrigues da Conversas com PNL; dia 17/4 -
Workshop “Vamos falar sobre Satide Mental” - dinamizado pelo
Grupo Gira e dia 18 de abril - Workshop “Suporte Bésico de Vida” -
dinamizado pela Unidade de Saude Familiar do Parque.
No ambito territorial, presenga na Sessao de Encontro “Pensar
Marvila”, promovida pela Comissao Social da Freguesia de Marvila
em conjunto com o Observatdrio de Luta contra a Pobreza na Gestao,
cidade de Lisboa, no dia 06 de maio. Esta sessdo pretendeu Planeamento e DDS
promover a articulagdo com os varios atores na freguesia em torno Cooperagao
dos principais resultados do estudo Pensar Marvila, assim como dar Transversal
espaco a cocriagdo de solugBes tendo em vista o delinear de uma
Estratégia Local de Combate a Pobreza na Cidade de Lisboa.
No ambito territorial, presenga na agao de sensibilizagdo na
comunidade direcionada para o estacionamento indevido,
desenvolvida pelo Grupo de trabalho de Acessibilidades e Desporto Gestio
da Comissdo Social de Freguesia de Alvalade, no dia 21 de maio. A !
R e . . Planeamento e
ideia principal passou por sensibilizar a comunidade para o impacto Cooperacio DDS
que determinados comportamentos tém na vida de pessoas com perag
. . . Transversal
mobilidade reduzida, aplicando a multa moral. Paralelamente,
pretendeu-se fomentar a participagao civica e alertar para as
questdes de cidadania.
No ambito territorial, presenga no 142 Encontro de Satde Mental Gestdo,
com o tema “EnvelheSER na Deficiéncia”, organizado pela Comissdo | Planeamento e DDS
Social de Freguesia de Benfica - Grupo de Saude Mental, no dia 30 Cooperagdo
de outubro. Transversal
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PDS 2017-2021 - Codinamizagado do Plano de Atividades: Eixo 1 -
Reforgo e Territorializagdo da RSL - 14 de fevereiro - Sessdo de
informac&o/esclarecimento sobre a emissdo de pareceres Rede
Social | PRR, online, dinamizada pelo ISS, IP. Assistiram a sessdo 117
pessoas; 20 de fevereiro - Balango do trabalho desenvolvido em
2023 e discussdo do Plano de Agdo para 2024 com os Nucleos
Executivos das Comissdes Sociais de Freguesia (reunido via teams -
contou com a presencga de 39 pessoas); 24 de fevereiro - | Encontro
de Educagdo em Marvila - “Diversidade na Educagdo: Desafios e
Oportunidades", organizado pelo Conselho Educativo de Marvila,
no Auditério do ISEL. Este Encontro pretendeu dedicar um dia a
partilha de conhecimentos e reflexdo sobre os desafios atuais e as
oportunidades na promogdo da diversidade dentro do sistema
educacional; 21 de margo - Encontro “Speed Networking” realizado
pela CSF Beato, onde foram criadas varias dindmicas de
participagdo e que contou com a presencga de cerca de 60 pessoas;
28 de maio - Realizada a Il Edigdo do Encontro inter-CSF, "CSF a
Conversa" | Longevidade/ Envelhecimento, no auditdrio do ISS. Sob
o mote "CSF a Conversa" acerca da temdtica da intervengdo na
Longevidade/ Envelhecimento, pretendeu-se continuar a refletir
sobre a intervengdo desenvolvida e, em conjunto, encontrar pistas
para a adaptacgdo e replicagdo de praticas ja em curso na cidade,
nomeadamente com génese nas CSF e a desenvolver em parceria.
Esta iniciativa contou com a presenca de 59 técnicos das entidades
que fazem parte dos Grupos de Trabalho/Eixos, das Comissées
Sociais de Freguesia, com intervengdo na area do
Envelhecimento/Longevidade, nomeadamente Juntas de Freguesia,
SCML, Projeto Radar e Centros Sociais e Paroquiais; 03 de junho -
Sessdo de continuidade do IV Encontro de CSF da cidade de Lisboa |
Melhores Relagdes - Parcerias Fortes, no Auditdrio do Centro de
Saude de Sete Rios. Esta sessdo teve como objetivo dar
continuidade ao tema “Capital Relacional”. A sessao incidiu sobre
os instrumentos de avaliagdo do Capital Relacional, a serem
adaptados ao contexto de redes de parceria/Comiss&es Sociais de
Freguesia. Esta iniciativa contou com a presencga de 49 técnicos; 25
de julho - Sessdo online de esclarecimento sobre as candidaturas
aos apoios financeiro ao abrigo do RAAML, para os parceiros do
CLAS-Lx. Esta agdo foi dinamizada pelo Departamento para os
Direitos Sociais da Camara Municipal de Lisboa em colaboragao
com o Nucleo Executivo da Rede Social de Lisboa e contou com a
presencga de cerca de 120 pessoas; 19 de setembro - presen¢a no
encontro de parceiros/churrasco comunitario organizado pela
Comissdo Social de Freguesia do Beato. Teve como objetivo
principal a promogao, em ambiente informal, do conhecimento dos
lideres das empresas mais inovadoras que se mudaram no ultimo
ano para o Beato, e a apresentagao dos projetos sociais que
possam beneficiar do seu contributo, contando com a presenga de
cerca de 100 pessoas; 23 de setembro - presenca nas 32 Jornadas
do Projeto RADAR - Zona Central da Cidade, no Auditério do ISS; 22
de outubro - realizagdo online de um Webinar sobre articulagdo e
integracdo de servigos, para preparagao do V Encontro das CFS.
Esta agdo contou com a presenca de cerca de 20 pessoas; 28 de
novembro - IV Encontro de CSF da cidade de Lisboa|Articulagdo e
Integragdo de Servigos, no auditério do ISS. Neste encontro foram
realizados vérios exercicios de caracterizagdo das CSF. Contou com
a presenca de 96 pessoas de 13 CSF; 02 de dezembro - Encontro
Conversa "A soliddo na cidade - O trabalho da Rede Social de
Lisboa", em parceria com o Relational Lab. Esta iniciativa surge na
sequéncia da organizacdo da Semana Tematica "Conexdo Social e
Soliddo" https://site.relationallab.pt/blog/semana-tematica-
conexao-social-e-isolamento-destaca-iniciativas-sobre-solidao-e-
lacos-sociais, promovida pelo Relational Lab. Contou com a
presenca de 60 pessoas.

Gestao,
Planeamento e
Cooperagao
Transversal

DDS
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PDS 2017-2021 - Codinamizagao do Plano de Atividades: Eixo 2 -
Intervengdo em Publicos-Alvo - Criangas e Jovens - 06 de fevereiro
- Sessdo de Apresentagdo da Estratégia de Intervengdo Integrada
com Criangas e Jovens para a Cidade de Lisboa 2020-2030 - Rede
Social aos Presidentes de Junta do municipio de Lisboa (Sala das
Exposi¢des-Pagos do Concelho). Contou com a participagdo de 51
pessoas em representacdo de 29 entidades.

Gestdo,
Planeamento e
Cooperagao
Transversal

DDS

PDS 2017-2021 - Codinamizagdo do Plano de Atividades: Eixo 4 -
Promogdo da Empregabilidade - 18 de margo - Sessdo de
esclarecimento online sobre os temas - Medida Compromisso
Emprego Sustentavel; Programa AVANCAR; Promogdo de Igualdade
de Género no Mercado de Trabalho: Emprego Interior +; Estagios
ATIVAR.pt. Esta sessdo teve a participagdo de cerca de 50 pessoas.

Gestao,
Planeamento e
Cooperagao
Transversal

DDS

Grupo de trabalho "Estratégia de Intervengao Integrada com
Criangas, Jovens e Familias para a Cidade de Lisboa" - Participagdo
em reuniGes do Grupo de Trabalho para preparagao de
apresentacdo da Estratégia de Intervengdo Integrada com Criangas
e Jovens para a Cidade de Lisboa | 2020-2030.

Infancia

DIS

Workshop tematico satide/satide mental (07/11) - Participagdo do
nucleo de Saude, com objetivo de recolher contributos para metas
do PDS (em preparagdo).

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Comissao Social da Junta de Freguesia de Benfica - Nucleo de
Saude Mental - Participagdo nas reuniGes mensais do grupo.
Elaboragdo/revisdo do plano de agdo e outras atividades do
mesmo. Realizagdo a 10 de abril, do 132 Encontro, com o tema
“CUIDAR a Quem Cuida” e a 30 de outubro, do 142 Encontro com
o tema “EnvelheSER na Deficiéncia”.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Rede Portuguesa
de Cidades
Saudaveis (RPCS)

Rede Portuguesa de Cidades Saudaveis (RPCS) - Representagdo do
Municipio de Lisboa nas reunides do Grupo Técnico, do Conselho
de Administragdo e da Assembleia Intermunicipal da RPCS
realizadas durante 2024. Contribuigdo para a atualizagdo do Atlas
da Saude da RPMS, fornecendo as informagdes relativas ao
Concelho de Lisboa, nomeadamente a identificagdo de "boas
préticas" promovidas pelos diversos servigos da CML. Participagdo
no Férum da RPMS que decorreu em Lagoa (Algarve) com
apresentagdo de um projeto desenvolvido pela CML.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Conselhos
Municipais

Conselho Municipal para a Integra¢do da Pessoa com Deficiéncia
(CMIPD) - Preparagdo e acompanhamento de alteracdo do
Regulamento do Conselho Municipal para a Inclusdo das Pessoas
com Deficiéncia - Apresentagdo de proposta e aprovagdo em
reunido de Camara de 04/12/2024 (Deliberagdo 791/CM/2024):
abertura do inicio do procedimento de alteragdo do Regulamento
do Conselho Municipal para a Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia,
para efeitos de submissdo a participacdo dos interessados.

Deficiéncia

DDS/DCJ

Conselho Municipal da Juventude (CMJ) - Através da Deliberagdo
148/CM/2024, de 27 de margo de 2024, foi dado inicio ao
procedimento de elaboragao do projeto do novo Regulamento do
CMJ. A 17 de junho de 2024 foi aprovada a Proposta 367/CM/2024,
para submissdo a Consulta Publica do Projeto de Regulamento do
Conselho Municipal para a Juventude de Lisboa. Decorrido o
periodo de Consulta Publica, foi elaborado Relatério de analise dos
contributos (INF/141/DDS/CML/24) e apresentada ao GVSA, em
outubro de 2024, a proposta final do Projeto do RCMIJL para
aprovagdo em RC e AML.

Juventude

DDS/DCJ

Conselho Municipal para a Interculturalidade e Cidadania (CMIC) -
Realizagdo do FMINT 2024, cumprindo um dos objetivos do
Conselho Municipal para a Interculturalidade e Cidadania - CMIC. O
evento realizou-se no dia 03/12 e contou com a participa¢io de
aproximadamente 100 pessoas.

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCI

Conselho Municipal para a Igualdade (CMI) - Sem realizagdo de
sessdo plenaria.

Igualdade

DDS/DCJ
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Conselho Municipal para a Pessoa Idosa (CMPI) - O Conselho
Municipal da Pessoa Idosa (CMPI) na Cidade de Lisboa é uma
estrutura consultiva do Municipio de Lisboa, em matéria de
concegdo, implementacgao e avaliagdo das politicas publicas
municipais, salvaguarda dos direitos e promogado da qualidade de
vida da pessoa idosa. Durante o ano de 2024, decorreu o processo
que culminou na aprovagdo final da constitui¢do do CMPI e
respetivo regulamento interno, com a proposta n.2 521/2024. Este
processo decorreu com o envolvimento da sociedade civil, com
recurso a uma metodologia participativa, incluindo trés sessdes
com Entidades com intervengdo na drea do Envelhecimento e
Longevidade na cidade de Lisboa, nas quais foram recebidos
multiplos contributos relativamente ao seu propdsito, linhas de
acdo prioritarias e funcionamento (Regulamento Interno) do CMPI,
de que resultou um documento escrito e orientador da proposta e
da futura agdo do CMPI. Foi, também, como necessario, realizado o
processo de consulta publica ao Regulamento Interno do CMPI.
Todos os contributos recolhidos nestes momentos foram
analisados e sempre que possivel incluidos na proposta final. Com a
aprovacao da proposta n.2 521/2024, realizou-se a 12 Sessdo
Plendria do CMPI no dia 25/10 de 2024, na sala de arquivo dos
Pagos do Concelho e que formalizou a constituicdo deste Conselho.
Pediram até a data a adesdo ao CMPI 44 Entidades Privadas sem
Fins Lucrativos. Integram ainda o CMPI, 12 dos 14 representantes
das forgas politicas da AML, 5 de 6 unidades organicas da CML e 4
de 7 Entidades Publicas previstas em Regulamento. Na sequéncia
da 1.2 sess3o plendria, realizou-se a 28/11 uma reunido de
trabalho, com o objetivo de refletir sobre o funcionamento do
CMPI, propor a constituigdo de grupos de trabalho e respetivas
tematicas, no quadro das competéncias do Conselho. Participaram
24 instituicGes e representantes de dois partidos politicos.

Envelhecimento
Ativo

DDS/DIS

Cooperagdo e
Desenvolviment
o

Estratégia Nacional de Combate a Pobreza - Resposta do municipio
ao Questionario da Estratégia Nacional de Combate a Pobreza, no
ambito da preparagdo dos Féruns Locais de Combate a Pobreza.

Gestao,
Planeamento e
Cooperagao
Transversal

DDS

Organizagdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico -
Resposta do municipio ao Questiondrio da Organizagdo para a
Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico, no ambito da
estratégia de crescimento inclusivo municipal.

Gestdo,
Planeamento e
Cooperagao
Transversal

DDS

Programa Casa
Aberta

Programa Casa Aberta - Pedidos de reparagao e manutengdo -
Atendimento e resposta a municipes abrangidos no ambito deste
Programa Municipal a pedidos de reparagdo/manutencgdo e de
remocdo de equipamentos mecanicos de acessibilidade vertical
colocados no domicilio de pessoas com deficiéncia ao abrigo do
protocolo de colaboragdo entre a CML e a Fundagdo Liga para a
execucdo do Programa Casa Aberta. Foram efetuadas 20
reparacdes/remogoes.

Deficiéncia

DDS/DCI

D1.P006.04
Acgdes Dias
Tematicos

Dia Mundial da Luta Contra o Cancro (4 de fevereiro) - Assinalado
de 28 de janeiro a 11 de fevereiro. A autarquia associou-se a Liga
Portuguesa Contra o Cancro, na Campanha “Por cuidados mais
justos” com o “Desafio 5Km”. Este consistiu em completar 5 Km
com a pratica de uma atividade fisica que depois de concluida era
publicada numa rede social e ao mesmo tempo desafiar outros a
fazer o mesmo. Foi realizada uma divulgagdo (interna e externa)
pelos diversos meios de comunicagdo digitais e cartazes em lojas
Lisboa, refeitérios e outros. A equipa do 100% Bem do DSHS
publicou um artigo sobre o tema na sua Newsletter. Foi ainda, feita
uma distribui¢do de diverso material inerente ao tema (Cancro oral,
da Pele, da Préstata, da Mama, Guias diversos, entre outros) cedido
pela LPCC. Teve como objetivo sensibilizar a populagdo em geral
para o cancro, bem como, melhorar a educagdo e promover a agdo
pessoal e coletiva na luta contra o mesmo.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC
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Dia Internacional do Preservativo (13 fevereiro) - A Iniciativa
Lisboa Sem Sida associou-se ao GAT, em agdo realizada no
Miradouro Sdo Pedro de Alcantara, em parceria com a Junta de
Freguesia da Misericérdia. Foram realizadas 28 sessGes de rastreio,
distribuidos cerca de 4.000 preservativos masculinos. Promovidas
12 agBes de sensibilizagdo a 280 alunos da Escola Artistica Anténio
Arroio no ambito da prevengdo das IST’s, VIH, hepatites virais e
promogao da utilizagdo do preservativo.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Dia Internacional da Mulher - Assinalado a 9 de margo, pela
Associagdo Portuguesa de Apoio a Mulher com Cancro da Mama,
com o apoio da CML na cedéncia de um autocarro para a realizagdo
de um passeio a Coruche. Participaram 50 pessoas.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Dia Mundial do Rim - Assinalado no dia 14 de margo, com a
colaboragdo da DaVita Portugal, promovendo-se rastreios da
doenga renal, no Centro Social de Paroquial da Charneca e na
Associacdo de Promotores de Saude Ambiente e Desenvolvimento
(PROSAUDESC). No total foram rastreadas 76 pessoas.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Dia Mundial do Sono (15 de margo) - Para assinalar a importancia
do sono na saude, desenvolveu-se um programa colaborativo com
a participacdo de servicos da CML (Rede de Bibliotecas/DMC, DSHS
e CIUL) e da Associagdo Portuguesa do Sono, entre outras
entidades. Incluiu 8 atividades: “Uma viagem pelos direitos
humanos, o sono no direito a satde”, no Universo D, a 15/03,
abrangendo uma turma do 42 ano do 12 CEB da EB1 Luz/Carnide; o
Encontro “Sono de qualidade para todos por uma melhor saude
global”, a 20/03, no CIUL, destinado a trabalhadores da CML,
técnicos Institucionais e estudantes universitarios, abrangendo
cerca de 45 participantes; uma “Aula de Chi Kung”, a 14/03, uma
“Sessdo de Massagem na Biblioteca”, a 15/3 e “A Hora do conto”, a
partir do livro “Hoje ndo quero dormir!!l”, a 16/03, todas na
Biblioteca dos Coruchéus; um “Circuito da saude, habitos saudaveis
e importancia do sono”, a 12/03, para trabalhadores da CML, no
Complexo Municipal da Boavista, e duas “Sessdes de sensibilizagdo
sobre promocgdo de habitos de sono nas criangas”, para
Encarregados de Educagdo das Criangas do Jardim de Infancia da
CML, a 21 e 22/03.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Dia Mundial da Tuberculose (24 margo) - Decorreu no dia 22/03 na
Sala de Arquivo dos Pagos do Concelho da CML a apresentagdo do
Relatdrio de Vigilancia e Monitorizagdo da Tuberculose em Portugal
da Dire¢3o Geral da Saude; no dia 25/03 a Liga Portuguesa contra a
Sida esteve na Loja do Cidadao do Saldanha a sensibilizar para as
questdes relacionadas com a tuberculose.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Dia Mundial da Atividade Fisica - Participa¢do do DDS, no dia 6 de
abril, na iniciativa promovida pelos Municipios de Lisboa (Pelouro
do Desporto), Oeiras e Cascais para assinalar o Dia Mundial da
Atividade Fisica. Considerando que no dia 7 de abril se assinalava o
Dia Mundial da Satde, o DDS esteve presente com um stand, onde
deu a conhecer os projetos de promogdo da saude que desenvolve,
nomeadamente o Plano de Saude 65+ e a Iniciativa Lisboa Sem
Sida. Nesse ambito, foram ainda convidadas trés entidades: A
Unidade de Ensino, Formagao e Investigacdo da Saude Militar
(UEFISM), a Liga Portuguesa Contra o Cancro e a Escola Superior da
Cruz Vermelha Portuguesa, para promoverem demonstragdes em
Suporte Basico de Vida e utilizagdo de Desfibrilhadores, A¢Ges de
sensibilizagdo para o Cancro da Pele e informagdes sobre consultas
de Podologia, Fisioterapia e Osteopatia acessiveis na Clinica
Académica da ESSCVP. A pedido do DDS, a ESSCPVP assegurou
ainda os rastreios de saude em 2 areas das 5 existentes no
Concelho de Lisboa.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC
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Comemoragao do Més da Prevengdo dos Maus-Tratos na Infancia
2024 - A CML participou e apoiou a iniciativa desenvolvida pelas 4
CPCJ de Lisboa, no ambito do MPMTI, que criaram o "manto da
protegdo", construido em conjunto com todas as entidades
representadas na modalidade alargada de cada CPCJ e também
com outras entidades com responsabilidade em matéria de infancia
e juventude. Contrariamente ao que se encontrava devidamente
planeado e organizado, devido as mas condigGes climatéricas, ndo
foi possivel concretizar a atividade do Lago Azul, que previa a
participagdo de 1.500 criangas.

Infancia

DDS/DIS

Semana da Juventude - Para assinalar o Dia Mundial da Juventude,
o Departamento para os Direitos Sociais/DCJ organizou, entre os
dias 8 e 12 de abril, uma semana dedicada aos jovens, com énfase
na promocgdo da igualdade de género. A atividade consistiu na
apresentacao do teatro "Nem muito simples, nem muito
complicado”, que, através da metodologia de teatro-debate,
contribuiu para o estimulo da reflexdo critica sobre temas
associados as questdes de género, Violéncia no Namoro, Liberdade
de Expressdo, Autoestima, entre outros. A abordagem interativa e a
criagdo de um espago seguro de participagdo e partilha, contribuiu
para a sensibilizagdo, tomada de consciéncia e construgdo de
conhecimento/pensamento, permitindo aos jovens analisar temas
complexos e que lhes dizem respeito de forma acessivel e
participativa. A atividade envolveu cerca de 400 alunos do ensino
secundario, com idades entre 15 e 18 anos, em varias Escolas do
Municipio. A agdo de teatro-debate foi apresentada nas escolas -
Escola Secunddria do Lumiar (Agrupamento de Escolas Lindley
Cintra) na freguesia do Lumiar; Escola Secundaria José Gomes
Ferreira (Agrupamento de Escolas Benfica) na freguesia de Benfica;
Escola Secundaria Anténio Damasio (Agrupamento de Escolas Santa
Maria dos Olivais) na freguesia dos Olivais; Escola Secundaria
Marqués de Pombal na freguesia de Belém; Escola Secundaria D.
Dinis (Agrupamento de Escolas Dom Dinis) na freguesia de Marvila.

Juventude

DDS/DCJ

Dia Mundial da Hipertensao - Foi assinalado no dia 17 de maio em
parceria com a Sociedade Portuguesa de Hipertensdo e a Junta de
Freguesia de Alvalade com o objetivo de sensibilizar a populagdo
em geral para as questdes das doengas cardiovasculares e adogao
de habitos saudaveis. Foram rastreadas cerca de 89 pessoas.

Salude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Dia Mundial de Luta contra a Homofobia, Transfobia e Bifobia (17
de maio) - Foi assinalado com o Hastear da Bandeira Arco-iris nos
Pagos do Concelho, pelo Presidente da CML e restante executivo
municipal contando também com a presenca de representantes de
entidades da comunidade LGBTI+.

Igualdade
de Género

DDS/DCJ

Semana Europeia da Primavera do Teste do VIH e Hepatites Virais
(20/27 de maio) - Foi assinalada nesta data e com concertacdo de
esforgos entre varios parceiros (organizagdes de base comunitaria,
juntas de freguesia, entidades da drea da saude) e servicos da
autarquia com a finalidade de aumentar a disponibilizagdo do
rastreio em diferentes locais na cidade. Foram efetivadas cerca de
734 sessBes de rastreio, distribuido material preventivo (14.760
preservativos masculinos; 158 preservativos femininos, 4.542
saquetas de gel lubrificantes), material de consumo (906).

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC
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Dia Mundial do Dador de Sangue (14 de junho) - Ao longo do més
de junho, com a colaboragdo de vérios departamentos da autarquia
(DSHS, DMC, SG/DRMP), foram realizadas diversas agdes com o
objetivo de sensibilizar para a promogao da dddiva de sangue e
desta forma aumentar as mesmas. No dia 14, em colaboragdo com
a FEPODABES - Federagdo Portuguesa e Dadores Benévolos de
Sangue foi realizada na Loja do cidaddo no Saldanha uma sessdo de
sensibilizagdo que contou com a presenc¢a da mascote "O Gotas" na

o - . . . Saude e
dIStI’IbUI-QaO de var|o§ f_olhetos_lnformatlvos e pequeno_s brindes, Qualidade de DDS/DPC
esclarecimento de duvidas e pintura de desenhos alusivos ao tema. Vida
Foi realizada uma campanha de divulgagdo pelos varios canais
digitais do municipio (mupis, facebook, intranet, newsletter de
departamentos da CML,...). No dia 25, foi realizada uma recolha de
sangue pelo Instituto Portugués de Sangue e Transplantagao,
dirigidas aos colaboradores da CML, tendo sido atribuido um
certificado de “Primeira Dadiva” e um pin (disponibilizado pela
FEPODABES) aos participantes que se apresentaram pela 12 vez
para a doagao.
Dia Mundial da Consciencializa¢do da Violéncia Contra a Pessoa
Idosa - Em parceria com a APOIARTE - Casa do Artista, foi
dinamizada uma Mesa Redonda, assinalando a data e promovendo | Envelhecimento DDS/DIS
a reflexdo e debate sobre este tema, no dia 19 de junho - CIUL - Ativo
Centro de Informagdo Urbana de Lisboa, com a participagdo de
aproximadamente de 50 pessoas.
. . . . Didlogo
Festa da Diversidade (6 de julho) - Assinalados os 25 anos da
Marcha LGBTQI+ e os 50 anos do 25 de abril. Intercultural e | DDS/DC)
Inter-religioso
Dia Mundial das Hepatites Virais (28 de julho) - Sob o tema “E
tempo de Agdo” com a finalidade de alertar a populagdo para o
problema das hepatites e unir a comunidade global para a tomada
de decisdo e implementagdo de agdes efetivas e necessarias que
priorizem a eliminagdo das hepatites virais. Foram realizadas varias
iniciativas com a colaboragdo de diversos parceiros (DGS/PNISTVIH,
organizagOes de base comunitaria, servigos municipais da
autarquia): iluminagdo da estatua de D. José de cor amarela de 27 Saude e
para 28 de julho; promogdo de sessdes de rastreios (VIH, hepatite B Qualidade de DDS/DPC
e C, e sifilis) no Centro de Alojamento de Emergéncia Municipal Vida
Manutengdo Militar, pela Unidade Movel de Rastreio Saude + Perto
da Liga Portuguesa Contra a Sida dirigidos a populagdo em situagdo
de sem abrigo, promovidas sessGes de Elastografia Hepatica
(Fibroscan®); sensibilizagdo e realizagdo de sessdes de rastreio na
Loja do Cidaddo do Saldanha no dia 29 de julho, aos municipes que
frequentam a Loja, dinamizada pelo Grupo de Ativistas em
Tratamento.
Dia Mundial do Sindrome dos Ovarios Policisticos (1 de setembro) ,
- A autarquia de Lisboa associou-se a Campanha de sensibilizagdo Sa_ude €
A . . Qualidade de DDS/DPC
pela the National Polycystic Ovary Syndrome Association, com a A
S . . . ~ . Vida
iluminagdo da Estatua de S. José e a divulgagdo nas redes sociais.
Dia Mundial da Seguranga do Doente - Foi iluminada de cor laranja Saude e
a Estatua de D. José a 17 de setembro, a pedido da Unidade Local Qualidade de DDS/DPC
de Sdo José. Vida
Dia Internacional da Sindrome de Phelan-Mcdermid Syndrome - .
No ambito da Iniciativa “Shine Green” a autarquia iluminou de cor Sa_ude N
verde a Estatua de D. José a 22 de setembro, como forma de Quallc_lade de DDS/DPC
sensibilizar a populagdo para esta doenga rara. Vida
Dia Mundial do Coragdo (29 de setembro) - A pedido da Fundagdo Salde e
Portuguesa de Cardiologia a autarquia de Lisboa iluminou a Qualidade de DDS/DPC
vermelho a estatua de D. José, na Praga do Comércio. Vida
Comemoragio do més do idoso (1/10)/ Dia Internacional do Idoso
- Viagem ao Universo D, contando com a presenga de 15 Envelhecimento DDS/DIS

beneficidrios do projeto Alkantara, 3 técnicos do Projeto Alkadntara
e 2 elementos do NISAC.

Ativo
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Dia Mundial da Satide Mental (10 de outubro) - A CML apoiou a
Federagdo Nacional de Entidades de Reabilitagdo de Doentes
Mentais em parceria com varias entidades, no ambito do “Outdoor
pela Saude Mental” na realizagdo de uma caminhada com inicio no
Jardim da Estrela e término no Jardim de S. Bento. Participaram
411 pessoas.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Dia Nacional das Acessibilidades (20 de outubro) - A Camara
Municipal de Lisboa (UCT/Divisdo do Plano de Acessibilidade
Pedonal e DDS/Divisdo para a Coesdo e Juventude) em conjunto
com a AccessibleEU assinalaram, em Lisboa, o Dia Nacional das
Acessibilidades, através de um Passeio/Percurso de
Acessibilidades, em resposta ao repto langado pela Associagdo
Salvador. O Passeio/percurso, que decorreu na freguesia de
Benfica, envolveu organismos publicos e privados com
responsabilidade na area das acessibilidades (CML, Metropolitano
de Lisboa, EMEL, Carris, Carris Metropolitana e Junta de Freguesia
de Benfica), pessoas com mobilidade condicionada e sociedade civil
em geral, pretendendo sensibilizar e consciencializar para a
questdo das acessibilidades enquanto fator determinante de
inclusdo ou de exclusdo social, incidindo em particular na area dos
transportes e do espago publico. Esta iniciativa contou com a
participagdo de cerca de 50 pessoas.

Deficiéncia

DDS/DCI

Encontro Envelhecimento e Longevidade na cidade de Lisboa -
Teve lugar no dia 28 de outubro, no auditério do MUDE, e foi
dirigido, essencialmente, a profissionais e estudantes das areas da
saude e social. Traduziu-se num dia de partilha e reflexdo, no qual
se exploraram novas perspetivas, conceitos e desenhos de
intervengdo, em diferentes areas, com vista a promover o bem-
estar e a qualidade de vida das pessoas em idade maior. Contou
com a presenga de 111 participantes.

Envelhecimento
Ativo

DDS/DIS

Campanha “Direitos para Todos” - A CML associou-se a Associagdo
GIRA - Grupo de Intervengdo e Reabilitagdo Ativa, na ultima
semana do més de outubro, com a divulgagdo de videos nas redes
sociais e lojas de atendimento ao publico. Teve como objetivo
promover a literacia da comunidade sobre a Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos e a Convengdo dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, em particular das pessoas com doenga mental.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Cerimoénia dos European Social Services Awards (4 e 5/11) -
Participagdo do DDS, no apoio a organizagao do evento no Pavilhdo
do Conhecimento, incluindo organizacgdo de visitas aos servicos/
programas sociais municipais, e participagdo no dia de networking
em representag¢do do DDS.

Direitos e
Valores
Humanos

DDS

Dia Mundial do Cuidador Informal (5 de novembro) - Apoio ao
Gabinete da Vereagdo no ambito da organizagdo do evento de
langamento da iniciativa municipal Lisboa Cuida+.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Dia Mundial da Pneumonia (12 de novembro) - A autarquia
associou-se a Associagdo for Support the Patients With Pneumonia
and their Families na Campanha Mundial "Pneumolight 2024",
iluminando de azul a Estatua Equestre D. José, Praga do Comércio.

Salude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Més da Diabetes (novembro) - Para assinalar o Dia Mundial da
Diabetes (14 de novembro), a CML em parceria com a Nova
Medical School | Ciéncias da Nutri¢do, promoveram avaliagdes da
Diabetes Tipo 2 aos utentes da Loja do Cidaddo do Saldanha. No dia
16 de novembro foi realizada a habitual “Caminhada Noturna pelos
Miradouros de Lisboa", com cerca de 5 Km, onde participaram
cerca de 250 pessoas. Teve a parceria com a APDP e a colaboragdo
de voluntérios do Banco de Voluntariado da CML e também do
Ndcleo Jovem da APDP. No dia 25 de novembro foi realizada uma
sensibilizacdo para a importancia de habitos de vida mais
saudaveis, com a distribuicdo de magas e documentagdo sobre
alimentagdo saudavel e prevengdo da Diabetes Tipo 2 (Revista
APDP) nas instalages do DDS.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC
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Semana do Teste do VIH e Hepatites Virais (18/25 de novembro) -
Assinalou-se com a concertagdo de esforgos entre varios parceiros

N S . . Saude e
(organlzagoes’de base cc?munltarla, Junt.as de freg.ueslla, entidades Qualidade de DDS/DPC
da area da saude) e servigos da autarquia com a finalidade de Vida
aumentar a disponibilizagdo do rastreio em diferentes locais na
cidade.
Comemoragodes do Dia Internacional da Cidade Educadora -
Participagdo do DDS, no apoio a organizagdo de Conferéncia e Direitos e
Workshops no dia 29/11 (Casa dos Direitos Sociais); Lisboa Valores DDS
Laboratdrio de Aprendizagens nos dias 30/11 (Quinta Pedagdgica), Humanos
e no dia 1/12 - Boutique da Cultura.
Dia Mundial da Sida (1 de dezembro) - Foram promovidas 11 a¢Ges
de sensibilizagdo na Escola Secundaria Pedro Nunes e Fonseca
Benevides com a finalidade de sensibilizar alunos para a prevengdo
das IST’s, VIH, hepatites virais e promover a utilizagdo do Saude e
preservativo. Distribuicdo de material preventivo/informativo. Sob Qualidade de DDS/DPC
o lema do dia “Seguir o caminho dos direitos” foi destacada noticia Vida
no site da CML com testemunho da Sra. Vereadora sobre a
importancia dos desafios e avangos alcangados na luta contra a
doencga.
Dia Internacional do Voluntario - Participagdo de voluntarios do Envelhecimento
Servigco de Teleassisténcia, na comemoragdo do dia, em atividade . DDS/DIS
~ Ativo
no Centro de Interpretagdo de Monsanto.
Acordo de Consércio no ambito do Programa Escolhas 92 Geragao.
Acompanhamento do Programa Escolhas 92 Geragao, no ambito do | Desenvolviment
S " . ol DDS/DIS
Projeto "Fazer a Ponte", envolvendo as freguesias de Campo de o Comunitario
Ourique e Alcantara. Participagdo nas reunides.
Acompanhamento e apoio técnico dos grupos de .
. . I . Desenvolviment
trabalho/subgrupos e grupos informais das Comissées Sociais de s DDS/DIS
D1.P006.05 Freguesia da cidade. o Comunitario
Desenvolviment | |nteriocucio do Programa BIP/ZIP, verificagdo da pertinéncia de .
o Comunitério | c3da candidatura, procedendo a elaboragdo dos contributos/ Desenvol\{lmgnt DDS/DIS
~ AL . o Comunitario
observagdes no ambito da Rede de Servigos.
GAIP - Gabinetes de Apoio a Intervengdes Prioritarias nas Gestdo,
Freguesias: Participagdo nas reunides do GAIP Almirante Reis, com Planeamento e DDS
vista a organizagdo e definicdo da metodologia de trabalho deste Cooperacio DIS
gabinete. Participagdo nas reunidoes do GAIP Vale de Alcantara. Transversal
No ambito da dindmica da Rede Social de Lisboa e, mais
especificamente, da operacionalizagdo da construgao do novo
Plano de Desenvolvimento Social (PDS), teve inicio a 22 fase do
processo - PLANEAR, onde foi realizada (17/1), uma sess&o de
trabalho (dia inteiro), no auditério do ISS. Com o objetivo de
Coconstrugao do futuro PDS, foram promovidas um conjunto de
dindmicas de consulta e discussdo sobre a Rede Social de Lisboa, a
qual contou com a participagdo de mais de 150 pessoas. Nos dias
26 e 27/2, foram realizadas duas sessdes territoriais de trabalho de
D1.P006.07 meio-dia, no auditério do ISS. Com o objetivo de Coconstrugdo do
Plano futuro PDS, foram promovidas um conjunto de dinamicas de Gestdo,
Desenvolviment | consulta e discussdo sobre a Rede Social de Lisboa, com as Planeamento e DDS
o Social (PDS) Comissdes Sociais de Freguesia (Nucleos Executivos e Parceiros) a Cooperagdo
qual contou com a participagdo de cerca de 80 pessoas. Foi Transversal

realizada, no dia 07/3, uma sess3o territorial de trabalho de meio-
dia, no auditério do ISS. Com o objetivo de Coconstrugdo do futuro
PDS, foram promovidas um conjunto de dindmicas de consulta e
discussdo sobre a Rede Social de Lisboa, com as Comissdes Sociais
de Freguesia (Nucleos Executivos e Parceiros) a qual contou com a
participacdo de cerca de 50 pessoas. Nos dias 19/3 e 08/4 foram
realizadas sessGes online com, respetivamente, o Nucleo Executivo
da CSF de Marvila e o Nucleo Executivo da CSF de Campo de
Ourique com o objetivo de identificar as dinamicas de trabalho das
CSF, o que estariam dispostas a contribuir para o trabalho do CLAS,
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qual o seu planeamento estratégico, quais sdo as necessidades de
formagdo/capacitagdo e quais sdo os grupos tematicos.

Workshops tematicos do PDS: 07/11 - Foi realizada na Associagdo
Rede DLBC uma sessdo de 10 workshops tematicos, com as areas
de intervenc¢do do préximo PDS: Manhd (09h30 | 13h00) - 5
SessBes simultdneas/Deficiéncia | Saide/Saude Mental | Criangas e
Jovens | Empregabilidade | MigragGes; Tarde (14h00 | 17h30) - 5
Sessdes simultaneas/ Comportamentos Aditivos | Violéncia
Domeéstica | Pessoas Idosas | Ambiente e Espago Publico |
Habitac¢do. Estiveram presentes 101 pessoas. De 18/11 a 05/12
foram realizadas varias sessdes de continuidade destes workshops.

Gestao,
Planeamento e
Cooperagao
Transversal

DDS

D1.P006.09
Transporte
Adaptado

Programa de Apoio a Mobilidade (PAM): Programa de iniciativa
municipal que assegura o transporte didrio (gratuito) a cerca de 20
pessoas com deficiéncia, que realizam deslocag¢Ses desde casa para
- universidades/escolas de formac&o profissional/centros de
atividades ocupacionais/emprego e novamente no regresso a casa.
A operacionalizagdo do programa é realizada através de parceria
com a Associagdo Elo Social (protocolo de colaboragdo) com a
disponibilizagdo de 6 ajudantes de motorista do Centro de Emprego
Protegido do Elo Social e ainda com a Divisdo de Gestdo de
Frota/DRMM/DMHU/CML. Articulag3o didria com todos os
intervenientes do programa com vista a execugdo do mesmo.

Deficiéncia

DDS/DCJ

Proposta de alargamento do PAM - Apresentada a 30/09/2024,
proposta de reforgo da frota de transporte adaptado através da
circulagdo de mais uma carrinha adaptada
(INF/114/DCJ/DDD/CML/24, de 21/06/2024); Proposta de revisdo
de normas, condigdes de acesso e articulagdes entre servigos de
mobilidade e transporte vigentes (INF/142/DCJ/DDD/CML/24, de
27/09/2024).

Deficiéncia

DDS/DCI

ECONOMIA E
EMPREENDED
ORISMO
SOCIAL

D1.P007.02
Empregabilidade

Programa RedEmprega Lisboa - Visa aumentar a empregabilidade
da populagdo da cidade de Lisboa, através da dinamizagdo de redes
territoriais, agregando diversas entidades e dindmicas locais, que
promovam de forma integrada, respostas a populagdo
desempregada e a procura de trabalhadores e trabalhadoras por
partes das empresas. Atualmente existem sete redes de
empregabilidade na cidade de Lisboa que abrangem 22 freguesias e
cerca de 150 entidades parceiras. Dados do Programa 2024 - N2
pessoas acompanhadas - 869, N2 Pessoas Empregadas - 205, N2
Pessoas com Acompanhamento pds-colocagao - 208, N2 Pessoas
Encaminhadas para Formagao - 54, N2 Entrevistas para Emprego -
663.

Empregabilidade

DDS/DPC

Apoio as 7 Redes existentes na cidade - Presenga nos plenarios e
reunides estratégicas e nas diversas ag0es diretas.

Empregabilidade

DDS/DPC

Grupo Empregabilidade de Carnide (GEC) - Reunides Plendrias;
11/4 - Workshop “Literacia Financeira” ministrada pela Dress for
Success, na Junta de Freguesia de Carnide com a presenga de 5
pessoas; 3/5 - IX Feira de Formagdo de Carnide, no Jardim da Luz,
com 25 entidades de formagdo presentes e 189 alunos de varias
escolas de Carnide e arredores; 19/6 - Workshop para Técnicos
“Legislagdo Laboral e Direitos e Deveres relativos ao subsidio
desemprego”, pelas colegas da ANEME e IEFP; 21/6 - Workshop
para pessoas em situagdo de desemprego “Alguns aspetos praticos
da legislagdo laboral” pela colega da ANEME nas préprias
instalagOes; Parceria na Feira de Luz de Carnide através de varios
workshops dados pelos parceiros do GEC no Stand da Junta de
Freguesia de Carnide: 02/09 - “Como fazer uma procura ativa de
trabalho” conduzido pela ANEME e CENFIM com a presencga de 7
pessoas em situacdo de desemprego; 09/09 - “Como construir o
meu CV de forma correta e apelativa?”, onde as animadoras foram
as Técnicas de Emprego Apoiado do PREL, com a presenca de 5
pessoas; 12/09 - “Diversidade e Inclusdo na Empregabilidade” com
a presenca de 7 entidades e 12 pessoas em situagdo de

Empregabilidade

DDS/DPC
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desemprego; 16/09 - “Como me vestir e arranjar para uma
entrevista de emprego” com as animadoras do parceiro Dress for
Success, com 5 pessoas presentes; 23/09 - “Como estar e o que
dizer numa entrevista de emprego?, animadora da Stravilla, com 7
pessoas presentes; 18/09 - Apresentacdo do PREL + GEA com a
presencga de 9 parceiros; 24/10 - IX Feira de Emprego de Carnide,
realizada na Lispolis, com o envolvimento de 11 entidades parceiras
para a organizagao, 66 técnicos de emprego das diversas redes na
inscricdo de candidatos para as ofertas de emprego, 9 empresas
presentes com 41 ofertas de emprego, 214 inscri¢des, 160
candidatos presentes que refletiu em 254 entrevistas.

Rede EFE - ReuniGes Plenarias; 12/01 - Sessdo de esclarecimento
para Café de Empregabilidade com empresa na area dos
supermercados com 12 presencas na Associag¢do Orientar; 13/03 -
Realizagdo de uma Café para a Empregabilidade com a participagdo
total de 12 pessoas, 3 delas pertencem a esta rede, sendo que 9
foram contratadas para ingressar nas vagas, sendo que destas 2
pertencem a este rede para a empregabilidade; Em novembro
iniciou a formagdo para empregado de mesa e cozinha no ambito
do projeto "E Um Restaurante" da Associacdo de Intervencdo
Comunitéria Crescer. Trata-se uma formagdo em contexto de
trabalho com a duragdo prevista de seis meses.

Empregabilidade

DDS/DPC

RedEmprega Centro Histérico - Reunides plenarias; 10/1 - Reunido
plenaria para identificagdo das principais eixos de intervengao;
10/1 - Sessdo de esclarecimento para Café de Empregabilidade com
empresa na area do comércio a retalho com 11 presengas na Junta
de Freguesia da Misericérdia; 06/5 - A¢do de sensibilizagdo para
inscrever pessoas em situagdo de desemprego nas ofertas da Feira
de Emprego, com a presenca de 19 pessoas; 17/9 - Apresentacdo
do PREL + GEA aos parceiros da rede com 14 pessoas presentes de
11 entidades; 24/09 - Sessdo de preparagdo com triagem para o
recrutamento de uma empresa na drea do comércio a retalho na
Junta de Freguesia da Misericérdia com a presenga de 12 pessoas,
com a sessdo de recrutamento da empresa no dia 26/9 que contou
com a participagdo de 11 pessoas. Destas, 4 pessoas foram
contratadas pela empresa; 14/10 - WS EMPLAY - num espago
confortavel e positivo de desenvolvimento pessoal e social
promover a reflexdo, experimentacgdo e trabalhar as competéncias
no dominio da empregabilidade através de um jogo de tabuleiro
que provoca diversos desafios que remetem para a socializagdo,
redugdo do stress e aprendizagem na drea da empregabilidade,
com a presenca de 10 pessoas; 5/11 - Workshop no CECOA com a
ferramenta Lego dinamizada pela Junta de Freguesia da
Misericdrdia com a presenga de 19 pessoas; 20/11 - Sessdo
Entrevista de Emprego na Casa do Brasil, dada pelo GEA, com a
presenca de 17 pessoas.

Empregabilidade

DDS/DPC

RedEmprega Lx Oriental - Reunides Plendrias; 16/9 - Inicio do
Bootcamp Lx Oriental/CAIS (percurso de capacitagdo e
empregabilidade, com a duragdo de 2 meses, tem como objetivo
capacitar pessoas em situagdo de vulnerabilidade social e
desempregadas, através de um treino de competéncias pessoais,
sociais e profissionais, dando, também foco, as questbes
relacionadas com a gestdo e inteligéncia emocional). No primeiro
més os/as beneficiarios/as participam numa formac&o presencial,
no segundo més sdo encaminhados/as para um estagio em
empresas parceiras, tendo em conta o seu perfil, vontade,
motivagdo e necessidade da empresa. Estdo 12 formandos
identificados pelos varios parceiros do Programa RedEmprega
Lisboa, frequentaram esta formagdo 11 pessoas até dia 11/10 e
depois comegaram o estagio em varias empresas. S6 1 pessoa ficou
por iniciar o estagio, que vai acontecer em janeiro de 2025.

Empregabilidade

DDS/DPC
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Rede S. Domingos Emprega - Reunides Plenarias; 11/1 - Reunido
plenaria para iniciar a definigdo das principais a¢des a desenvolver
durante o ano de 2024; 24/5 - Webinar para Técnicos “Conhecer
Melhor as problematicas da saude mental e os seus impactos na
empregabilidade”, pelos servigos de psicologia da Junta de
Freguesia de S3o Domingos de Benfica com a presencga de 25
pessoas; 7/6 - Webinar para técnicos “Multideficiéncias e
Intervengdo para o Emprego”, pelo Valor T da SCML com a
presenca de 20 pessoas; 21/6 - Webinar para Técnicos “Saude
mental e intervengdo para o emprego”, pela ARIA, com a presenca
de 17 técnicos; 3/10 - Pequeno Almogo Empresarial e Feiras de
Emprego, no Centro Ismaili (no pequeno almogo estiveram
presentes 15 empresas com 30 RH das empresas, 16 entidades e 38
técnicos); na Feira de Emprego Aberta — inscreveram-se 132
pessoas, estiveram 66 pessoas presentes e 16 empresas; na Feira
de Emprego Fechada, inscreveram-se 176 pessoas, estiveram
presentes 125 pessoas, foram realizadas 205 entrevistas e 9
empresas presentes; 25/10 - Webinar “Conhecer melhor o projeto
Incorpora”, dinamizado pela CAIS e CEPAC, com a presenga de 22
técnicos; 15/11 - Webinar Metodologias de intervengdo junto de
publicos especificos (LGBTI e vitimas violéncia). Ligagdo as
empresas e apoio na sua integracao, dinamizado pela Casa Qui e
APAV, com a presenca de 23 técnicos; 29/11 - Webinar Idadismo e
Emprego, ministrada pela Dnovo com a presenga de 12 técnicos;
16/12 - Conversas Soltas na Rede, na Junta de Freguesia de Sdo
Domingos de Benfica com a presenga de 20 técnicos com lanche de
Natal.

Empregabilidade

DDS/DPC

Rede Empregabilidade Alta de Lisboa (REAL) - Reunides Plenarias;
1/3 e 8/3 - Workshop “Procura de Emprego on-line” ministrado
pelo Gabinete Emprego Apoiado (Programa RedEmprega Lisboa) na
Junta de Freguesia de Santa Clara coma presenca de 12 pessoas;
13/3 - A¢3o de Teambuilding para os técnicos desta rede, dada pelo
IAC na Junta de Freguesia de Santa Clara com a presenca de 10
técnicos; 20/9 - Apresentagdo do PREL + GEA com 8 parceiros
presentes.

Empregabilidade

DDS/DPC

RedEmprega Vale de Alcantara - ReuniGes Plenarias e de Grupos
de Trabalho; 9/01 - Sessdo de esclarecimento para Café de
Empregabilidade com empresa na area dos supermercados com 11
presencas na Junta de Freguesia de Alcantara; 10/5 - FOEP — Feira
de Orientagdo Escolar e Profissional na Escola Marqués de Pombal,
onde estiveram 25 escolas de formagdo a divulgar os cursos de
formagdo para os cerca de 250 alunos que passaram pela Feira de
vérias escolas do Vale de Alcantara; 27/9 - Sou Inspira¢do
(pretendeu-se com este evento proporcionar um espago aberto a
participagdo de tod@s, onde foram realizadas comunicag¢des de
testemunhos de sucesso, tendo como objetivo criar um ambiente
informal para a partilha das diferentes experiéncias e histdrias de
vida). Este evento destina-se a populagdo residente no territério do
Vale de Alcantara (freguesias da Ajuda, Alcantara, Belém, Campo
de Ourique, Campolide e Estrela) e a todos os técnicos/as que
exercam a sua atividade profissional, mesmo que ndo sejam
entidades parceiras da RedEmprega do Vale de Alcantara.
Realizado no Mercado da Ajuda com a presenga de 8 testemunhos,
7 bancas de divulgagdo dos produtos e cerca de 80 participantes.

Empregabilidade

DDS/DPC

Acolhimento de 1 estagidria de Servico Social da Universidade
Luséfona de Humanidades e Tecnologias de Lisboa, num total de
540 horas (10/10/2024 a 31/05/2025), integrada na equipa da
Empregabilidade.

Empregabilidade

DDS/DPC

D1.P007.04
Portugal
Inovagdo Social

Sem desenvolvimento. Projetos ja executados e terminados.




I Relatério de atividades de 2024

Programa D3
MAIS OPORTUNIDADES PARA AS FAMILIAS

COMISSAO
PROTECAO DE
CRIANCAS E
JOVENS

D3.P001
Comissao
Protegdo de

Criangas e Jovens

(AC-DIV)

Contrato de Delegagdo de Competéncias (CDC) com as Juntas de
Freguesia de Belém, Carnide, Marvila e Santo Anténio, no ambito
do apoio logistico, financeiro e administrativo as CPCJ de Lisboa
Ocidental, Norte, Oriental e Centro, respetivamente. Os novos CDC
foram assinados em junho de 2022 e irdo vigorar até ao fim do
mandato dos Orgdos Autdrquicos 2025, sendo a sua execugdo
acompanhada pelo DDS/DIS através de reuniGes com as CPCJ e
técnicas da CML afetas a este servigo.

Infancia

DDS/DIS

Com Rede - Projeto de dinamizagdo das reunides de equipa das
CPCJ da Cidade de Lisboa - Foi dada continuidade as reunides
periddicas de acompanhamento as técnicas da CML afetas as CPCJ.
Pretende-se que estas reuniGes sejam um espago que promova a
partilha de boas praticas, constrangimentos, resolugdo de
problemas/gestdo de conflitos. Pretende ainda proporcionar aos
técnicos das CPCJ o conhecimento das diferentes valéncias da
CML/parceiros e em conjunto encontrar estratégias para um
melhor acompanhamento destes técnicos e do trabalho por estes
desenvolvido. No dia 26/9, decorreu uma apresentac¢io explicativa
do trabalho desenvolvido pelas CPCJ numa das sessdes "Desafios
Sociais".

Infancia

DDS/DIS

Reforgo das Equipas Técnicas das CPCJ - Foram afetas 3 técnicas as
CPCJ de Lisboa, tendo sido colocadas 2 técnicas na CPCJ Lisboa
Centro e 1 técnica na CPCJ Lisboa Ocidental. Saida de um técnico da
CPCJ Lisboa Ocidental. De salientar que 2 das técnicas integradas
sdo juristas de formagao, o que reforgou, significativamente, o
trabalho das CPCJ, bem como a representatividade da CML.

Infancia

DDS/DIS

CRECHES

Creches

Acompanhamento com a SRU de 5 novos equipamentos de infancia
a inaugurar em 2025: Creches Almada Negreiros, André Gouveia,
Quinta do Ourives, Rodrigues Miguéis e Entrecampos.

Gestdo,
Planeamento e
Cooperagao
Transversal

DDS

Reunides e visitas técnicas - Centro de Promogdo Social Rainha D.
Leonor (9/7); Associa¢do de moradores do Casal Ventoso (24/9);
Centro Social e Paroquial de Carnide (12/11).

Infancia

DDS/DIS

APOIO A
POPULAGCAO
SENIOR

Envelhecimento
Ativo e Saudavel

Projeto Café Memédria - Elaboragdo e aprovagao da proposta n.2
551/2024, de 11 de setembro de 2024, para estabelecimento de
um protocolo de colaboragdo com a Associagdo Alzheimer Portugal
para a implementagdo do Café Meméria do Campo Pequeno, a
decorrer todos os quartos sabados de cada més, 12 meses por ano,
na Biblioteca do Palacio Galveias, entre as 10h00 e as 12h00. O
Café Memdria consiste numa resposta social para pessoas com
problemas de memdéria e deméncia, seus familiares, cuidadores
informais e amigos, que disponibiliza mensalmente um local de
encontro, capacitagdo e suporte mutuo. Nestes encontros, num
ambiente acolhedor e informal, e com apoio de técnicos da CML e
voluntarios, decorrem atividades de carater ladico, cultural, de
estimulagdo cognitiva, bem como a partilha de informagdes e
conhecimentos sobre a problematica das deméncias, direitos e
deveres das pessoas com deméncia e seus cuidadores. O Café
Memoria resulta da iniciativa de duas entidades promotoras, a
Associagdo Alzheimer Portugal e a empresa Sonae Sierra, e de um
conjunto de parceiros locais, para a adaptagdo e implementagdo
em Portugal do conceito Memory Café, que funciona, desde 2013,
em territério nacional e assume atualmente a forma de uma rede
informal de apoio de ambito nacional, com 23 espacos fisicos em
vérios pontos do pais. Foram, desde a aprovagdo do Café Meméria
do Campo Pequeno, com a CML como entidade promotora local,
realizadas todas as sessGes mensais previstas para o ano 2024
(setembro, outubro, novembro e dezembro), contando com a
participagdo média de 14 participantes e 8 voluntarios em cada
sessdo. Foram realizadas 4 sessdes.

Envelhecimento
Ativo

DDS/DIS
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Férum Idade Maior - Ao lado de um conjunto alargado de
empresas, a CML integrou, através do DDS, o Férum Idade Maior.
Trata-se de uma marca registada associada a um projeto que foi
concebido e desenvolvido pela Brandkey, tendo em vista o
desenvolvimento, sistematizagao e partilha de conhecimento sobre
a populagdo mais velha, maximizando sinergias na area do
marketing e comunicagdo.

Pretende-se delinear as bases e a estrutura de um modelo de
colaboragdo entre um conjunto de Parceiros, que inclui: realizagdo
de um Estudo de Segmentagdo +60; criacdo de espagos e tempos
de pensamento, reflexdo e debate, com a presenca de
especialistas, entidades e marcas com interesse nas geragGes mais
velhas; recolha e partilha de informacgdo atualizada e sistematizada
(através da compilagdo de papers relacionados com este tema, com
informagdo produzida por outras entidades) que possam ser Uteis
para a evolugdo desta area especifica. Pretende-se que a
participagdo no Férum Idade Maior possa trazer contributos
significativos no desenvolvimento do Plano Municipal para o
Envelhecimento e Longevidade.

Envelhecimento
Ativo

DDS/DIS

Fundagdo La Caixa / Programa Sempre Acompanhados em Lisboa
(Renovagdo do Acordo de Colaboragdo entre a CML, a SCML e a
Fundagdo) - Modelo de apoio e intervengdo em situagdes de
soliddo ndo desejada de pessoas idosas nas freguesias de Alvalade
e Olivais da cidade de Lisboa. Tem como objetivo geral promover as
relagdes de apoio e bem-estar de pessoas idosas, através de uma
intervengdo que capacite as pessoas, aumente o compromisso por
parte da comunidade e sensibilize os cidaddos para a prevengdo e
mitigacdo das varias situagbes de soliddo. O Nucleo de
Envelhecimento tem acompanhado a implementagdo do Projeto,
bem como as dinamicas formativas promovidas pela Fundagdo La
Caixa.

Envelhecimento
Ativo

DDS/DIS

Candidatura - PROGRAMA ERASMUS+ - Candidatura/Proposta -
Seniors in Action (SENAct) - Aprovada - Aguarda o inicio da agdo.

Envelhecimento
Ativo

DDS/DIS
DDS/DCJ

Lisboa, Cidade
para todas as
Idades

Programa "Lisboa, Cidade Com vida para Todas as Idades" (LCTI):
Estratégia para a cidade e que tem como missdo dar uma resposta
integrada a populagdo 65+ ao nivel do envelhecimento ativo e
auténomo, promovendo agdes de cidadania participativa com vista
a maiores indices de autonomia e independéncia. A concretizagdo
dos objetivos prevé a realizagdo de um conjunto de medidas
organizadas em 3 eixos estratégicos: Vida Ativa; Vida Auténoma e
Vida Apoiada. Resulta de um acordo de estreita colaboragao entre
Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, Instituto da Seguranga Social
e Camara Municipal de Lisboa. O Projeto RADAR - vertente
operacional do programa LCTI - visa identificar a populagdo com
mais de 65 anos e construir sistemas de base comunitdria de
integragdo social. Funciona em rede: Camara Municipal de Lisboa;
Santa Casa da Misericérdia de Lisboa; Instituto da Seguranga Social;
Administragdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo; Gebalis;
Policia de Seguranga Publica; Policia Municipal; Juntas de Freguesia;
Rede Social de Lisboa; Comunidade em geral (voluntarios,
vizinhos/as e comércio local). Gestdo Funcional da Plataforma
RADAR: 1) Trabalho de continuidade desenvolvido entre os
parceiros chave visando a sua apropriagdo, atualizagdo e
alimentacdo; 2) Analise, avaliagdo, encaminhamento e
acompanhamento de situagGes de vulnerabilidade social de
pessoas com 65 e mais anos (com o Servico de Teleassisténcia),
estabelecendo a colaboragdo técnica na CML e/ou parcerias
interinstitucionais, gerindo as respostas adequadas e disponiveis
nas comunidades. Foram sinalizadas, durante o ano de 2024, 133
situagGes para a CML/DDS, sendo que 73 trata-se de pedidos de
adesdo ao STA municipal e duas (questdes de higiene urbana e
corte de arvores). Foram concluidas 50 situagdes de
vulnerabilidade e 77 encontram-se em progresso.

Envelhecimento
Ativo

DDS/DIS
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Projeto internacional KORALE - Programa Interreg Europa -
Participagcdo na qualidade de Autoridade Parceira Associada
(Camara Municipal de Lisboa), com o projeto RADAR. O projeto
KORALE visa a criagdo de uma comunidade de praticas e de
conhecimento sobre a prevengdo e o combate a soliddo e as
situagBes de soliddo nas politicas publicas. O projeto tem
desenvolvido partilhas de experiéncias e boas praticas, incluindo
um concurso de boas praticas para o combate a soliddo ndo
desejada e isolamento na cidade de Lisboa, na qual o DDS
participou, enquanto elemento organizador da agdo e elemento do
juri. Os dois projetos melhor classificados neste concurso tiveram
oportunidade de apresentar as suas “Boas Praticas” na reunido de
parceiros KORALE que decorreu nos dias 3 e 4 de dezembro em
Viena de Austria.

Envelhecimento
Ativo

DDS/DIS

Programa D4

FORTALECER ASSOCIACOES, INSTITUICOES E COMUNIDADES

INTERVENCOE
S NA AREA
DOS DIREITOS
SOCIAIS

D4.P001.01
Intervengdo na
Deficiéncia -
RAAML

A) RAAML - Apoio Financeiro: Execugdo ano 2024: De 9 processos
avaliados foram deferidos 3 projetos - em acompanhamento
/monitorizagdo (AAMA - Associagdo de Atividade Motora Adaptada
- "IntegrarTE 2024"; APSA - Associagdo Portuguesa de Sindrome de
Asperger - "Construindo Futuros Transformando Vidas"; IPEIP -
Instituto Portugués de Educacdo e Investigacdo Pedagégica - "A
Descoberta 2024". Execugdo ano 2025: Andlise e instrugdo de 14
processos para apreciagdo de Juri. B) RAAML - Apoio Ndo
Financeiro e Outros: 28 pedidos (pedidos de transporte, de
divulgagdo e apoio técnico e logistico para eventos e iniciativas, de
cedéncia de espaco, de informagdo, entre outros) efetuados ou
referentes a 28 entidades.

Deficiéncia

DDS/DCJ

Juventude -
RAAML

RAAML - Apoio Financeiro: Foram instruidos 4 processos, ndo
tendo sido deferidos para apoio em 2024. RAAML - Apoio Nao
Financeiro: Foram rececionados 52 pedidos de apoio ndo
financeiro, tendo sido deferidos 49 pedidos e indeferidos 3. Dos 49
pedidos deferidos, foram cedidos meios técnico-logisticos, cedéncia
de equipamentos, entre outros, para eventos dinamizados por
AssociagOes de Estudantes e AssociagOes Juvenis. Nestas 49
iniciativas foram abrangidos cerca de 35.586 jovens.

Juventude

DDS/DCJ

D4.P001.04
Apoio a Familia /
Infancia - RAAML

RAAML - Apoio Financeiro (Familias) - Acompanhamento de 2
projetos: MDV - Movimento de Defesa da Vida (Projeto Familia -
acompanhamento de 24 familias em situagdo de crise onde existem
menores em situagdo de risco); Funda¢do Madre Sacramento
(Projeto Lar Jorbaldn - visa acolher temporariamente jovens
mulheres em situagdo de vulnerabilidade social, com capacidade
maxima para 14 utentes). RAAML - Apoio nao financeiro (Familias)
- Aprovado 1 pedido (cedéncia de auditério ao MDV - Movimento
de Defesa da Vida, para a realizagdo do Encontro “Navegar pela
parentalidade: recursos e desafios”, que decorreu no dia 18 de
abril).

Familias

DDS/DIS

RAAML - Apoio Financeiro (Infancia) - Acompanhamento de 3
projetos: "Projeto Banco do Bebé" da Associagdo de Ajuda ao
Recém-Nascido, com execugao em 2024; "Projeto Crescer Bem" da
Associagdo de Apoio no Domicilio a Crianga, com execugdo em
2024; "Projeto Luz Verde a Crianga" do Instituto de Apoio a Crianga,
com execugdo a 2024/2025. Reunides de acompanhamento as
entidades apoiadas por RAAML.

Infancia

DDS/DIS
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D4.P001.05
lgualdade -
RAAML

RAAML - Candidatura aprovada em 2023 com apoio financeiro
(execugdo de 1 de julho 2023 a 30 de junho 2024): "GAV -
Juventude LGBTI+ Reajo - Resposta de Autonomizagdo para Jovens
LGBTI" | Casa Qui. GAV (Gabinete de Apoio a Vitima) - continuidade
a0 apoio e acompanhamento psicossocial a vitimas de violéncia
doméstica em especial jovens, e pessoas envolvidas em processos
relacionados com a tematica LGBTI. Integrada no GAV-JLGBTI,
Reajo - integragdo de jovens LGBTI num apartamento de
autonomizagdo, apoiando no projeto individual de autonomia de
vida de cada pessoa integrada, intervir na crise, quando necessario,
e acompanhar diariamente estas pessoas, promovendo a sua
inclusdo, saude fisica e mental, educagdo/emprego e seguranga.
GAV (no periodo de 1 de julho 2023 a 30 de junho 2024) -
beneficiaram do mesmo 165 pessoas, num total de 1.606
atendimentos. Reajo - estiveram acolhidas 11 pessoas durante o
periodo de 1 de julho 2023 a 30 de junho 2024.

lgualdade

DDS/DCI

D4.P001.06
Empregabilidade
- RAAML

RAAML - Apoio Financeiro: Andlise e instrugdo de 1 processo
RAAML, para apreciagao de juri.

Empregabilidade

DDS/DPC

D4.P001.07
Envelhecimento
Ativo - RAAML

Andlise/Instrucdo e Acompanhamento de 4 processos RAAML/
apoio financeiro: 1) Associa¢do Projeto Alkantara - com o Projeto
"Envelhecer Vivendo 2024", que pretendem promover o
envelhecimento ativo e o bem-estar dos seniores, através da
dinamizagdo de atividades de cariz social e inter-relacional em prol
da satisfagdo pessoal do idoso e da coesdo social e melhoria da
qualidade de vida da comunidade (Alcantara, Campolide, Campo
Ourique); 2) Alzheimer Portugal - com trés projetos, de apoio
clinico e social a pessoas com deméncia e respetivos cuidadores
informais, em diversas etapas da doenga (SCE - Servigos Clinicos
Externos; SAD - Servigo de Apoio Domicilidrio; e o Centro de Dia
"Prof. Dr. Carlos Garcia"); 3) Pedalar sem Idade - Associagdo de
Apoio a 3.2 Idade - com o projeto "Pedalar sem Idade em Lisboa",
que consiste numa resposta de combate ao isolamento e solidao
nao desejadas de pessoas idosas por meio de passeios regulares de
trishaw; 4) Associagdo Mas Proximidade - com o Projeto “Mais
Proximidade”. Este Projeto tem como finalidade a promogédo do
envelhecimento ativo e saudavel, relacionando-se com a promogdo
da autonomia. Para a concretizagdo da missdo e finalidade, foram
definidos trés grandes objetivos: Combate a Soliddo e ao
Isolamento; Promogdo da saude e bem-estar; Melhoria da
qualidade de vida no domicilio. O Projeto apoia cerca de 120
pessoas idosas, residentes na sua maioria na Freguesia de Santa
Maria Maior e freguesas limitrofes. RAAML/Candidaturas a apoio
financeiro: Andlise e instrugdo de 20 processos RAAML para
apreciagdo de juri, sendo que 2 entidades desistiram da
candidatura. RAAML/Apoio n3o financeiro: Analise e
acompanhamento de 9 RAAML nao financeiros.

Envelhecimento
Ativo

DDS/DIS

D4.P001.08
Promogdo da
Saude e
Qualidade de
Vida - RAAML

Apoio financeiro ao abrigo do RAAML dos projetos: Fundagdo Sao
Jodo de Deus (outubro de 2023 a outubro de 2024) - Projeto "Mind
Up Community" que atua no ambito da satide mental, com 3 eixos
de intervengdo dirigidos a pessoas com experiéncia de doenga
mental, familias/cuidadores informais e comunidade em geral;
Mundo a Sorrir - Associagdo de Médicos Dentistas Solidarios de
Portugal (2024) - Projeto Centro de Apoio a Satude Oral (C.A.S.O.
Lisboa). Sdo prestados cuidados de saude e de reabilitagdo Oral a
pessoas encaminhadas por IPSS de todo o Concelho; APDP -
Associacdo de Protegdo dos Diabéticos de Portugal (2024) - Projeto
Prevengdo das Amputagdes através do Apoio Social Domicilidrio.
Prestagdo de cuidados médicos e apoio social ao domicilio. Tem o
objetivo de prestar cuidados especializados de pé diabético no
domicilio de pessoas (principalmente idosos) que tém grandes
problemas em se deslocarem.

Salude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC
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Apoio financeiro ao abrigo do RAAML: Finalizagdo do apoio ao
Centro Padre Alves Correia (CEPAC) com o "Projeto Passo a Passo"

Dialogo

gue tem como objetivo o empoderamento das criangas imigrantes, Intercultural e DDS/DCJ
D4.P001.09 familias e respetiva comunidade escolar pertencentes ao Inter-religioso
Interculturalidad | agrupamento Passos Manuel.
es - RAAML Apoio financeiro ao abrigo do RAAML: Instrugdo de 1 Processo .
RAAML para apreciagdo de Juri - "Projeto Romis da Ajuda - de mdos Didlogo
dadas". Este tem como objetivo o desenvolvimento de Intercult_ural e bDS/bd)
- . s . Inter-religioso
competéncias pessoais e profissionais das mulheres ciganas.
Apoio financeiro ao abrigo do RAAML: Associagdo Obra Social Das
Irmas Oblatas do Santissimo Redentor - com o “Projeto com
Estigma, sem Estigma”. O Projeto pretende contribuir para o
desenvolvimento integrado e autonomia das mulheres que vivem
situagdes de exclusdo, que se prostituem e/ou sdo vitimas de
trafico para fins de exploragdo sexual. Através dos varios
D4.P001.10 servicos/apoio prestados. Desde janeiro de 2024 a dezembro de
Vulnerabilidades | 2024, as Equipas contactaram 245 mulheres em contexto de ruae | Vulnerabilidades | DDS/DIS
- RAAML 55 em apartamento. Realizaram 424 encaminhamentos/
acompanhamentos, sendo prestados 1.716 apoios as mulheres
através dos servigos disponibilizados no Centro de Acolhimento e
Orientagdo Irmas Oblatas - CAOMIO (social, psicolégico, emprego,
juridico, alimentar, tratamento de roupa e higiene pessoal). Foram
distribuidos 53.034 materiais preventivos. NUimero de Mulheres a
frequentar o CAOMIO - 179.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "BALCAO DO Gesto,
BAIRRO - LUMIAR" - Foram realizados 95 atendimentos no balcdo Planeamento e DDS/
de atendimento multisservigos, informal e de proximidade, em Cooperacdo PRR-OIL
D4.pP001.13 parceria com a ARAL - Associagdo de Residentes do Alto do Lumiar. Transversal
Operagdo - -
Integrada Local Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "CUPAV'23 -
LUMIAR (PRR- INCUBADORA DE INOVAGAO SOCIAL - LUMIAR": Foi consignada Gestdo,
olL) em 02/09/2024 a empreitada de obras publicas para a construcdo, Planeamento e DDS/
ampliagdo, requalificagdo e refuncionalizagdo das instalagdes do Cooperagdo PRR-OIL
Centro Universitério Padre Antdnio Vieira - Projeto CUPAV'23, Transversal
estando a obra em curso.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "BALCAO DO Gestao,
BAIRRO - MARVILA" - Foram realizados 180 atendimentos no Planeamento e DDS/
balcdo de atendimento multisservigos, informal e de proximidade, Cooperagao PRR-OIL
no equipamento municipal “Espago LX Jovem”. Transversal
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "DP’S e PIC’S -
D4.P001.14 MARVILA" - entre fev24 e jun24 foram organizadas diversas acdes
Operagdo no terreno, com os Grupos Comunitdrios, tais como: 3 Diagndsticos
Integrada Local | participativos (B do Condado; B2 da Flamenga e Grupo -
MARVILA (PRR- | Comunitario de Marvila Antiga; "Oficina de Ideias que Gestdo,
OlIL) transformam"; "Oficina de Técnicos de Intervencdo Comunitaria"; 7 Planeamento e DDs/
’ g ’ 4
o ~ L o . Cooperagao PRR-OIL
Sessoes de Gestdo Associativa; 1 Curso de Formagdo em Lideranga Transversal
Comunitdria e Monitores de Campos de Férias; 1 Workshop Asso.
Baticamino; 1 evento "Dia de Africa". Foi assegurada a participagdo
do Projeto no funcionamento dos Grupos Comunitérios. Foram
envolvidas mais de 250 pessoas.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "BALCAO DO
BAIRRO - SANTA CLARA" - Foram realizados 180 atendimentos no
balcdo de atendimento multisservigos, informal e de proximidade,
D4.P001.15 em parceria com a Associa¢do de Moradores do PER 11, o
= . e . ~ . Gestao,
Operagao disponibilizando informacdo geral e acompanhamento integrado, Planeamento e DDS/
Integrada Local ao nivel social, formativo e profissional, para apoio aos cidaddos Cooperacio PRR-OIL
SANTA CLARA mais desfavorecidos da freguesia, na anélise e apoio direto na Transversal
(PRR-OIL) documentacdo e regularizagdo de situagdes diversas em matéria de

Seguranga Social, Emprego, Nacionalidade, e de acesso aos servigos
publicos e plataformas eletrénicas de entidades do Estado. Foram
acompanhadas 77 pessoas.
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APOIO A
INTEGRACAO
IMIGRANTES E
MINORIAS

D4.P002.01
Plano Municipal
paraa
Integragdo de
Migrantes de
Lisboa (PMIML)

Plano Municipal para a Integragdo de Migrantes de Lisboa (PMIML
2024-2027) - Finalizagdo do diagndstico e do projeto do Plano
Municipal para a Integragdo de Migrantes de Lisboa. O PMIML
2024-2027, é um instrumento estratégico constituido por eixos e
medidas de intervengado, para implementagado junto da populagdo
migrante, com o objetivo de contribuir para a igualdade de Direitos
e oportunidades deste publico-alvo. Apos respetiva aprovagdo, dar-
se-a inicio a sua implementacao.

Didlogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCJ

Acdo de sensibilizagdo e partilha com Entidades/Institui¢des que
desenvolvem o seu trabalho com a populagdo migrante, sobre o
tema "Programas Municipais de Apoio a Habitagcdao". Realizada a
14/11, contou com cerca de 60 participantes e integra-se no
PMIML 2020-2022.

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCI

Sessdes informativas a Entidades/Instituigdes que desenvolvem o
seu trabalho, em diversas areas, com a populagdo migrante, sobre
o tema "Migragdo e Acesso a Saude". Estas sessGes realizaram-se
em formato online e presencial nos dias 1, 2, 3 e 4/10 e contaram
com a participagdo de cerca de 300 participantes, no ambito do
PMIML 2020-2022.

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCI

Acompanhamento do Projeto "Mudar de Vida" versao 2.0
(periodo de vigéncia - 18 meses), promovido pela Associagdo Vida
Criativa para apoio na integracdo habitacional, profissional e social,
bem como na autonomizagdo de 9 familias de etnia cigana.

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCJ

Participa¢ao no projeto anual "Inter cultural Schools", de ambito
restrito, da Rede Portuguesa das Cidades Interculturais,
direcionado para a comunidade educativa através do
desenvolvimento de boas préticas na area da interculturalidade.
Este projeto dirigiu-se a cidades cujas escolas estdo inseridas na
Rede de Escolas para a Educagdo Intercultural REEI.

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCJ

Rece¢ao e acompanhamento de 20 autarcas oriundos de 6 cidades
finlandesas, no ambito da Rede Portuguesa das cidades
interculturais, com o objetivo de partilhar boas praticas relativas as
politicas locais no &mbito da integracdo de refugiados/migrantes.

Didlogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCJ

Construcdo da proposta do Programa Municipal para a Educagao
Antirracista, Intercultural e para os Direitos Humanos, em
colaboragdo com o Departamento de Educagdo, que visa dar
cumprimento a proposta n2 443/22.

Didlogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCI

Elaboragdo e submissdo de candidatura, em conjunto com o
Nucleo da Igualdade, ao prémio Capitais Europeias da Inclusdo e
da Diversidade - 2024, promovido pela Eurocities.

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCJ

Apoio a divulgagdo de iniciativa ecuménica promovida pela
Comunidade Islamica de Lisboa - Mesquita Central, denominada
"Oragdo pela Paz", que decorreu no dia 30/11.

Didlogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCI

Sessdo informativa, realizada no dia 27/09, em conjunto com a
DECO, sobre “Guia do Consumidor Migrante", direcionada a
Entidades/Instituicbes que desenvolvem o seu trabalho, em
diversas areas, com a populagdo migrante.

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCJ

Candidatura - PROGRAMA - FAMI2030-2024-14 -
Candidatura/Proposta - Plano Municipal para a Integragio de
Migrantes de Lisboa - 2024/2026 - PMIML - Aguarda avaliagdo.

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCJ

Candidatura - PROGRAMA ERASMUS+ - Candidatura/Proposta - E-
MIG: Entrepreneurship for migrants - Aguarda avaliagdo.

Empregabilidade

DDS/DCJ
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D4.P002.02
Programa
Municipal de
Acolhimento de
Refugiados na
cidade de Lisboa
(PMAR Lx)

Contrato-Programa CML/DDS/DCJ | Cruz Vermelha Portuguesa -
Na sequéncia da ndo renovagdo do Contrato-Programa com o JRS
Portugal, foi langado procedimento concursal para execugdo de
projeto de integracao de refugiados e requerentes de prote¢do
internacional no Centro de Acolhimento Temporario de Refugiados
(CATR). A abertura do procedimento foi aprovada em Reunido de
Camara a 26/03/2024, de acordo com a Proposta 138/2024, e o
procedimento concursal foi publicado no 12 Suplemento ao Boletim
Municipal n2 1572, de 4 de abril de 2024. Tendo o prazo para
apresentagdo de candidaturas sido renovado por 15 dias Uteis
(conforme Aviso n2 18/2024), e decorrido o periodo de avaliagdo, a
Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) foi definida como entidade
vencedora do referido procedimento, tendo o respetivo Contrato-
Programa sido assinado a 14/11/2024.

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCJ

Contrato-Programa (CML/CRESCER) - Acompanhamento técnico
em Habitagdo Auténoma Tempordria (HAT) realizado pela CRESCER
— Associagdo de Intervengdo Comunitaria. Projeto renovado por
mais um ano (27/12/2024 a 26/12/2025), para execuc¢ido do projeto
de acompanhamento e integragdao em habitagdo autdénoma, em
simultaneo para refugiados isolados e familias.

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCJ

PMAR Lx - Programa Municipal de Acolhimento de Refugiados na
cidade de Lisboa: A 31/12/2024 encontravam-se a residir em
Habitagdo Auténoma Tempordria (HAT), 52 pessoas, 4 das quais
criangas ja nascidas em Portugal. Destas, 17 na vigéncia dos 18
meses de Programa e 35 ex-beneficidrios, que permaneciam nas
casas de forma irregular. Destas 35 pessoas, 14 terminaram o
Programa (18 meses) a 20/12/2024, sendo que as restantes ja o
haviam terminado anteriormente. (Para a resolugdo desta situacgdo,
nos dias 25 e 26/07/2024 foram elaboradas pela CML/DCJ,
notificagdes para desocupagdo dos ex-beneficiarios, a data em
situagdo irregular. Desse processo resultaram 9 autonomizagdes: 1
familia e 4 isolados. Os restantes (3 familias e 4 isolados)
permanecem nos fogos municipais alegando ndo encontrarem
alternativa habitacional).

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCJ

Protocolo de Colabora¢io CML/DDS/DCJ | Conselho Portugués
para os Refugiados (CPR) - Foi dada continuidade ao Protocolo
para Execugdo do projeto de operacionalizagdo e funcionamento da
Casa de Acolhimento para Criancas Refugiadas (CACR).

Didlogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCJ

Centro
Acolhimento
Temporario
Refugiados
(CATR)

Centro de Acolhimento Temporario para Refugiados (CATR) -
Devido a auséncia de entidade parceira no CATR para execugdo do
projeto de acolhimento nesta estrutura, ao longo do periodo
durante o qual foi preparado e langado o respetivo Procedimento
Concursal, apenas se realizaram acolhimentos em CATR no ambito
de Retomas a Cargo, num total de 5 cidaddos refugiados,
provenientes do Afeganistdo, num trabalho conjunto entre a
Equipa Municipal de Apoio ao Acolhimento de Refugiados (EMAAR)
e a Crescer. Ao longo do ano, o PMAR Lx/CATR acolheu 1 estagidria
de licenciatura em Servigo Social (ISCSP-UL) para realizagdo do
Estagio | (100h, entre 04/03/2024 e 31/05/2024) e Estagio Il (480h,
entre 16/09/2024 e 30/12/2024), tendo a mesma realizado
trabalho de terreno no CATR e na Crescer. Em abril o CATR recebeu
uma delegagdo de dirigentes e técnicos finlandeses, no ambito da
visita de estudo dinamizada pela Rede Portuguesa de Cidades
Interculturais (RPCI) e inserida no projeto Building an Inclusive
Integration Approach in Finland (Unido Europeia e Conselho da
Europa), tenda estado presentes um total de 21 visitantes externos
e 11 internos a CML/DDS.

Dialogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCI

D4.P002.06
Protocolos
Acolhimento
Integracdo de

Com atividades/ac¢Bes desenvolvidas e indicadas em outra a¢do do
plano (D4.P002.02 Programa Municipal de Acolhimento de
Refugiados na cidade de Lisboa (PMAR Lx)

Didlogo
Intercultural e
Inter-religioso

DDS/DCI
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Refugiados (AC-
DIV)

INTERVENGAO
NA
JUVENTUDE

PROMOVER A
SAUDE E O
BEM ESTAR

D4.P003
Intervengdo na
Juventude

Projeto “Jovens a Conversa" - Projeto que visa aumentar a
sensibilizagdo, a consciéncia e o envolvimento dos jovens de Lisboa
em temas de seu interesse. Utilizando uma metodologia
participativa, com debates, foruns, conferéncias, podcasts e
workshops, busca promover o desenvolvimento de competéncias
para a cidadania ativa e empoderar os jovens em questdes como
saude mental, participagdo, associativismo, violéncia entre pares,
direitos humanos, entre outras. Desenvolvidas 6 a¢des (A¢do 1 -
Participagdo em Movimento - Programas de Mobilidade na Europa
- Erasmus + - Escola secundaria do Camdes - 30 jovens; Agdo 2 -
Igualdade Género “- Desigualdade + Igualdade” - associagdo
HeForShe, decorreu na Escola EB Olivais - 46 jovens; Agdo 3 e 4 -
#DiscriminagdaoZeronoDesporto - a associagdo EcoEstilistas e com a
associagdo Futebol de Rua - Futuralia - 60 jovens; Agdo 5 - O
Emprego espera-te, e agora? - parceria com a APEA - Associagao
Portuguesa Emprego Apoiado, com a AEISA e DPC - Instituto
Superior de Agronomia - 25 jovens; Agdo 6 - sensibilizar para a
prevengdo da infegdo do HIV, hepatites virais e infe¢des
sexualmente transmissiveis - “Vamos a Discoteca?" - Feira da
Educagdo e da Saude de Belém - Fundagdo Comunidade Contra a
Sida - 50 jovens).

Juventude

DDS/DC)

Acompanhamento dos programas: Programa BYTES4FUTURE -
Acompanhamento das agGes que tém como objetivo a integragdo
socioeconémica de jovens NEET; Programa Teach For Portugal -
Visita a ag0es previstas no projeto - acompanhamento de agdo -
motivagao e inspiragdo - Escola Basica 2 + 3 do Alto do Lumiar - 20
jovens; LisbOn the Move - Acompanhamento, programacao de
atividades, e visitas as entidades parceiras.

Juventude

DDS/DCJ

FUTURALIA - Participagdo com ac¢Ses dirigidas ao publico jovem no
Stand da CML.

Juventude

DDS/DCJ

Candidatura - PROGRAMA ERASMUS+ - Candidatura/Proposta -
PLACEMAKING - Aguarda avaliagdo.

Juventude

DDS/DCJ

Candidatura - PROGRAMA ERASMUS+ - Candidatura/Proposta -
MAK.e. - Os jovens nos processos de tomada de decisdo através
da e-Participacdao e da Democracia Deliberativa - Aguarda
avaliagdo.

Plano de Saude +65 - No ambito do apoio a gestao,
acompanhamento e monitorizagdo do Plano realizados, verifica-se
que, desde o inicio desta iniciativa municipal e até 17 de dezembro
de 2024, estavam inscritos 14.957 cidaddos, sendo 463

Juventude

DDS/DCIJ

PILAR E - UMA CIDADE QUE INVESTE NA SAUDE E EDUCAGAO ‘

E1.P002.02 beneficidrios comprovados do Complemento Solidario para Idosos Saude e
Plano de Saude (CSI). Na 4rea da medicina geral e familiar, servigo disponibilizado a Qualidade de DDS/DPC
+65 todos os inscritos, foram realizadas 3.492 teleconsultas e 1.125 Vida

consultas no domicilio. No conjunto dos apoios reforgados para os

Beneficiarios do CSI foram realizadas 52 consultas de oftalmologia e

entregues 84 d6culos, 188 consultas de medicina dentdria, 52 de

higiene oral e colocadas 47 proteses, entre outros atos médicos.

Centro de Mamografia para Rastreio do Cancro da Mama (a
Programa Mulheres com idades até aos 50 anos) - Até 11 de dezembro de Saude e
Rastreio 2024 foram realizadas 249 mamografias. A maioria das mulheres é Qualidade de DDS/DPC
Mamdrio residente no Concelho de Lisboa, e a sua média de idades é de 45 Vida

anos.

Apoio a investigagdo - Concluido o estudo “22 Fase de avaliagdo e
Saude e monitorizacdo do projeto piloto de Prescrigdao Social na Cidade de Satde e
Qualidade de Lisboa”, no ambito do protocolo de colaboragdo estabelecido entre Qualidade de DDS/DPC
Vida - Outros a CMLisboa e a Escola Nacional de Saude Publica|Universidade Vida

Nova de Lisboa.
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Rastreio do Cancro da Mama - Apoio a Liga Portuguesa Contra o
Cancro - Nucleo Regional Sul (a qual tem protocolo com a
Autoridade Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo). Estes
foram realizados em vdrias zonas da cidade: Areeiro, Olivais, Sete
Rios e Alcantara. Tem como objetivo rastrear toda a populagdo
feminina entre os 50 e os 69 anos, de forma, a detetar cancros em
fase tratavel e diminuir a morbilidades e a mortalidade por cancro
da mama. Foram mais de 90.835 mulheres convocadas, mais de
10.835 rastreadas, mais de 206 mamografias positivas, mais de 191
aferidas e mais de 117 mulheres encaminhadas.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Protocolo de colaboragdo entre o Municipio de Lisboa e a ARSLVT,
I.P., - A CML cedeu um veiculo para a Implementagdo do Projeto
“Cuidar em Casa em Lisboa”, cujo objetivo é ampliar a capacidade
das respostas dirigidas as pessoas com dependéncia, residentes nas
freguesias do ACES Lx Central e com critérios de referenciagdo para
a RNCCI. Atualmente, a viatura é utilizada todos os dias Uteis do
més, apoiando diariamente entre 15 e 20 visitas domiciliarias.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Lisboa Cuida + Apoio aos Cuidadores Informais - Iniciativa no
ambito de protocolo de colaboragdo com o IPAV (Instituto Padre
Antdnio Vieira. Integra a capacitagao de varios publicos para o
apoio ao Cuidador Informal, a promogado da aprendizagem ao longo
da vida do Cuidador Informal e o alavancar de mecanismos que
viabilizem aprimorar o conhecimento sobre as atuais dindmicas das
necessidades dos Cuidadores Informais em Lisboa. A 12 de
dezembro foi realizada a 12 agdo de capacitagdo (atendedores
municipais, com 11 participantes).

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Feira de Educagdo e Satde de Belém - promovida pela Junta de
Freguesia nos dias 17 e 18 de maio. Participagdo do DDS e
divulgadas varias iniciativas/projetos em varias areas de
intervengdo, nomeadamente do Plano de Saude Lisboa 65+.
Assinalou-se a importancia da saude cardiovascular, promovendo-
se uma sessdo de atividade fisica em cada dia, com a colaboragdo
do Departamento da Atividade Fisica e Desporto. Participou ainda a
Federagdo Portuguesa dos Dadores Benévolos de Sangue, que com
a sua mascote “Gotas” sensibilizou para a dadiva de sangue.

Saude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Atividades de literacia sobre alimentagao saudavel e educagao
nutricional - Através da integragdo/acompanhamento de 1
estagiaria de Licenciatura de Ciéncias da Nutrigdo que desenvolveu
estagio no DDS, foram realizadas varias atividades na Feira de
Educacdo e Saude de Belém (populagdo em geral), na Associagdo
Gira (cerca de 30 pessoas com doenga mental e pessoal
responsavel pela confegdo da alimentagdo) e na Escola Passos
Manuel (cerca de 40 alunos do 52 e 62 anos). Em algumas destas
acbes contou-se ainda com a colaboragdo da Liga Portuguesa
Contra o Cancro que sensibilizou para a importancia de uma
alimentagdo saudavel na prevengdo das doengas oncoldgicas. Foi
ainda desenvolvida e divulgada a Campanha "J4 Bebeu Agua Hoje?"
que tem como objetivo sensibilizar a populagdo do Concelho de
Lisboa para a importancia de beber agua.

Salude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Associagao Portuguesa de Apoio a Mulher com Cancro da Mama -
Apoio da autarquia na cedéncia de autocarro, nos dias 29 de junho
e 22 de setembro para um passeio a Aljustrel e Salvaterra de
Magos. Participaram cerca de 50 pessoas em cada iniciativa. Teve
como objetivo proporcionar as associadas um dia diferente, mais
feliz e descontraido, e a partilha de experiéncias e conhecimento,
entre outros.

Salude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Semana Europeia do Desporto - Participagdo do DDS no Dia do
Exercicio e da Saude no dia 29 de setembro, no Parque Florestal do
Monsanto, com um stand onde divulgou algumas das atividades
que desenvolve, nomeadamente o Plano de Saude “Lisboa 65+” e a
Iniciativa “Lisboa Sem Sida”.

Salde e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC
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Semana da Saude de Alvalade - Nos dias 16 e 17 de abril, o DDS
marcou presenga na Semana da Salude, promovida pela Comissdo
Social de Freguesia de Alvalade e pela Associagdo Académica da
Universidade de Lisboa, que decorreu no Caleidoscépio, com um
stand onde foram apresentados varios projetos desenvolvidos pelo
DDS no ambito da Satide, nomeadamente o Plano Lisboa 65+ e a
Iniciativa Lisboa sem Sida, entre outros. Estiveram presentes outras
entidades convidadas pelo DDS, designadamente: DaVita; GIRA;
MOG; FEPODABES; FPCCSIDA; SOL e o G.A.T. Desta forma, foram
desenvolvidos varios rastreios de saude (rim, HIV, IST, visdo) e
dinamizados workshops, como o da area da satde mental,
dinamizado pela Associagdo GIRA. Desta forma, contribuimos para
a sensibilizagdo e divulgagao de informagao junto de jovens
estudantes universitarios e populagdo em geral.

Salde e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC

Iniciativa Fast Track Cities - Iniciativa Lisboa Sem Sida - Foram
assinaladas datas comemorativas: Dia Internacional do
Preservativo (14/2), com a¢do no Miradouro S&o Pedro de
Alcantara, em parceria com o GAT e Junta de Freguesia da
Misericordia. Promovidas sessGes de sensibilizagdo aos alunos da
Escola Artistica Antonio Arroio no ambito da prevencgdo das IST’s,
VIH, hepatites virais e promocgdo da utilizagdo do preservativo. Dia
Mundial da Tuberculose, que decorreu no dia 22/3 na Sala de
Arquivo dos Pagos do Concelho da CML com a apresentagao do
Relatdrio de Vigilancia e Monitorizagdo da Tuberculose em Portugal
da Diregdo Geral da Saude; no dia 25/3 a Liga Portuguesa Contra a
Sida esteve na Loja do Cidaddo do Saldanha a sensibilizar para a
problematica da tuberculose. Dia Mundial das Hepatites Virais
(28/7 - sob o tema “E tempo de A¢do” com a finalidade de alertar a
populagdo para o problema das hepatites e unir a comunidade
global para a tomada de decisdo e implementagdo de agdes
efetivas. Realizadas varias iniciativas com a colaboragdo de diversos
parceiros (DGS/PNISTVIH, organiza¢es de base comunitaria,
servigos municipais da autarquia): iluminagdo da estatua de D. José
de cor amarela de 27 para 28/7; promogao de sessbes de rastreios
(VIH, hepatite B e C, e sifilis) no Centro de Alojamento de
Emergéncia Municipal Manutengao Militar, pela Liga Portuguesa
Contra a Sida dirigidos a populagdo em situagdo de sem abrigo,
promovidas sessGes de Elastografia Hepatica (Fibroscan®);
sensibilizagdo e realizagdo de sessdes de rastreio na Loja do
Cidad3o do Saldanha no dia 29/7 aos municipes que frequentam a
Loja, dinamizada pelo Grupo de Ativistas em Tratamento. Dia
Mundial da Sida (1/12): Promovidas a¢des de sensibilizagdo na
Escola Secunddria Pedro Nunes e Fonseca Benevides com a
finalidade de sensibilizar os alunos para a prevengao das IST’s, VIH,
hepatites virais e promover a utilizagdo do preservativo.
Assinaladas as Semanas Europeias do Teste do VIH e Hepatites
Virais (maio e novembro), na cidade de Lisboa, tendo sido
concertados esforgos entre varios parceiros (organizagdes de base
comunitaria, juntas de freguesia, entidades da area da saude) com
a finalidade de aumentar a disponibilizagdo do rastreio em
diferentes locais na cidade. Durante os dias 2,3, 4/4 e 10/5 a ILSS
associou-se a equipa Gat Afrik, tendo sido promovidas 233 sessdes
de rastreio de IST nas Faculdade de Direito, Letras, Medicina, ISCTE
e Faculdade de Arquitetura. Realizadas 6 agoes de sensibilizagdo
no ambito do VIH subordinadas a tematica do estigma e
discriminagdo, dinamizadas pelo Centro Antidiscriminagdo VIH e
SIDA, com o objetivo de desenvolver uma maior consciéncia dos
possiveis riscos relacionados com o VIH inerentes a pratica laboral e
formas de os minimizar. Participaram cerca de 155 funcionarios da
autarquia - dos servigos da higiene urbana, espacgos verdes e policia
municipal. Participagdo na Feira de Educagdo e Saude de Belém a
17 e 18/5, promovida pela junta de freguesia de Belém.
Participaram a Associagdo Positivo, Liga Portuguesa Contra a Sida,

Salude e
Qualidade de
Vida

DDS/DPC
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Abraco, Associagdo SOL, Fundagdo Portuguesa Comunidade contra
a Sida e Grupo de Ativistas em Tratamento. Promovida agdo de
sensibilizagdo sobre IST's a cerca de 40 alunos da Escola Secunddria
Marqués de Pombal. Realizadas sessdes de rastreios (VIH, HVC,
HVB, Sifilis); distribuido material informativo/preventivo. Ao nivel
da literacia em saiide na comunidade escolar (regime

regular| profissional) promovidas 37 a¢des de sensibilizagdo nas
Escolas Secunddrias (Pedro Nunes, Josefa de Obidos, Passos
Manuel, Padre Anténio Vieira, Escola Profissional Artes Tecnologias
e Desporto, Escola Artistica Anténio Arroio, dinamizadas pela
Fundagdo Portuguesa “A Comunidade Luta Contra a Sida”,
Associagdo Sol, Abrago e Liga Portuguesa Contra a Sida. Abrangidos
cerca de 884 alunos, distribuido material preventivo e informativo.
Participagdo em varias feiras da saude promovidas pelas juntas de
freguesia (Belém, Penha de Franga, Lumiar), com a presenga de
entidades com intervengdo na drea do VIH: Associagdo Positivo,
Grupo de Ativistas em Tratamento, Liga Portuguesa Contra a Sida,
Abrago, Associagdo SOL, Fundagdo Portuguesa Comunidade contra
a Sida; realizadas sessdes de rastreios a populagdo em geral ao VIH,
HVC, HVB e Sifilis. Kit Migrante - iniciativa que procura melhorar o
conhecimento dos imigrantes sobre os seus direitos a saude, com
especial enfoque nas infe¢gdes sexualmente transmissiveis, reduzir
o impacto das barreiras ao acesso a saude. Criada uma plataforma
on-line para disponibilizagdo dos materiais, como objetivo de unir,
num Unico local, os materiais informativos e a facil consulta e
acesso: https://kitmigrante.pt (houve 6.500 usuarios e 73.500
acessos). Produzidos em colaboragdo da CML/DMC cartdes de
visita e passaporte migrante. Foram distribuidos 5.600 cartdes de
visita, 1.950 passaportes, 450 cartazes. O Passaporte Migrante foi
criado para reunir, num Unico documento, um vasto conjunto de
informag0es na drea da saude, traduzido e disponivel em
portugués, inglés, ucraniano e hindi, tanto em formato fisico e
digital. A 10/4 na Loja do Cidaddo do Saldanha, realizaram-se 2
sessOes informativas alusivas ao tema “Saude & Migrantes”,
destinadas aos colaboradores dos varios servigos presentes na Loja,
com o objetivo de promover a literacia sobre os direitos a saude
em Portugal pelos migrantes. Promovidas 4 sessGes informativas
sobre 0 acesso a salide, com a colaboragdo do gabinete de saude
da AIMA, destinadas a administrativos/profissionais de saude do
SNS, técnicos que trabalham com a populagdo migrante.
Participaram cerca de 207 pessoas. A equipa participou em
workshops, encontros relacionados com a tematica do HIV,
hepatites virais e tuberculose, destacando-se a presenca da ISS na
Conferéncia Anual das Fast Track Cities, em Paris, de 13 a 15/10,
que teve como tema “Equidade em agdo", e pretendeu comemorar
os 10 anos desta rede global. Foi apresentado um poster sobre a
plataforma do Kit Migrante. Reunies/contatos privilegiados com
entidades da drea da saude (DGS/Programas Prioritarios para as IST
e VIH, hepatites Virais e Tuberculose, INSA), com a finalidade de em
conjunto realizar o levantamento dos dados epidemioldgicos das
infecdes ao nivel do municipio de Lisboa a fim de realizar a
atualizagdo dos mesmos para constar em painel internacional das
Fast Track Cities. Continuidade da colaboragdo com as Bibliotecas
Municipais de Lisboa na sensibilizacdo da populagdo para a
prevengdo do VIH e outras doengas através da distribuicdo de
material preventivo/informativo junto da populagdo em geral. No
ambito das comemoragdes da Dire¢do Geral da Saude para
assinalar os 40 anos desde o primeiro caso de infe¢do pelo Virus da
Imunodeficiéncia Humana, em Portugal a autarquia deu o seu
testemunho abordando a importancia da iniciativa Cidades na via
rapida para acabar com o VIH. No total das varias iniciativas em
2024 - foram distribuidos cerca de 55.164 preservativos
masculinos, 2.951 preservativos femininos, 12.860 saquetas de gel
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lubrificante, 11.856 postais/cartazes/folhetos alusivos as varias
tematicas; 27 expositores pelas entidades; efetivadas
aproximadamente cerca de 1.739 sessGes de rastreios,
correspondendo a 4.844 testes. Divulgacdo de ac¢bes/iniciativas
promovidas pelas varias entidades da sociedade civil,
DGS/programas prioritarios da area das hepatites virais e do VIH e
IST's, tuberculose pelos parceiros da ILSS, redes sociais do
municipio. ReuniGes de trabalho da equipa; reunides com
entidades da drea da saude e outras com vista a
avaliagdo/delineagdo de novas a¢des. Avaliagdo e renovagdo do
protocolo com o GAT para fins de implementagdo em Lisboa da
Iniciativa Lisboa Cidade Sem Sida. Aprovada a Proposta
648/CM/2024 respeitante ao protocolo de colaboragio entre a
CML/GAT com vista a implementagéo da Iniciativa Lisboa Sem
Sida na Cidade de Lisboa.

Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "LUMIAR A
SORRIR" - Foram realizadas 437 consultas de saude oral no Centro
de Apoio a Saude Oral - C.A.S.O. Alta de Lisboa, nos Servigos de
Apoio Social da JF de Santa Clara, para a realizagdo de tratamentos
dentdrios e de reabilitagdo oral com prétese dentdria, para pessoas

. . . Gestdo,
desfavorecidas da freguesia de Santa Clara e Lumiar, abrangendo estdo
. Planeamento e DDS/
um total de 277 pessoas com tratamentos. Foram realizadas Cooperacio PRR-OIL
E1.P002.03 diversas agGes de sensibilizagdo e rastreio, envolvendo diversos perag
- . . T . .. Transversal
Operagdo parceiros (Instituto de Apoio a Crianga; Invalidos do Comércio;
Integrada Local | Centro Nuno Abecassis; Centro Social da Musgueira; Centro Social e
LUMIAR (PRR- Paroquial da Nossa Senhora do Carmo; Centro de Artes e
OlIL) Formagdo; Carmoteca e Projeto RADAR) para a sinalizagdo dos
casos elegiveis para intervengdo.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "DIETA
MEDITERRANICA: UM PASSO PARA UMA ALIMENTA(;AO Gestio
SAUDAVEL - LUMIAR" - Foram organizadas 19 sessdes de !
e . . . Planeamento e DDS/
sensibilizagdo na comunidade local da freguesia do Lumiar, -
. . . . L Cooperagao PRR-OIL
envolvendo 2 entidades parceiras locais, para a disseminagdo de
- N . ~ , Transversal
boas praticas no ambito da alimentagdo sauddvel com base no
padrdo da dieta mediterranica.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "MARVILA A
SORRIR" - Foram realizadas 502 consultas de saude oral nas
instalagdes da clinica existente C.A.S.O. Lisboa, nos Servigos de
Apoio Social da JF de Santo Antdnio para tratamentos dentarios e
de reabilitagdo oral com prétese dentaria, para pessoas .
R . . Gestao,
desfavorecidas da freguesia de Marvila, abrangendo um total de
. . N Planeamento e DDS/
263 pessoas com tratamentos. Foram realizadas diversas agoes de -
R . . . Cooperagdo PRR-OIL
E1.P002.04 sensibilizagdo e rastreio, envolvendo diversos parceiros Transversal
Operagao (Comunidade Vida e Paz; Assisténcia Médica Internacional; Junta de
Integrada Local Freguesia de Marvila; CERCI Marvila; Casa de Sdo Vicente, Centro
MARVILA (PRR- | Social e Cultural de Santa Beatriz; Centro Paroquial Sdo
OlIL) Maximiliano Kolbe, e Projeto RADAR para a sinalizagdo dos casos
elegiveis para intervengao.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "DIETA
MEDITERRANICA: UM PASSO PARA UMA ALIMENTA(;AO Gestio
SAUDAVEL - MARVILA" - Foram organizadas 16 sessdes de §
e . . . Planeamento e DDS/
sensibilizagcdo na comunidade local da freguesia do Lumiar, -
. . . . L Cooperagao PRR-OIL
envolvendo 2 entidades parceiras locais, para a disseminagdo de
Transversal

boas praticas no ambito da alimentagdo sauddvel com base no
padrdo da dieta mediterranica.
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Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "SANTA CLARA A
SORRIR" - Foram realizadas 858 consultas de saude oral no Centro
de Apoio a Saude Oral - C.A.S.O. Alta de Lisboa, nos Servigos de
Apoio Social da JF de Santa Clara, para a realizagdo de tratamentos
dentdrios e de reabilitagdo oral com prétese dentéria, para pessoas

Futebol; Rimas e Beats (produ¢do musical, DJ, Danga); Olha Para
Nds - fotografia e video; e Serigrafia.

desfavorecidas da freguesia de Santa Clara e Lumiar, abrangendo Gestao,
um total de 153 pessoas com tratamentos. Foram realizadas Planeamento e DDS/
diversas agGes de sensibilizagdo e rastreio, envolvendo diversos Cooperagao PRR-OIL
E1.P002.05 parceiros (Instituto de Apoio a Crianga; Centro Social e Paroquial da Transversal
Operagao Ameixoeira; Centro de Dia do Alto do Lumiar; Centro de
Integrada Local Desenvolvimento Comunitério da Charneca; Centro Social e
SANTA CLARA Paroquial da Charneca - Galinheiras; Junta de Freguesia de Santa
(PRR-OIL) Clara; PROSAUDESC e Projeto RADAR - Unidade movel) para a
sinalizagdo dos casos elegiveis para intervengao.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "DIETA
MEDITERRANICA: UM PASSO PARA UMA ALIMENTA(;AO Gesto
SAUDAVEL - SANTA CLARA" - Foram organizadas 7 sessdes de !
e . . . Planeamento e DDS/
sensibilizagdo na comunidade local da freguesia do Lumiar, -
. . . . - Cooperagdo PRR-OIL
envolvendo 1 entidade parceira locais, para a disseminagdo de boas
o AL - = . ~ Transversal
préticas no ambito da alimentagdo saudavel com base no padrdo
da dieta mediterranica.
Gestao,
Unidade de Satde Ribeira Nova - Foi iniciada em mar2024 e Planeamento e DDS
encontra-se em curso a obra. Cooperagdo
Transversal
Unidade de Saude de Sapadores - Foi concluida em mai2024 a Gestdo,
obra. Faltando apenas a colocagdo do contador da eletricidade e Planeamento e
CENTROS DE S e . PR o DDS
. ensaios finais as infraestruturas e equipamentos para o edificio ser Cooperagdo
SAUDE E Cer'1tros de entregue e a empreitada terminada. Transversal
INTERGERACIO | Satde =
NAIS Gestado,
Unidade de Saude do Parque das Nagoes - Foi iniciada em jul2024 Planeamento e DDS
e encontra-se em curso a obra. Cooperagdo
Transversal
Gestao,
Unidade de Saude de Campo de Ourique - Foi iniciada em out2024 | Planeamento e DDS
e encontra-se em curso a obra. Cooperagdo
Transversal
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "LisbOn The Move
- LUMIAR" - Foram organizadas diversas iniciativas culturais,
E1.P002.12 . N o . ~
Operacio desportivas e de relevancia comunitaria, inovadoras e motivadoras Gestdo,
perag para a populagdo proveniente de comunidades desfavorecidas da Planeamento e DDS/
Integrada Local : . . o ~ o
Freguesia do Lumiar, tais como: 1 sessdo de formagdo com o Cooperagao PRR-OIL
LUMIAR (PRR- . RN .
olL) Movimento Transformers; 1 curso de iniciagdo a fotografia e Transversal
filmagem; sessdo pratica de produgdo de musica (DJing); aulas de
skate.
E Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "LisbOn The Move
-4 - MARVILA" - Foram organizadas diversas iniciativas culturais,
[e] . A . N X
N & E1.P002.13 desportivas e de relevdancia comunitaria, inovadoras e motivadoras Gestio
° A PROMOVER O | Operacio para a popula¢do proveniente de comunidades desfavorecidas da ’
€ . . . - . . Planeamento e DDS/
s 2 DESPORTO E O | Integrada Local | freguesia de Marvila, em articulagdo entre as entidades parceiras Cooperacio PRR-OIL
§° o ASSOCIATIVIS | MARVILA (PRR- | do Projeto e o Agrupamento de Escolas D. Dinis, tais como: Game Trar:)svefsal
o g MO OlL) Boxe; cultura Hip Hop (musica, criagdo da musica, danga e graffiti);
% “Enfrenta'lent”, Artecicla, Upcycling e Kriativus (fotografia, video,
= criagdo de Sapatilhas e T-shirts personalizadas e produgdo musical).
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "LisbOn The Move
E1.P002.14 - SANTA CLARA" - Foram organizadas diversas iniciativas culturais,
0 .era 5'0 desportivas e de relevancia comunitaria, inovadoras e motivadoras Gestdo,
perag para a populagdo proveniente de comunidades desfavorecidas da Planeamento e DDS/
Integrada Local . . ~ . =
SANTA CLARA freguesia de Santa Clara, em articulagdo entre as entidades Cooperagao PRR-OIL
(PRR-OIL) parceiras do Projeto, tais como: Santa Clara em Movimento - Transversal
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Programa E3

EDUCACAO COMO MOTOR

COMBATER O
INSUCESSO E
ABANDONO

ESCOLAR

Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "ESCOLA DE
SEGUNDA OPORTUNIDADE - LUMIAR" - Foi criada 1 turma no ano
letivo 2023/2024 na Freguesia do Lumiar, em articulagdo com o
Agrupamento de Escolas do Alto do Lumiar, para intervengdo e

. a . . .. . Gestao,
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais dos jovens
. Planeamento e DDS/
entre os 15 e os 18 anos, de combate ao abandono e insucesso -
- . . Cooperagao PRR-OIL
escolares, para a aquisi¢do de conhecimentos na area escolar e
. L - Transversal
profissional, tendo como objetivo a construgdo de um percurso de
vida saudavel e de inclusdo socioprofissional, e a recuperagdo do
seus percursos letivos para o cumprimento da escolaridade
obrigatdria.
Acompanhamento da execug¢do do projeto PRR: "TEACH FOR
PORTUGAL - LUMIAR" - Foram formados 3 mentores profissionais,
E3.P003.10 motivadores e inspiradores, para acompanhamento de professores
Operagdo e de turmas de alunos do Agrupamento de Escolas do Alto do Gest3o
Integrada Local Lumiar, durante o ano letivo de 2023/2024 para uma intervengio !
. . . N . Planeamento e DDS/
LUMIAR (PRR- inovadora e diferenciada de promog3o do sucesso educativo e da -
olL) ~ . . Cooperagao PRR-OIL
recuperacao de aprendizagens, motivando e preparando os alunos Transversal
para competéncias que lhes permitam realizar um percurso escolar
de sucesso, e estabelecendo relagdes de proximidade com os
alunos, encarregados de educagdo, com o envolvimento da
comunidade educativa.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "ESCOLA NOMADA
- LUMIAR" - Foi realizada a contratagdo de 1 artista para a
programacao e desenvolvimento de diversas atividades de
educagdo ndo formal, em sessdes regulares, dentro e fora do meio Gestao,
escolar e da sala de aula - Projeto criativo-artistico de continuidade: | Planeamento e DDS/
“ESCOLA NOMADA - BAIRRO IMAGINARIO”, envolvendo 22 alunos Cooperacio PRR-OIL
com dificuldades de aprendizagem e elevado absentismo da Escola Transversal
EB2/3 Alto do Lumiar, fomentando a participagdo em atividades de
acesso a cultura e cidadania, incluindo visitas aos equipamentos
culturais municipais e outros da cidade.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "ESCOLA DE
SEGUNDA OPORTUNIDADE - MARVILA" - Foi criada 1 turma no ano
letivo 2023/2024 na Freguesia de Marvila, em articulagdo com o
Agrupamento de Escolas Dom Dinis, para intervengdo e Gestio
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais dos jovens ¢
) Planeamento e DDS/
entre os 15 e 0s 18 anos, de combate ao abandono e insucesso N
. . . Cooperagdo PRR-OIL
escolares, para a aquisicdo de conhecimentos na area escolar e
- L - Transversal
profissional, tendo como objetivo a construgdo de um percurso de
vida sauddvel e de inclusdo socioprofissional, e a recuperagdo do
E3.P003.11 seus percursos letivos para o cumprimento da escolaridade
Operagdo obrigatdria.
Integrada Local | Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "ESCOLA ALFAIATE
MARVILA (PRR- | - MARVILA" - Foram organizadas no ano letivo de 2023/2024
OlL) diversas sessdes de intervengdo direta e sistematica em 5 escolas
do 12 ciclo do Agrupamento de Escolas Dom Dinis, na freguesia de Gestio
Marvila, envolvendo 548 criangas acompanhadas, para garantir que !
- L . Planeamento e DDS/
nao abandonem o ano escolar em curso, implicando a comunidade N
. . Cooperagao PRR-OIL
escolar e a familia, atuando através de um acompanhamento com
Transversal

sessOes individuais ou em pequeno grupo, e um apoio
psicopedagdgico dentro e fora da sala de aula, e também na
prevencgao primaria de riscos familiares e sociais, quebrando o
circulo da pobreza infantil e dos maus tratos a criangas.
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E3.P003.12
Operagao
Integrada Local
SANTA CLARA
(PRR-OIL)

Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "ESCOLA DE
SEGUNDA OPORTUNIDADE - SANTA CLARA" - Foi criada 1 turma
no ano letivo 2023/2024 na Freguesia de Santa Clara, em
articulagdo com o Agrupamento de Escolas Pintor Almada

. . o . a Gestao,
Negreiros, para intervengdo e desenvolvimento de competéncias
. . . Planeamento e DDS/
pessoais e sociais dos jovens entre os 15 e os 18 anos, de combate ~
. . Cooperagao PRR-OIL
ao abandono e insucesso escolares, para a aquisicdo de
. . .. s Transversal
conhecimentos na area escolar e profissional, tendo como objetivo
a construgdo de um percurso de vida saudavel e de inclusdo
socioprofissional, e a recuperagdo do seus percursos letivos para o
cumprimento da escolaridade obrigatdria.
Acompanhamento da execugdo do projeto PRR: "ESCOLA NOMADA
- SANTA CLARA" - Foi realizada a contratagdo de 1 artista para a
programacao e desenvolvimento de diversas atividades de
educagdo ndo formal, em sessdes regulares, dentro e fora do meio Gestdo,
escolar e da sala de aula - Projeto criativo-artistico de continuidade: | Planeamento e DDS/
“ESCOLA NOMADA - PERSONA”, envolvendo 19 alunos com Cooperagao PRR-OIL
dificuldades de aprendizagem e elevado absentismo da Escola Transversal

EB2/3 Alto do Lumiar, fomentando a participa¢do em atividades de
acesso a cultura e cidadania, incluindo visitas aos equipamentos
culturais municipais e outros da cidade.
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2. Resposta de Emergéncia Social

No ambito do Fundo de Emergéncia Social e, de forma a melhor informar sobre o esforco
do municipio na resposta de apoio as familias, é evidenciado no quadro apresentado, os
principais indicadores de resultado da medida, no periodo de 2022 a 2024.

Fundo de Emergéncia Social e de Recuperacdo de Lisboa

PARCEIROS

AREA DE
PROMOTOR PARA A
INTERVENC MEDIDA pAMEDIDA | impLemen |  FINALIDADE DA MEDIDA

e TACAO INDICADORES | RESULTADOS | INDICADORES | RESULTADOS | INDICADORES |RESULTADOS

N.2 de juntas N.2 de juntas N.2 de juntas

de freguesia de freguesia de freguesia

que 24 JF com | que 24 JF com | que 24 JF com

celebraram competéncia | celebraram competéncia | celebraram competéncia

Juntas de . . > aditamento ao delegada | aditamento ao delegada | aditamento ao delegada

. Apoio que visa a prestacdo de
Fundo de Freguesias . . Protocolo de Protocolo de Protocolo de
e . apoio excecional e - ~ -

Emergéncia Social - Contrato T Delegagdo de Delegagdo de Delegagdo de
" temporario a individuos e ou . A At

e de Recuperagdo de Competéncias Competéncias Competéncias

. > agregados familiares
[ RN LERS Delegacdo LI . . =
. carenciados em situagdo de
vertente de apoio de

A o N.2 de N.2 de N.2 de
a agregados Competénc emergéncia habitacional agregados agregados agregados
g. _g 4p grave e/ou situagdo de E g 4 g & g
familiares EH caréncia econdmica familiares familiares familiares
(FES/RLX — AF) (a) (Transferén beneficidrios beneficidrios beneficidrios

cia Verba) SEEsne do apoio do apoio do apoio

N.2 pessoas N.2 pessoas 8.991 | N.2 pessoas
beneficiarias beneficidrias (dados de 23 | beneficiarias
do apoio do apoio JF) | do apoio

1.2 trimestre 1.2 trimestre
N.2 Juntas de
Freguesia que 13 Juntas de
operacionaliza Freguesia
N.2 de juntas ram esta
de freguesia 21 JF com | resposta
que competéncia
celebraram delegada/ 13 | N.2 de
aditamento ao | operacionaliza | agregados
Protocolo de ram esta | familiares
Apoio alimentar, excecional e | Delegacdo de resposta | beneficiarios
> de transigdo, prestado Competéncias do apoio
FAMILIAS quando os apoios ja previstos
no FES/RLX-AF se revelem N.2 pessoas
inadequados ou insuficientes beneficidrias
Juntas de | para garantir a subsisténcia, do apoio
Freguesias | designadamente quando
Fundo de - persistam situagdes de N.2 refeigGes 74.750
Emergéncia Social Aditament | caréncia alimentar em N.2 de disponibilizada refeicoes
e de Recuperagdo o0ao pessoas de grande agregados s
de Lisboa - Contrato | vulnerabilidade social em familiares
Resposta de apoio de fungdo da idade, deficiéncia beneficidrios 2.2 trimestre 2.2 trimestre
alimentar Delegagdo | ou condigdo de saude, do apoio N.2 Juntas de
excecional e de de isoladas e/ou sem rede de Freguesia que 13 Juntas de
transigdo (b) Competénc | suporte ou enquadramento operacionaliza Freguesia
ias nas respostas existentes na ram esta
(Transferén | Rede Social da Cidade de resposta
cia Verba) | Lisboa ou quando se verifica
a impossibilidade, temporaria N.2 de
e objetiva, de confecionar ou agregados
aceder a refeigdes familiares
confecionadas por motivos beneficidrios
que lhes ndo seja imputavel. do apoio
N.2 pessoas
beneficidrias N.2 pessoas
do apoio beneficidrias
do apoio

N.2 refeigGes 74.791
disponibilizada refeicoes
s
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3.2 trimestre

3.2 trimestre

N.2 Juntas de
Freguesia que
operacionaliza
ram esta
resposta

N.2 de
agregados
familiares
beneficidrios
do apoio

N.2 pessoas
beneficidrias
do apoio

N.2 refeigGes
disponibilizada

S

4.2 trimestre

16 Juntas de
Freguesia

1.410
beneficidrios

98.533
refeicoes

4.2 trimestre

N.2 Juntas de
Freguesia que
operacionaliza
ram esta
resposta

N.2 de
agregados
familiares
beneficidrios
do apoio

N.2 pessoas
beneficidrias
do apoio

N.2 refeigGes
disponibilizada
s

15 Juntas de
Freguesia

1.344
beneficidrios

80.978
refeices

APOIO A
IPPS E
OUTRAS
ENTIDADES
SEM FINS
LUCRATIVO
S

Fundo de
Emergéncia Social
e de Recuperagdo
de Lisboa - IPSS e
outras entidades
sem fins lucrativos
— FES/RLX-IPSS (c)

Apoio financeiro de natureza
excecional a Instituigdes
Particulares de Solidariedade
Social (IPSS) e outras
entidades sem fins lucrativos
que realizem atividades de
cariz eminentemente social e
que atuem no Concelho de
Lisboa, designadamente
quando tenham sofrido um
acréscimo de procura (igual
ou superior a 15%) ou uma
diminui¢do da sua capacidade
de resposta (igual ou superior
a 15%), impossibilitando-as
de prosseguir a sua atividade
de agdo social. Este apoio
podera ainda ser atribuido
para a realizagdo de
pequenas obras, ndo
estruturantes, urgentes e
inadiaveis em
estabelecimento de apoio
social, e ainda para reparagdo
e/ou aquisigdo de
equipamentos para
estabelecimento de apoio
social, ou de veiculo a este
afeto.

N.2 de
entidades
beneficidrias
do apoio

5 entidades
ETIELEN

N.2 de
entidades
beneficidrias
do apoio

2 entidades
ETIELEN

N.2 de
entidades
beneficidrias
do apoio

6 entidades
apoiadas
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O Programa foi criado em

margo de 2023 e é um regime

extraordinario de apoio

financeiro ao Movimento

Associativo Popular,

nomeadamente Associagdes

com fins altruisticos na

cidade de Lisboa, IPSS e

outras entidades sem fins

lucrativos, da area social, 23
cultural e recreativa, N.2 de 35 entidades | N.2 de entidades
desportiva ou outra, através entidades apoiadas | entidades apoiadas
do Fundo de Emergéncia beneficidrias (Direitos | beneficiarias
Social e de Recuperagdo de do apoio por Sociais = 22; | do apoio por
Lisboa — vertente de apoio a drea de Desporto =9; | area de

IPSS e outras entidades sem intervengdo Cultura = 4) | intervengdo
fins lucrativos. Este Regime 7; Cultura =
inclui duas medidas de apoio: 5)
combate a inflagdo, que

vigorou até 30 de setembro

de 2023; apoio a danos

decorrentes das intempéries

dos passados dias 7, 8, 13 e

14 de dezembro de 2022, que

vigorou até 30 de junho de

2023.

(a) Programa em vigor desde janeiro de 2022 com alteragdes as regras de funcionamento em 2024 (Deliberagdo n.2 307/AML/2024)

(b) Programa que vigorou até 31/12/2023, para resposta de apoio alimentar excecional e de transigdo, em continuidade ao PMAA, através da delega¢do de competéncias nas JF (Deliberagdes n.2
428/AML/2022). O FES - Apoio Alimentar. Contudo, de forma a ndo interromper a resposta através de refeicdes confecionadas a populagdo mais vulneravel e uma vez que em alguns territdrios da
cidade ainda persistiam situagBes para as quais ndo havia resposta na comunidade, esta resposta foi integrada na revisdo do Fundo de Emergéncia Social e de Recuperagdo de Lisboa - vertente de
apoio a agregados familiares, em 2024, constituindo-se como uma despesa elegivel. (Deliberagdo 307/AML/2024)

g?zljerh%Irf/nggT vigor desde janeiro de 2022 com alteragdo da designagdo e das regras de funcionamento (Deliberagdo n.2 228/AML/2022, com alteragdes introduzidas através da Deliberagdo n.2
(d) Programa criado em 2023 para apoio ao Movimento Associativo Popular, com duas medidas de apoio, uma de combate a inflagdo dando sequéncia ao previsto na Proposta n.2 550/2022, de 22
de setembro (as candidaturas decorreram até 30 de setembro de 2023), e outra que inclui o apoio a danos decorrentes das intempéries dos passados dias 7, 8, 13 e 14 de dezembro de 2022 (as
candidaturas decorreram até 30 de junho de 2023). (Deliberagdo n.2 142/AML/2023).

APOIO A
IPPS E Fundo de
OUTRAS Emergéncia Social
ENTIDADES | e de Recuperagido

(Direitos
SEM FINS de Lisboa — MAP
LUCRATIVO | (d)
S

Sociais = 11;
Desporto =
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6. AVALIACAO GLOBAL DOS RECURSOS UTILIZADOS
6.1. Recursos humanos

Os Recursos Humanos do Departamento para os Direitos Sociais (DDS) tiveram em termos
de pontuacgdo planeada a 13/12/2023 (forga de trabalho disponivel) e pontuagdo
executada a 31/12/2024 (forca de trabalho disponibilizada), os resultados a seguir
indicados em quadro.

Meios disponiveis

Efetivos Pontuag¢ao | Pontuagao

Desvio
Planeados Planeada | Executada

Recursos Humanos (a 13/12/2023) Pontuacgdo

Dirigentes - Diregao superior
Dirigentes - Direcdo intermédia e Chefes de
equipa

Técnico Superior
Enfermeiro

Educador de Infancia
Especialista de informatica
Coordenador Técnico
Técnico Informatica

Fiscal Municipal

Assistente Técnico

Assistente Operacional

S o | e

O DDS conseguiu disponibilizar, durante o ano de 2024, para a concretizacdo do seu plano
de atividades uma forca de trabalho que ficou aquém da inicialmente previsivel
disponibilizar (-8,6%), valor que reflete essa mesma taxa de esforgo na concretizagdo do
seu plano de atividades.

Relativamente a formagdo, no n.2 total de efetivos do DDS que contribuiram para o
desenvolvimento das suas atividades, houve um total de 83 frequéncias em agdes de
formagdo interna/externa, num total de 2.029 horas de formagdo interna/externa
assistidas.

Acoes de formagao (interna/externa) Horas de formacgéo (interna/externa)

83 2.029

* Dados referentes a formag3o interna/externa, frequentada em 2024.
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6.2. Recursos financeiros

Ao nivel dos seus recursos financeiros, o Departamento para os Direitos Sociais obteve a
taxa de execugao orcamental global de 68,4% (somatdrio dos orgamentos corrigidos de
funcionamento e de investimento), conforme refletido no quadro apresentado.

T d
Orgamento (€) m Realizado axa ,,e
Execugao
Funcionamento 22.020.354,00 € | 21.509.653,22 € 97,7%

Investimento 13.807,00 € m 39,1%

Quanto as a¢des do plano que tiveram maior representatividade no orgamento do DDS,
foram as que se evidenciam em quadro sintese que se apresenta.

(31-12-2024)

Resposta de Alojamento a Pessoa Sem Abrigo (PSA)
Housing First 3203497,97 € 2973 182,97 €
Apoio a Intervengdo ¢/ Sem Abrigo - Alojamento 1588 296,63 € 1496 316,63 €
Apoio a Intervengdo ¢/ Sem Abrigo - Intervengdo 404 366,08 € 404 366,08 €
Apoio a Intervengdo ¢/ Sem Abrigo - Resposta de Inser¢do 246 700,00 € 231 700,00 €
Fundo de Emergéncia Social
Fundo de Emergéncia Social - Agregados Familiares 4192 896,82 € 3462 651,48 €
Fundo de Emergéncia Social - Sem-Abrigo 1539 049,35 € 1539 049,35 €
Fundo de Emergéncia Social - MAP Inflagdo 101 392,95 € 93 614,23 €

Sub-total FES m 5095 315,06 €

Regulamento de Atribui¢cdo de Apoios pelo Municipio de Lisboa (RAAML)

- Areas com maior representatividade:

Vulnerabilidades - RAAML 506 550,27 € 506 550,27 €
Apoio a Familia / Infancia - RAAML 260 190,71 € 260 190,71 €
Promocao da Saude e Qualidade de Vida - RAAML 72 135,16 € 53 535,57 €
Intervengdo na Deficiéncia - RAAML 43 712,80 € 23 712,80 €
Envelhecimento Ativo - RAAML 23 594,45 € 23 594,45 €
Igualdade - RAAML 19999,92 € 19999,92 €
Incubadora social - RAAML 17 035,02 € 17 035,02 €
Interculturalidades - RAAML 10 508,69 € 10 508,69 €

Sub-total RAAML 953 727,02 € 915 127,43 €
Outros

Programa Municipal de Acolhimento de Refugiados 862 261,40 € 744 262,65 €
Programa Municipal de Prevengao contra a Violéncia de Género 252 915,32 € 252 915,32 €
Comportamentos Aditivos e Dependéncias 247 287,27 € 247 287,27 €
Comissao de Protecdo de Criangas e Jovens 280 000,00 € 210 000,00 €
Programa PSOBLE 164 770,84 € 187 645,51 €

Sub-total Outros 1807 770,84 € 1619 236,08 €
JOTALY 14037 161,65€ | 12735 244,25€
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7.  ANALISE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS E PROPOSTA DE AVALIACAO GLOBAL

Num ano também ele marcado pela capacidade de resposta e esforgo realizado na
manutenc¢dao de medidas de resposta as exigéncias sentidas ao nivel socioecondémico e,
considerando os resultados alcangados e o peso relativo de cada um dos parametros de
“Eficacia”, “Eficiéncia” e “Qualidade”, onde os objetivos propostos, ndao sé foram
cumpridos como superados em quase todos, propde-se que a Avaliagdo Global de
desempenho do Departamento para os Direitos Sociais para o ciclo de gestao referente
ao ano de 2024, expressa através do seu QUAR, corresponda a mencdo qualitativa de
“BOA”, como demonstrado no quadro abaixo e a qual corresponde uma taxa de Avaliacao
Final de 154,2% (+54,2%).

Dados Globais

Qualidade
= Taxa de = Taxa de = Taxa de
Ponderacao . ~__ | Ponderacao . ~ | Ponderacao . =
Realizagcao Realizagao Realizagcao

50% 169,2% 30% 133,3% 20% 147,9%

Avaliacao Final

Boa | satisfatéria

154,2%

A partir de uma leitura mais detalhada do QUAR do DDS, pode verificar-se que do universo
dos 33 indicadores monitorizados, 7 deles tiveram a mengao qualitativa de “Atingiu”
(21,2%), 23 a mengao qualitativa de “Superou” (69,7%), 2 indicadores (Ind. - 15 e 19) a
meng¢ao qualitativa de “Nao atingiu” (6,1%) e 1 dos indicadores (Ind.24) foi
reavaliado/eliminado (3,0%) do atual ciclo de gestdo.

No 003 do Ind.12, Ind.13 e Ind.14 (Taxa de execug¢do do Plano de agao do Il PMIG - Plano
Municipal para a lgualdade de Género; Taxa de execucdo do Plano de acdo do lll
PMPCVCMVDG - Plano Municipal de Prevengdo e Combate a Violéncia Contra as
Mulheres, Violéncia Doméstica e de Género; Taxa de execu¢ao do Plano de acgdo do |l
Plano Municipal LGBTI+), importa ressalvar que apds ter decorrido o periodo de consulta
publica, foram aprovados os 3 planos municipais em Reunido de Camara de 19 de julho
(Deliberagdo 459/2024; Deliberagdo 461/2024; Deliberagdo 460/2024) para submissdo a
apreciacao em Assembleia Municipal. Ainda que o agendamento das propostas ndo tenha
sido possivel concretizar-se no corrente ano, e por se tratar de planos de acdo de
continuidade, as mesmas ndo deixaram de constituir os documentos de referéncia e
orientador de todo o trabalho realizado nesta area ao longo do ano, tendo sido definido
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o plano de ag¢do 2024 para cada um dos planos mencionados e executadas as a¢des de
continuidade ja previstas em plano anterior e outras consideradas prioritarias.

No 003 do Ind.15 (Data de apresentacdo do IV PMIML - Plano Municipal para a Integracao
de Migrantes de Lisboa ao GVSA), devido ao facto de este indicador ndo estar dependente
da CML/DDS diretamente, mas também de outro organismo, justificou que o objetivo ndo
tivesse sido atingido na meta proposta. Contudo, e embora ndo tenha sido possivel na
data prevista, foi finalizado o diagndstico sociodemografico atualizado sobre a populagao
migrante, identificando tendéncias e desafios e apresentada a proposta de projeto do
Plano Municipal para a Integra¢do de Migrantes de Lisboa (PMIML 2024- 2027), ao GVSA
para apresentagao em Reunidao de Camara. O PMIML 2024-2027, sendo um instrumento
estratégico, é constituido por eixos e medidas de intervengdo, para implementagdo junto
da populagdao migrante, com o objetivo de contribuir para a igualdade de Direitos e
oportunidades deste publico-alvo.

De sublinhar, que no 003 do Ind.16 (Data de apresentagdo de proposta do PMEL - Plano
Municipal para o Envelhecimento e Longevidade ao GVSA para agendamento em reunido
de Cdmara para abertura de periodo de discussdao publica), este departamento
apresentou ao GVSA, uma proposta de desenho das estratégias de intervencdo e
ferramentas a integrar o PMEAS - Plano Municipal para o Envelhecimento Ativo e
Saudavel (elaborado em concertacdo com o Plano Nacional para o Envelhecimento Ativo
e Saudavel), de forma a garantir a concretizacdo do objetivo proposto na data definida,
contudo, sendo esta uma drea bastante relevante para a Autarquia, tornou-se necessario
alargar o periodo de execucdo do objetivo proposto, para além do ciclo de gestdo em
avaliacdo, pelo que, foi decidido reavaliar o indicador, face a necessidade de redefinir os
objetivos a atingir nesta area. Decorrente da alteracdo na estratégia delineada para a
elaboracdo do PMEAS, pela oportunidade que surgiu em outubro de articular o PMEAS
com o Plano Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel, desenhando a estratégia
municipal com o Coordenador do Plano Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel
e de acordo com os requisitos exigidos pela Organizacdo Mundial de Saude para o
reconhecimento do Municipio de Lisboa como Cidade Amiga das Pessoas Idosas,
entendeu-se desse modo, nesta fase, avaliar a meta a alcancar no indicador, pela “data
de apresentacao de proposta e desenho das estratégias e ferramentas do PMEAS ao
GVSA” e ndo pela “data de apresentagao de proposta do PMEL”. Foi ainda decidido que o
objetivo a redefinir nesta area do Envelhecimento, transitaria para 2025. Esta alteragao
implicou uma nova redefinicdo dos prazos para a elaboracdo da proposta final a
apresentar, face a avaliagao interna realizada e que sera compensado pelo maior alcance
gue este Plano, delineado de outra forma, terd, por assegurar, também, a integracao da
cidade de Lisboa na Rede Portuguesa Cidade Amiga das Pessoas ldosas. Para o efeito,
decorreram ainda 2 reunides com a equipa do Plano Nacional, prevendo-se que a entrega
da Proposta Final possa ocorrer no 12 semestre de 2025.

O ndo cumprimento no 004 do Ind.19 (Data de apresentacdo de proposta de revisdo da
"Carta Municipal de Creches, Orientagdes Estratégicas - Equipamentos Sociais - Infancia"
ao GVSA), é aqui justificado pelas mudancas ocorridas que obrigaram a revisdo das
creches efetivamente ‘Programadas’ e ‘Propostas’ na Carta Municipal de Creches, e a
atualizacdo do documento e da sua cartografia, designadamente (Revisdao das propostas
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de CIG - Centros Intergeracionais (com creche) no Contrato de Mandato com a SRU;
Revisdo das Operacdes com Creche promovidas pela SRU - Programas “Habitacdo a Renda
Acessivel” e “Pra Concessdes”; Estudos e propostas da SRU para implantacdo de novas
creches modulares - “Programa Escolas e Creches - Creches Modulares”). Ainda que a
proposta de revisdo ndo tenha sido apresentada, conforme estava previsto e nas metas
definidas, entendemos considerar e avaliar pela data de entrega dos documentos
realizados (shapes e lyrs) e referentes a atualizagdo e Revisdo da Carta Municipal de
Creches no que respeita as "Creches Existentes" e as "Creches Programadas e propostas".
A atualizagdo (2024) foi realizada em conjunto com a DMU/DPU/DPDM.

De igual modo, importa também destacar relativamente a execucdo no 004 do Ind.21
(Data de realizacdo de 12 Sessdo plenaria do CMPI - Conselho Municipal para a Pessoa
Idosa), que para além do cumprimento da meta indicada, foi também aprovado o
Regulamento para o CMPI, a par do agendamento de 1.2 Sessao Plenaria do CMPI, que se
realizou a 25 de outubro de 2024. O Conselho Municipal da Pessoa Idosa (CMPI) na Cidade
de Lisboa é uma estrutura consultiva do Municipio de Lisboa, em matéria de concecao,
implementacdo e avaliacdo das politicas publicas municipais, salvaguarda dos direitos e
promoc¢do da qualidade de vida da pessoa idosa. Durante o ano de 2024, decorreu o
processo que culminou na aprovacdo final da constituicdo do CMPI e respetivo
regulamento interno, com a proposta n.2 521/2024. Este processo decorreu com o
envolvimento da sociedade civil, com recurso a uma metodologia participativa, incluindo
trés sessoes com Entidades com intervencdo na area do Envelhecimento e Longevidade
na cidade de Lisboa, nas quais foram recebidos multiplos contributos relativamente ao
seu proposito, linhas de acdo prioritarias e funcionamento (Regulamento Interno) do
CMPI, de que resultou um documento escrito e orientador da proposta e da futura a¢ado
do CMPI. Foi também, como necessario, realizado o processo de consulta publica ao
Regulamento Interno do CMPI, com analise a integracdo dos contributos recolhidos
nestes momentos, e a integrar na proposta final. Com a aprova¢do da proposta n.2
521/2024, realizou-se a 12 Sessdo Plenaria do CMPI no dia 25/10 de 2024, na sala de
arquivo dos Pacos do Concelho e que formalizou a constituicao deste Conselho. Pediram
até a data, a adesao ao CMPI, 44 Entidades Privadas sem Fins Lucrativos. Integram ainda
o CMPI, 12 dos 14 representantes das forgas politicas da AML, 5 de 6 unidades organicas
da CML e 4 de 7 Entidades Publicas previstas em Regulamento. Na sequéncia da 1.2 sessdo
plenaria, realizou-se a 28/11 uma reunido extraordinaria de trabalho, com o objetivo de
refletir sobre o funcionamento do CMPI, propor a constituicdo de grupos de trabalho e
respetivas temdticas, no quadro das competéncias do Conselho.

Ja quanto a reavaliagdo/ eliminagdo do 006 do Ind.24 (Data de assinatura de protocolo
de Colaboracdo no ambito do Servico de Teleassisténcia Municipal (aquisicio de
equipamentos de teleassisténcia e desenvolvimento de projeto de pequenas reparacdes
nos domicilios dos idosos)), é aqui justificado pelo facto de, conforme definido em
indicador, e ainda que se encontrasse prevista e preparada uma proposta de celebracao
de Protocolo com uma entidade externa para o alargamento do Servico de
Teleassisténcia, apos reavaliagdo interna, foi decidido superiormente optar pelo
lancamento de procedimento de consulta prévia a 3 entidades que permitisse a aquisicao
dos equipamentos necessarios para fazer face as necessidades do Servico de
Teleassisténcia, mantendo-se o cumprimento do objetivo inicial, mas recorrendo a um
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instrumento diferente do inicialmente previsto e que se considerou mais adequado. Esta
circunstancia, justificou a eliminacdo do objetivo operacional 006 (indicador 24) e
consequentemente a afetacdo do seu peso (35%) ao objetivo operacional 007 do mesmo
parametro “Eficiéncia” (objetivo que passou a ter o peso de 75%, com o seu indicador -
25 a manter o peso inalterado). A opcdo pela atribuicdo e agregacdo do peso ao objetivo
operacional 007, é resultado da afinidade que o objetivo eliminado mantém com este, e
que se traduz em medida de apoio a familias em situa¢do de vulnerabilidade.

No OO7 do Ind.25 (Data de assinatura de instrumento contratual para elaboracdo de
estudo de avaliagdo de impacto da medida FES/RLX - Agregados Familiares), importa
destacar, que sendo o FES/RLX-Agregados Familiares uma medida de apoio destinada as
familias da cidade, operacionalizada pelas Juntas de Freguesia no ambito da delegacdo de
competéncias, e pertencendo a CML/DDS a responsabilidade de monitorizar e avaliar a
implementagao desta medida, assegurando a sua constante adaptagao as necessidades
reais das familias, foi em 2024, realizado um processo de revisdo do FES/RLX-AF,
sustentado nos relatérios de execugado fisica e financeira das Juntas de Freguesia, bem
como nas preocupagdes manifestadas por estas. No ambito deste processo, foram
promovidas cinco reunides entre a CML e as 24 Juntas de Freguesia, com o objetivo de
ajustar o FES/RLX-AF as necessidades identificadas. Decorrente desta revisdo, e
reforcando o compromisso de apoiar de forma agil e eficaz as familias em situacdo de
vulnerabilidade, foram promovidas as seguintes altera¢des - Inclusdo das refeicoes
confecionadas como uma nova tipologia de apoio; Aumento dos limites de apoio por
agregado familiar, por ano; Refor¢o da dotacdo orcamental, considerando a inclusdo das
refeicdes confecionadas e o aumento do valor maximo anual a atribuir aos agregados
familiares, consolidando as medidas de apoio as familias vulnerdveis; Aplicacdo do critério
de execucdo do ano anterior no calculo da verba maxima atribuida a cada Junta de
Freguesia, promovendo uma distribuicdo mais ajustada as necessidades especificas de
cada territdrio. As novas regras foram aprovadas pela Assembleia Municipal em 28 de
maio de 2024, através da Deliberagcdo n.2 307/AML/2024. Adicionalmente, e apds a
aprovacao das regras de funcionamento do FES/RLX-AF, foi realizada uma sessdo de
apresentacdo e esclarecimento, dirigida a todos os técnicos das Juntas de Freguesia
responsaveis pela operacionalizacdo desta resposta. Durante a sessdo, foram detalhadas
as alteragles introduzidas, esclarecidas duvidas e proporcionado um momento de
debate, reflexdo e partilha de boas praticas. Tendo presente a realidade atual, e todo o
conhecimento e avaliagao sobre a execugdo fisica e financeira, e perante os factos
apresentados, foi decidido neste ciclo de gestdo, reavaliar o indicador, nas metas
definidas, pela “data de apresentacao e desenho de projeto de avaliacdao de impacto do
FES/RLX-AF” e n3o pela “data de assinatura de instrumento contratual para elaboracdo
de estudo de avaliagdo de impacto da medida FES/RLX-AF”.

Uma vez analisados e avaliados, e justificada a execugdo de todos estes indicadores,
conclui-se deste modo, que os objetivos propostos para 2024 nao sé foram cumpridos,
com justificacdo aos principais desvios nos indicadores em que nao se conseguiu atingir o
objetivo, como superados em quase todos, dos objetivos propostos.



