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Objetivos Estrategicos (OE) 

OE1: Contribuir para promover programas de acesso & habitacëo dirigidos a grupos diferenciados de populacdo. 

OE2: Contribuir para um aumento da eficiëncia da gestêo do Pargue Municipal de Habitacêo. 

OE3: Contribuir para a promocëo da Estratégia de Desenvolvimento Local 

OE4: AfirmaroMunicipiode Lishoa enauanto entidade de referência na implementacio de politicas publicas de habitacio e do desenvolvimento local 

Objetivos Operacionais (OP) 

EFICACIA 

OO01: Melhorar o acesso aos Programas de Habitacdo ao abrigo do Regulamento Municipal de Direito a Habitagao 

  

Indicadores Peso 

Nuimero de familias beneficiadas pelos programas de acesso & habitacio e de apoio 
Ind.1 A0% 

ao arrendamenta 

ind2 Numero de afetacêes informaticas de conjuntos de fracêes feitas ao abrigo dos 30% 

' Programa de Acesso & Habitacëio (PAA, PRA e SMAA) 

Ind.3 Data de entrega do Relatério Anual de Monitorizacio do Diagnéstico de Procura 30% 

Habitac&o 

OO02: Melhorar a gestao do estado e controla de ocupac4o do patriménio municipal de habitacao 

  

Indicadores Peso 

Numero de processos tratados na drea da gestêo social e patrimonial do Patrimêénio 

Ind.4 de Habitacdo Municipal (atividades relativas: ao acesso, apoio e gestio da habitacio -Renda 
EE # 50% 

Acessivel, Renda Apoiada e Subsidio Municipal Arrendamento Acessivel; Realojamentos, Gestéo 

Social e Patrimonial; AlienacBes e Espagos Nio Habitacionais) 

Ind.5 Taxa de execucdo do Relatério mensal de Monitorizacdo de Desocupacêes 25% 

Ind.6 Relatério trimestral de Monitorizag&o dos Espacos Nio Habitacionais 25% 

003: Contribuir para a construcso e dinamizacao da Estrategla de Desenvolvimento Local 

  

Indicadores Peso 

Ind.7 Atualizac&o da Carta BIP/ZIP 30% 

Ind.8 Data de entrega do Relatério de monitorizacio Programa BIP/ZIP 2022 20% 

Reuniëes de articulacio com os vêrios parceiros na &rea de desenvolvimento local 
da (GABIP's; Rede DLBC; Grupos Comunitêrios; CLDS's...) io 

Ind.10 Implementac&o de novos Gabinetes de Apoio aos Bairros de Intervencëo Prioritêria 20% 

; (GABIP's) por Freguesia 

Ind.11 Concurso de Atribuico de Espacos Nêo Habitacionais 15% 

Promover o acesso a uma habitacio segura, adeguada e a preco acessivel, entendida no sentido amplo de Habitat e orientada para as pessoas e numa perspetiva de Desenvolvimento Local Sustentdvel. 

        

    
    
    

     

     

PESO: 

Meta Taxa de 
Desvi OE 2023 Superacdo Resuitado Reallzasëo Classificacao vio 

OE1; OE2; 
OE4 600 2600 

OE1; OE2; 

OE4 20 720 

OEL; OE2:  g4j06/2023 01/05/2023 
OE4 

Taxa de Realizacio do 

OO1 

Meta Taxa de 
j Desvio OE 2023 Superacio Resultado Realizacio Classificacdo 

OE2; OE3; 
; * 12 OE4 1000 21200 

OEZ;OE4 50% 265% 

OE2; OE3; 

OE4 * * 

Taxa de Realizacio do 

Meta Taxa de 
i OE 2023 Superacdo Resultado Realizagio Classificacio Desvio 

OE3; OE4 30/10/2023 01/10/2023 

OE3; OE4 27/12/2023 01/12/2023 

OE3; OE4. 15 20 

OE3; OE4 30/05/2023 30/04/2023 

OE2; OE3; 

OE4 ' 2 

Taxa de Realizacio do 

003 

   (Despacho de Delegatao e Subdelegac&o'de Competências) 
me Er , de 04.11.2021, 

' publicadefio £ Suplemento ao BM no 1446, 
de 04.11.2021, afterado e republicado pelo Despair n 
199/P/2024, publicado na BA me 1453, de 23.12.2v21



EFICIËNCIA PESO: 35% 

004: Contribuir para uma gestao transparente, rigorosa e partilhada do Patriménio Municipal de Habitacao EET 35% 

  

Meta Taxa de 

    

Indicadores P. Desvio eso OE 3023 Superacia Resultado Bualar Bi Classificacao 

Ind.12 Vistorias e Fswrilngoes habitacionais e nio habitacionais realizadas, propriedade AR OE2; OE3; 300 5500 

municipal e/ou particular OE4. 

Ind.13 Data de entrega do Relat6rio do Inguérito realizado aos bairros eX-SAAL 30% AE 01/04/2023 15/03/2023 

Data de entrega do Relat6rio de Monitorizagio de Regularizaëo Cadastral OE2; OE3; 

né Patriménio de Habitac&o Municipal 30% OE4 15/14/2028 SofL0f2023 

Taxa de Realizacio do 

004 

OOS: Incrementar solucëes habitacionais ao abrigo do 1.2 Direito - Programa de Apoio ao Acesso a Habitacao e PRR ME 

Meta Taxa de 
Indicado i res Peso OE 2023 Superacio Resultado Reallzacio Classificacio Desvio 

! ë OE1: OE2; 
Ind.15 Data de apresentacin da Atualizacio da Estratégia Local Habitacdo 40% OES: OE4 01/09/2023 30/07/2023 

ind.16 Candidaturas submetidas no Ambito do Plano de Recuperacio e Resiliëncia - 30% OE1; OE2; 6 s8 

” Investimento RE-CO2-iO1-Programa de Apoio ao Acesso & Habitac&o OF4 se 

Ind.17 Ne de agregados abrangidos 18 Direito/PRR 30% RS 300 A00 

Taxa de Realizacio do 

005 

OOG: Colaborar na boa gestdo dos recursos financeiros 25% 

(comum a todas as unidades organicas) ds 

$ Meta Taxa de 
Indicad P fi Desvio ndicadores eso OE 23023 Superacio Resultado Reallzacëo Classificacio i 

ind.18 Ne médio de dias Gteis para liguidac#io de faturas 40% 

Ne médio de dias uiteis de entrega dos relatêrios de avaliag&o de nivel de servico Objetivo 
Ind.19 " 30% 

(contratos centralizados) Comum 

NS de pontos referentes ao cumprimento das alteracées orcamentais e avalia as 
Ind.20 ; , 30% 

opc6es ao nivel da gestio das dotatëes orcamentais 

Taxa de Realizacio do 

OOS 

OUALIDADE PESO: 25% 

OO7: Colaborar para uma maior eficiëncia, transparêncla e gestao partilhada e articulada da cidade 368 
Mi 

Meta Taxa de 
Indicadores f Desvi cado! Peso OE 3073 Superacio Resultado Realizacio Classificacso 0 

$ EER F ' ; si ; OE1: OE2: 
Ind.21 Numero de iniciativas desenvolvidas no 4mbito das Politicas Municipais de Habitac&o 50% OE3:OE4 5 27 

. , P . OE1; OE2; 
Ind.22 Realizacëo de reuniëes do Conselho Municipal de Habitacëo (CMH) 50% OE3: OE4 23 

Taxa de Realizacio do 

OO7 

OOS: Implementar um modelo de gestdo due garanta a eficacia e eficiëncia interna ER 

Meta Tana de 

  

Indicadores P E S Classificacio Desvio eso OI 2023 uperagio Resultado REdisëesG a cd 

id.23 Aiualicasao de novos oonteudos disponibilizados no site in briueldeisl do Municipio 30% OE1: OEZ2; 60% 570% 

de Lisboa na &rea de Habitacio e Desenvolvimento Local (taxa de implementacëo) OE3; OE4 

Ind.24 ee e atualizacio de indicadores na drea da Habitacëo, 30% OE1; OEZ; 6 s8 

Desenvolvimento Local Sustentavel OE3; OE4 — 

f ' . OE1; OEZ; 
Ind.25 Data de entrega do Guia de Procedimentos Interno na 4rea Habitac3o A0% DEL 01/11/2023 15/10/2023 

Taxa de Realizac3o do 

OOS 

OO: Colaborar na boa gestao de recursos humanas Em 

(comum a todas as unidades organicas) d 

Meta Taxa de 
i i jo Desvio Indicadores Peso OE 2023 Superacio Resultado Realizacio Classificacd 

N? de documentos do M.G.O.P. (Modelo de Gestio Operacional do Programa de 
Ind.26 40% a 5 

Governo da Cidade) entregues ao eleito respetivo Objetivo 

Comum 
Ind.27 NS de acordos celebrados na aplicac&o da rede colaborativa 20% 

OE1; OE2; 
1 a 1 22 

io sÉ N.* de iniciativas promotoras da participagdo dos trabalhadores na gestêo dos servicos OE3; OE4 

Taxa de Realizacio do 

OO9  



  

Peso dos parametros Peso dos objetivos N ER 
OBJETIVOS RELEVANTES ' eN: d ) s Peso de cada objetivo na avaliacio final 

na avaliacëo final no respetivo parametro 

  

Eficria 

O01- Melhorar o acesso aos Programas de Habitacio ao abrigo do Regulamento Municipal de Direito a Habitacêo A0% 16% 

OO2- Melhorar a gestio do estado e controlo de ocupat&o do patriménio municipal de habitacio A0% 30% 12% 

OO3- Contribuir para a Promocio da Fstratégia de Desenvolvimenta Local 30% 12% 

Eficiëncia 

OO4- Contribuir para uma gestdo transparente, rigorosa e partilhada do Patriménio Municipal de Habitacëo 35% 12% 

OOS- Incrementar solucëes habitacionais ao abrigo do 1. Direita - Programa de Apoio ao Acesso a Habitacio e PRR 35% AO% 14% 

OOS- Colaborar na boa gestio dos recursos financeiros (comum a todas as unidades organicas) 25% 9% 

Oualidade 

OO7- Colaborar para uma maior eficiëncia, transparência e gestio partilhada e articulada da cidade 35% 9% 

OO8- Implementar um modelo de gestdo gue garanta a eficacia e eficiëncia interna 25% AO0% 10% 

OO- Colaborar na boa gestio de recursos humanos (comum a todas as unidades organicas) 25% 6% 

Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operarionais mais relevantes 

RECURSOS HUMANOS 

  

    
  

F didd Fi 
DESIGNACAO OE Pontuacdo Pontuacdo Planeada SS EE ELE 

Pontuacëo Planeada 

Dirigentes - Diregio superior 3 

Dirigentes - Diregëo intermédia e Chefes de eguipa 3 

Técnico Superior 89 | 

Educador de Infëncia 3 

Fiscal Municipal 6 

Assistente Técnico 26 | 

Assistente Operacional 2 | 

TOTAL 182 | 

ORCAMENTO [Euros) Estimado Realizado Taxa de Execucdo 

Funcionamento 50,00 € 

Investimento 19 019 860,00 €           
 


