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SUMARIO EXECUTIVO 

A Direcao Municipal de Habitacêo e Desenvolvimento Local, abreviadamente designada por DMHDL, é uma Direcao 

Municipal cuja missêo é ser um servico publico gue promove o acesso a uma habitacêo segura, adeguada e a preco 

acessivel, entendida no sentido amplo de habitat, orientada para as pessoas e numa perspetiva de Desenvolvimento 

Local Sustentavel. 

O Plano de Atividades pretende apresentar a visêo, a missêo, as orientacles estratégicas, o conjunto de objetivos 

e atividades relevantes gue se prevé serem desenvolvidas durante o ano de 2023. 

Para isso, foram definidos 4 objetivos estratégicos (OF) gue se entende exprimirem os principais designios e desafios 

gue se colocam a DMHDL, tendo por base as grandes &reas de intervenGêo gue resultam das atribuicoes do servico 

na area da Estratégia Local de Habitacao, Habitacao Municipal e Desenvolvimento Local. 

Objetivos Estratégicos 

  

OE 1 Contribuir para promover programas de acesso a habitacao dirigidos a grupos diferenciados de populacëo. 

OE 2 Contribuir para um aumento da eficiëncia da gest&o do Pargue Municipal de Habitacêo. 

OE 3 Contribuir para a promocëo da Estratégia de Desenvolvimento Local. 

Afirmar o Municipio de Lisboa enguanto entidade de referência na implementacao de politicas publicas de habitacao 
OE 4 e do desenvolvimento local. 

Para a implementacao desses objetivos estratégicos estêo definidos para o ciclo de gestêo 2023, 9 objetivos 

operacionais (OP) medidos através de 28 indicadores, permitindo desta forma uma monitorizac&o do cumprimento 

das atividades e, eventualmente, a necessêria implementac#o de medidas de melhoria face aos desvios 

identificados, decorrentes de fatores intermos e/ou externos A DMHDL, 
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Objetivos Operacionais 

  

Melhorar o acesso aos Programas de Habitac&o ao abrigo do Regulamento Municipal de Direito a Habitacao. 

Melhorar a gest#o do estado e controlo de ocupaGao do patriménio municipal de habitacêo. 

Contribuir para a construcêo e dinamizacao da Estratégia de Desenvolvimento Local. 

Contribuir para uma gestêo transparente, rigorosa e partilhada do Patriménio Municipal de Habitacao, 

Incrementar solugêes habitacionais ao abrigo do 1.” Direito - Programa de Apoio ao Acesso & Habitacao e Plano de 

Recuperacêo e Resiliëncia (PRR). 

Colaborar na boa gest&o dos recursos financeiros (comum a todas as unidades orgênicas). 

Colaborar para uma maior eficiëncia, transparência e gestëo partilhada e articulada da cidade. 

Implementar um modelo de gestêao due garanta a eficêcia e eficiëncia interna. 

Colaborar na boa gestêo de recursos humanos (comum a todas as unidades orgênicas). 

Em termos de orgênica, a DMHDL depende da Vereadora Araguiteta Filipa Roseta. 

Lisboa continua a trabalhar para promover mais e melhor habitas&o direcionada para a satisfacëo das expectativas 

dos atuais e futuros moradores da cidade com solucêées participadas, diferenciadas e inovadoras. 

A Diretora Municipal 

Marta Sotto Mayor 
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I. ESTRATÉGIA E OBJETIVOS 

I.1. VISAO, MISSAO E VALORES 

Nos termos da Deliberacao n* 305/AML/2018, de 3 de julho, foi aprovado o ajustamento a Orgênica dos servicos 

municipais, estrutura nuclear e estrutura flexivel, do Municipio de Lisboa, e constantes no Despacho ne 5347/2015, 

de 21 de maio de 2015 e no Despacho n. 173/P/2021 de 18 de novembro de 2021, a DMHDL é a unidade 

orgênica due apoia, desenvolve, assegura e promove, na rea da habitac&o e do desenvolvimento local, os 

objetivos determinados pelo executivo nestas matérias, destacando-se, entre outras, as seguintes atribuicêes: 

"  Colaborar na elaboraGao e implementaGao das politicas de habitacao e desenvolvimento local no Municipio 

de Lisboa, no guadro das respetivas areas de competência; 

s  Goadjuvara coordenacëo do Programa Local de Habitacêo, gue enduadra a politica municipal de habitacao 

e desenvolvimento local de Lisboa; 

s  Colaborar no desenvolvimento e execucao do Pragrama da Renda Acessivel; 

”  Praticar os atos administrativos necessêrios & implementac&o de novos programas gue venham a ser 

implementados, com excecao da tomada de decisêo final; 

“  Promover a articulacêo com entidades e Servicos intermnos e externos com vista & implementacao dos 

programas e projetos na Ambito das competências do Pelouro da Habitacêo e Desenvolvimento Local; 

s Desenvolver e implementar Planos de Desenvolvimento Local, no Ambito dos GABIPS, designadamente 

para intervencao transversal em Bairros e Zonas de Intervencêo Prioritêria; 

s Desenvolver e implantar estruturas de cogovernaGao ao nivel das freguesias, para garante da cidadania 

participativa nos processos de Desenvolvimento Local; 

s  Desenvolver e gerir Programas de incentivo as Parcerias Locais; 

s  Proceder & definic&o programatica e desenvolvimento de iniciativas gue visem a valorizacao das fracêes 

nao habitacionais, no &Ambito do Desenvolvimento Local; 

s  Elaborar propostas de decisêo em todas as matérias relacionadas com situacêes de grave carência 

habitacional; 

s  Propora abertura de Concursos de atribuicéo de habitac&o com renda acessivel, por concurso, a estratos 

habitacionais especificos, nomeadamente jovens; 

s  Praticar atos administrativos, excluindo a decisêo final, em matêria de atribuicao dos fogos habitacionais 

municipais sob a gestêo dos respetivos Servicos, nos termos previstos na lei e nos Regulamentos 

Municipais da area da Habitacêo; 

“  ldentificare encaminhar para o competente Servico Municipal as intervencées municipais de manutencëo, 

coNservagao, reabilitacao, construcao ou reconstrucdo em patriménio habitacional municipal sob a 

respetiva gestêo; 

s  Organizar e disponibilizar informac&o relevante relativamente & matéria da habitagao; 

s  Gerira Plataforma Habitar Lisboa, nos termos do Regulamento Municipal do Direito 4 Habitacao e promover 

a transparência do processo de atribuicêo de fogos municipais; 

s  Programar, de acordo com orientacées superiores, a alienacao de fogos e outros espacos municipais aos 

respetivos inguilinos e dar cumprimento ao Regulamento de Alienacao de Fogos Municipais; 

s  Propor a autorizacao aos particulares, nos termos do contratualmente estabelecido, a alienar frac6es de 

prédios construidos em direito de superficie constituidos pelo Municipio de Lisboa a favor de terceiros, gue 

estejam sobre a gestao dos respetivos Servicos; 

s  Programar e promover as agêes de resposta habitacional & populacêo carenciada, através da atribuicao 

de fogos e de programas de apoio & habitacao; 
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Colaborar no desenvolvimento de programas e estabelecer parcerias com os agentes de mercado com 

vista a fixacêo de populaGao; 

Exercer competências em matéria de gestao social e patrimonial do pargue habitacional, nomeadamente: 

o  Instruire proper a celebracêo de contratos de arrendamento no regime de renda apoiada ou outros 

legalmente consagrados; 

o  Promover as medidas e acêes necessêrias a& desocupaGëo de ocupantes ilegais de fogos 

municipais, nos termos da lei e dos Regulamentos Municipais; 

o  Praticar todos os atos administrativos com vista ao despejo dos ocupantes ilegais de fogos 

municipais, excluindo a decisêo final. 

Assegurar gue sêo promovidas as ac6es necessarias pelas entidades gestoras em articulacao com a Policia 

Municipal, com vista ao despejo imediato dos ocupantes abusivos. 

Assegurar a articulacao dos Servicos com as Empresas Municipais com responsabilidades em matéria de 

habitacao, nomeadamente no due respeita a gestêao social e patrimonial, bem como a reabilitacao do 

paraue habitacional municipal; 

Atribuir espaGos nao habitacionais em edificios localizados em bairros municipais; 

Exercer todas as competências necessêrias a implementacêo e atribuic&o do Subsidio Municipal ao 

Arrendamento Acessivel, nos termos do Regulamento Municipal do Direito a Habitacao; 

Contribuir para a valorizacao do patriménio do Municipio em articulac&o com os demais Servicos com 

coOmMpetência na matêria. 

  

MISSAO 
Servico publico ague promove e& coordena as politicas de acesso a& Habitacao e 
Desenvolvimento Local Sustentavel, contribuindo para o acesso a uma habitacao segura, 
adeaguada e a preco acessivel, entendida no sentido amplo de habitat, orientada para as 
pessoas numa perspetiva de gestêo articulada, holistica, e partilhada da cidade. 

VISAO 
Porta Aberta & Habitacêo e ao Habitat com o conhecimento integrado do territêrio e o 
envolvimento e parcerias numa estratéga de co-criacao nas politicas publicas com as 
redes de atores locais visando a promoGëo e melhoria das condicées de vida na cidade. 

VALORES 
Rigor e Transparência 

Inovacao e Conhecimento 

Responsabilidade e Compromisso 

Figura 1: Missdo, Visdo e Valores DMHDL 
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1.2. LINHAS DE ORIENTACAO ESTRATÊGICA 

A proposta de Plano de Atividades gue a Direcao Municipal de Habitacêo e Desenvolvimento Local 

(PA DMHDL2023) agora apresentada est alinhada com os Pilares definidos nas Grandes Opcêes do Plano 

2022-2026 aue cria um novo modelo de governac&o em due a componente social é um pilar marcante. 

A DMHDL atenta a sua atividade refletida principalmente nos seguintes Pilares: 

“ Pilar1: Uma Cidade Participada 

a Pilar2:Uma Cidade Sustentavel 

.  Pilar4: Uma Cidade Solidaria 

"  Pilar6: Uma Cidade Resiliente e Segura 

No Pilar 4 Lisboa Solidéria pretende-se uma resposta eficaz aos problemas da pobreza e exclusêo em gue o acesso 

ao Direito & Habitacêo adauire uma prioridade central. A expansêo da oferta de habitacêo deve ser uma prioridade 

da cidade de Lisboa com a implementaGao de “estratégias e acêes politicas de expansao do patrimêénio habitacional 

& disposicêo das pessoas tendo em vista a melhoria da gualidade de vida”' e um modelo de governaGao gue valorize 

a sociedade civil. 

Sera "essencial ague se aposte na reabilitacë&o criativa e sustentavel do patriménio municipal impulsionando o 

movimento "Lisboa Imagina a Nova Bauhaus Europeia" como linha principal de execucêo do Plano de Recuperacêo 

e Resiliëncia (PRR). 

No due diz respeito & gestêo do patrimêénio edificado da Cêamara Municipal, é essencial assegurar gue todos os 

fogos publicos cumprem a sua funcao social. 

As cidades ague colocam a habitacêo no centro da felicidade e do bem-estar social, sê0 aguelas gue dinamizam 

mais eficazmente soluc6es de base comunitêria, cComo o cooperativismo. É urgente reforcar a capacitacao dos 

moradores através do programa Bip-Zip, gerando oportunidades de desenvolvimento econémico, social, cultura 

ambiental e urbanistico. E, por fim, Lisboa tem de celebrar os 30 anos do Plano Especial de Realojamento (PER), 

revisitando a politica de habitacêo de maior alcance em democracia, com a mobilizacéo nacional de todos os 

municipios.”* 

No &Ambito das Grandes Opcêes do Plano destacam-se algumas das Medidas*: 

" Reatvar o regular funcionamento do Conselho Municipal de Habitac&o, 6rgao consultivo da CML, 

Composto pelas forcas politicas eleitas em Lisboa, entidades institucionais com patrimênio imobiliërio com 

aptidao habitacional, agentes do setor e sociedade civil. 

es  Promover odiëlogo, cooperaGêo e partilha de boas prêticas com autarguias. 

s  Promover eliderar a celebracêo dos 30 anos do PER (Programa Especial de Realojamento), revisitando a 

politica de habitac&o de maior alcance em democracia, com uma mobilizacêo nacional envolvendo todos 

os municipios, com especial foco nas &reas para as guais o programa originalmente se destinava. 

  

* Grandes Opgêes do Plano 2022-2026 da Cidade de Lisboa, pdgina 8 

2 Grandes Opc6es da Plano 2022-2026 da Cidade de Lisboa, pdgina 48 

3 Adaptado as medidas constantes nas Grandes Opcêes do Plano 2022-2026 da Cidade de Lisboa, pêgina 48-50 
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Elaborar a Carta Municipal da Habitacêao em cumprimento da Lei de Bases, através de um modelo de 

cocriagao de politicas publicas. 

Aprovar e orientar o financiamento da componente Habitac&o do Plano de Recuperacêo e Resiliëncia (PRR) 

para a reabilitac&o do patriménio municipal edificado, 

Disponibilizar imoveis devolutos publicos - Programa "Lisboa Imagina a Nova Bauhaus Europeia". ” 

Estimular a reconversêo de iméveis privados para habitacao. 

Construir habitacao em terrenos municipais. 

Dinamizar o setor cooperativo habitacional. 

Definir uma estratégia de reducao do numero de edificios devolutos da cidade de Lisboa (nao municipais), 

colocando-os ao servico do acesso a habitacao. 

Incentivar a reabilitacao pela iniciativa privada com destino a renda acessivel. 

Assegurar gue todos os fogos do paraue habitacional municipal estêo atribuidos (ou em rotacao). 

Intervir na regualficacêo do habitat em areas especificas da cidade carentes de integrac&o social, 

manutencao de edificado, conectividade urbana, infraestruturas, Areas verdes e espaGo publico agualificado. 

Prosseguir as operaGées constantes da Estratégia Local de Habitacao. 

Dar continuidade a regularizacao cadastral e urbanistica dos Bairros EX-SAAL, em estreito diëlogo e 

COOperacêo com os moradores e administracao central. 

Dar continuidade & operagao "Casas para auem precisa", através da verificagao sistematica da ocupacao 

dos fogos municipais, combatendo situaces abusivas e reaualificando e atribuindo as habitacêes 

disponiveis de forma célere. 

Revisitar os Regulamentos Municipais de Acesso a Habitacëo no sentido de introduzir eguidade. 

Promover a participacêo de Lisboa na agenda da Nova Bauhaus Europeia. 

Apoiar, via Subsidio Municipal de Arrendamento, familias em situac4o de arrendamento gue sofram perda 

involuntaria de rendimento. 

Repensar incentivos e beneficios fiscais a reabilitacao urbana e & promocao de habitaGëo acessivel. 

Estudar e planear a adeguacëo do Programa BIP/ZIP, como uma das respostas as necessidades 

apresentadas na nova fratura socio-territorial no sentido de gerar oportunidade para o Desenvolvimento 

Local: 

) Construcêo da Carta para o Desenvolvimento Local, a partir de um diagn6stico nas aguatros 

dimensêes do Desenvolvimento Local: socioeconémica, urbanistica, ambiental e participativa; 

' Atualizar a Carta dos BIP-ZIP (Bairros e Zonas de Intervencêo Prioritêria), mantendo-a como 

instrumento estratégico para o Desenvolvimento Local; 

jij) Aprofundar a metodologia participativa e colaborativa dos GABIP (Gabinetes de Apoio a BIP-ZIP) 

Como modelo para outras estruturas de codecisêo e cogovernaGao; 

iv) Promover e acompanhar as Redes Colaborativas no &mbito do Desenvolvimento Local. 
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I1.3. MATRIZ DE RELACIONAMENTO DE OBJETIVOS 

No OUAR da DMHDL para 2023 s&o determinados objetivos operacionais gue concorrem de forma direta para 

os objetivos estratégicos considerados prioritêrios. 

No guadro 1, apresenta-se o alinhamento estratégico entre os Objetivos Estratégicos e os Objetivos Operacionais 

do GUAR DMHDL 2023: 

  

     
     

        Contribuir para Contribuir para Contribuir paraa Afirmar o Municipio de 

  

  

  

  

    

  

    

  
  

  

  

promover um aumento da Promocao da Lisboa enduanto 

programas de eficiëncia da Estratégia de entidade de 

acesso & habitacao gestao do Desenvolvimento referência (ler 

dirigidos a grupos Paraue Local implementacêo de 
diferenciados de Municipal de poldees pbiess da 

s Ee habitacêo e do | 

Pantass vaBitagae desenvolvimento 
local 

OE 1 OE 2 OE3 OE 4 

|OO1 Melhorar o acesso aos Programas de Habitacao ao @ @ @ 

abrigo do Regulamento Municipal de Direito a 

| Habitac&o 

OO? Melhorar a gestao do estado e controlo de @ @ @ @ 

OcUPpaGao do patriménio municipal de habitac&o 

| OO3 Contribuir para a construcëo e dinamizaGao da @ @ @ 
Estratégia de Desenvolvimento Local 

| OO4 Contribuir para uma gestêo transparente, rigorosa @ @ @ 
e partilhada do Patriménio Municipal de Habitacêo 

Oos Incrementar solucêes habitacionais ao abrigo do @ @ @ @ 

1.” Direito - Programa de Apoio ao Acessoa 

Habitagêo e Plano Recuperacaêo e Resiliëncia 

OOG Colaborar na boa gestêo dos recursos (Aguarda definicêo DMF) mad 
financeiros 

OO7 Colaborar para uma maior eficiëncia, @ @ @ @ 

transparência e gestao partilhada e articulada da 

cidade 

Oo8 lImplementar um modelo de gestêo due garanta a @ @ @ @ | 

eficêcia e eficiëncia interna 

OO9 Colaborar na boa gestêo de recursos humanos (Aguarda definico DMRH) ] 
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Guadro 1- Alinhamento estratégico entre os Objetivos Estratégicos e os Objetivos Operacionais do OUAR UCT 2022- Matriz de 

relacionamento 

II. MODELO ORGANIZACIONAL DA DMHDL 

A estrutura interna da DMHDL é composta pelas seguintes unidades orgênicas: 

    
     

Eng* Marta Sotto-Mayor 

Departamento 
Desenvoldimento Local 

  

  

    Dra. Isabel Santana Dra. Maria Victoria 

Figura 2: Organograma DMHDL 

IV. RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS 

Para concretizag&o dos objetivos aue se propêe a DMHDL prevê contar com a colaboraGêo de 132 trabalhadores 

e Com um oreamento proposto de cerca de 19 M€. 

IV. 1. RECURSOS HUMANOS 

Os trabalhadores gue exercem funcêes na DMHDL cerca de 71% sêo da categoria de técnico superior. A area 

funcional predominante nesta categoria de técnico superior estê associada & rea das ciëncias sociais 

correspondendo a 60% do total da categoria respetiva. 
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@uadro 2: Caracterizacê&o do efetivo por carreira 

  

Carreira /Categoria N? Efetivos 

Dirigentes - Direcêo superior 3 
  

Dirigentes - Direc&o intermédia 
  

TêcnIico Superior 89 
  

Educador de Infêancia 3 
  

Fiscal Municipal 
    
  

  

Assistente Técnico 26 

Assistente Operacional 2 

TOTAL 132 
  

Fonte: DMHDL/DMRH, 02/12/2022 

Ouadro 3: Caracterizacêo da &rea funcional da categoria de Técnico Superior 

Categoria Tecnico Superior 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ALLE N? Trabalhadores 

Administragêo Publica, Ciëncias 6 7% | 
Politicas e Sociais 

Antropologia 4 4% 

| Area Financeira 5 6% 

| Arguitetura 5 6% 

| Design 2 2% 

| Direito 12 13% 

| Engenharia Civil 9 10% 

| Engenharia Sivicultora 1 1% 
Geografia 1 1% 

Intervencao Social 25 28% | 

| Linguas e Literaturas 1 1% | 

| Psicologia 3 3% 

| Sociologia 15 17% 

| Total B9 100% 

Em termos de caracterizag&o do efetivo por grupo etêrio, 70% do efetivo da DMHDL tem idade superior 50 anos 
(93 pessoas). Na analise a estrutura etêria dos trabalhadores verifica-se uma elevada média de idades, 58 anos. 

  

  

* No auadro 3 nêo inclui a érea funcional dos dirigentes. 
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@uadro 4: Caracterizac&o do efetivo nivel ef&rio 

  

  

  

    
  

  

  

Grupo Etêrio N.” Trabalhadores 

A0-44 1 1% 

45-49 11 8e 
50-54 27 20% 

| 55-59 37 ai] 
60-64 A1 31% 

| 65-70 11 oe 8% 
| Total 132 100% 
  

Fonte: DMHDL/DMRH, 02/12/2022 

Em termos de antiguidade, de acordo com os médulos de 10 anos de servico, o efetivo da DMHDL apresenta as 

Seguintes caracteristicas: cerca de 86% dos trabalhadores tém mais de 20 anos de servigo, o gue condiz com os 

niveis etrios preponderantes. Com uma antiguidade média de 28 anos de servigo. 

Ouadro 5: Tempo de servico do efetvo nivel etêrio 

Antiguidade de Servico N? Efetivos     
  

  

  

  

  

  

| 10 anos | 

| 10-19 ans 15 11% 
| 20-29 anos oe 53 AO% 

| 30-39 anos 48 36% 

2 40 anos 10 B% 

| Total 132 100% 
  

IV. 2. RECURSOS FINANCEIROS 

O orcamento previsto em 2023 para a DMHDL é de cerca de 19 milhêes de euros. 

@uadro 6: Orcamento Proposto 

Orcamento inicial proposto 2023 

Funcionamento 50 € 

Investimento 19019 860 € 

Esta Direcao Municipal tem como competência promover e controlar os contratos programa com a Gebalis no 

sentido nêo s6 da manutenc&o e conservaG&o extraordinêria dos Bairros como na reabilitagëo celere dos fogos 

gue vao ficando vagos e devem entrar no mais curto espaGo de tempo novamente na reafectagao por nos 

promovida. 
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Tambeém o alinhamento com a Direc&o Municipal de Manutencêo e Construcêo (DMMC), em particular com o 

Departamento de Manutencêo de Habitacëo no due diz respeito a prioridades de intervencao e verbas 

orGamentadas nos dois orcamentos na area de investimentos em habitacao, duer na construcao nova duer na 

reabilitacao & uma &rea interna permanente. 

Tendo presente a Estratégia Local de Habitacêo apresentada e aprovada por esta DM, importa dar continuidade 

& apresentac&o de candidaturas aos programas do governo como Primeiro Direito e Programa de Recuperac&o e 

Resiliëncia (PRR) com vista & obtengao maxima da possibilidade de financiamento / comparticipacêo a fundo 

perdido na area da habitacao é um trabalho due, em termos financeiros e de receitas para o municipio tem um 

enorme peso. 

IV. 3. ATIVIDADES PROGRAMADAS 2023 

l. Programas Municipais de Apoio a Habitacio 

Os programas municipais de acesso a habitacêo dividem-se em dois grandes grupos de programas: 

s  Programas de apoio aos segmentos mais vulnerêveis da populaGêo; 

“  Programas direcionados para famillias de rendimento intermédio. 

  

Programas de apoio aos segmentos mais vulnerdveis da populac&o 

  

Fazem parte deste grupo, nomeadamente os seguintes programas: 

s  Regime de Arrendamento Apoiado é dirigido a familias de baixos recursos, em funcao da carência 

habitacional e socioeconémica do agregado familia. 

Programa de arrendamento Apoiado- PAA — é o programa de acesso a habitacêo municipal para 

esta faixa de populaGêo no Ambito do Regulamento Municipal de Direito a Habitacao. Existe uma 

plataforma para registo de interesse em habitac&o promovida pelo municipio - Plataforma Habitar 

Lisboa- onde os municipes avaliam se cumprem os redguisitos para os diferentes programas e 

procedem a sua candidatura. A hierarguizacao das candidaturas a este programa é feita mediante 

matriz ponderada de situacao habitacional e Socio- ecoNÊMIca pontuando as familias mais 

necessitadas gue sêo as aue ter&o habitagêo & medida gue a DMHDL tem disponibilidade de casas. 

Gestêo social e patrimonial do patriménio municipal - é neste regime ague todas as situacêes de 

transferências de habitac&o municipal por guestêes urbanisticas, de risco ou meramente guestêes 

sociais e situacêes de realojamento de conjuntos habitacionais privados gue por deliberac&o de 

Camara temos de atribuir habitacêo. 
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Programas direcionados para famllias de rendimento intermédio 

  

Fazem parte do segundo grupo os seguintes programas: 

s  Programa Renda Acessivel (PRA), aprovado em 2017, tem com objetivo principal aumentar a oferta de 

habitacao na cidade de Lisboa, atraindo e fixando nova populacêo na Cidade. 

O publico-alvo deste programa corresponde a& populacêo due, nêo estando numa situaGao de extrema 

carência, nao tem capacidade financeira para aceder a habitac&o no mercado privado de arrendamento ou 

aduisicê0, em virtude da sua condicao remuneratêria. 

Este programa sendo direcionado particularmente para agregados familiares em situacao de carência 

habitacional, mas aue se encontravam (fora da abrangéncia da habitacao social tradicional. 

Complementarmente, procurou proporcionar uma maior mistura de estratos diferenciados de populacêo nos 

bairros municipais, contribuindo para a sua regualificacao e revitalizacao e criar condicêes para atrair jovens 

para a cidade. 

O Programa de Renda Acessivel (PRA) depende da “producao de habitagao” passivel de colocaGao em 

CoNCUFSOS a promover por esta Diresëo Municipal. A origem destes fogos éê diversificada, e esta dependente 

de outras orgênicas e empresas municipais uma vez gue a DMHDL naêo tem a competência para a execuGao 

de obras de reabiltac&o e de construcao. 

No decorrer de 2023 serëo langados novos concursos do Programa Renda Acessivel, por sorteio, de 

habitac6es a rendas acessiveis, e gue irao abranger vêrios estratos da populacêo: 

- Concursos PRA extraordinêrios com critérios especificos para abranger as pessoas e familias com 

rendimentos anuais iguais ou superiores a 6 mil euros e inferiores a Retribuicao Minima Anual Garantida. 

-Concursos PRA, de acordo com o RMDH, para as familias de rendimentos interméêdios. 

s  Programa Subsidio Municipal ao Arrendamento Acesslivel (SMAA) 

Este programa consiste na atribuicêo pelo municipio de um subsidio ao arrendamento a agregados due tenham 

arrendado ou pretendam arrendar uma habitacêo em Lisboa e cujos rendimentos nao lhes permitam aceder ao 

mercado de habitacêo. 

Em 2023 deverê ser lancado novas edicées do SMAA face ao reforco de verbas no Orcamento do Municipio, no 

Ambito das mediadas aprovadas de combate & inflacêo, destinadas a apoiar as familias e as empresas da 

cidade, na reuniëo extraordinêria de 22 de setembro 

Reabilitac&o e construcëo nova de patriménio municipal 

A disponibilizac&o de oferta de habitacêes para afetar aos diferentes programas de habitacêo tem sido 

sustentado pela reabilitac&o de fracêes municipais e pela construcëo nova de patrimênio municipal, 

promovida nomeadamente pelas entidades/servicos: Departamento de Habitac&o Municipal, Sociedade de 

Reabiltacêo Urbana (SRU) e Gebalis. 
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s  Programa de Intervenc&o do Edificado Disperso (PIED) 

Este Programa foi criado para recuperar/reabilitar o patriménio municipal aue se encontra devoluto, dando 

Ccontinuidade ao anterior Programa de Valorizacêo do Patrimênio (PVP). A Direcêo Municipal de Habitacêo 

e Desenvolvimento Local, com a colaboragao do Departamento de Habitacêao Municipal e da Direcêo 

Municipal de Gestê&o Patrimonial Patrimoénio tem nos ultimos anos feito e mantido atualizado o levantamento 

total do patrimonio municipal existente. Com base neste levantamento foi feito o Programa de intervencao 

no edificado disperso gue identifica para cada edificio agual a sua situaGao no due respeita a estado de 

CONSEervacao e ocupaGao separando-o por grandes grupos de intervencêo. 

A intervencêo planeada envolve acêes imediatas de reabilitacao de fracoes/edificios; acêes de transferência 

de familias para libertacëo de edificios viabilizando a sua reabilitacêo total para a demolicêo de edificado 

viabilizando operacêes integradas de intervencao com vêrios edificios municipais contiguos ou com terrenos 

municipais confinantes permitindo uma capacidade construtiva substancialmente maior, e/ou mesmo para 

libertacao de espaco publico e alargamento de vias. 

A DMHDL é responsêvel pela manutencêo deste documento devidamente atualizado e pela gestêo dos 

realojamentos e transferências dos residentes em zonas prioritarias para a viabilizacao das obras. 

Concluidas as obras de reabilitacêo e/ou construcêo as habitac6es ficar&o disponiveis para a sua utilizacêo 

duer em concursos de renda apoiada ou acessivel guer na sua utilizac&Ao para outras transferências de 

familias e/ou agregados habitacionais, 

“  Reabilitacao de fogos em bairros municipais 

A reabilitac&o do edificado em bairros municipais é realizado pela Gebalis nomeadamente, no Ambito 

dos contratos de programa. 

s  Construg&o nova de Renda Acessivel 

A construcëo nova utilizando terrenos municipais disponiveis, apês realojamento e demolicao de patriménio 

municipal degradado, ou terrenos adauiridos, sao executados loteamentos, desenvolvidos projetos, e 

executadas empreitadas obra para habitac6es a disponibilizar Programa de Renda Acessivel. 

Estes empreendimentos sê0o ou promovidos pela DMMC/DHM (sêo exemplos os bairros Padre Cruz, 

Boavista, e Cruz Vermelha) ou pela Sociedade de Reabiltacao Urbana (SRU) como as 476 habitag6es em 

construc&o na Avenida das Forcas Armadas/Entrecampos. 

Em 2023 devera ser dada continuidade a& colocacao a concurso para Renda Acessivel os lotes 5 e 9 das 

Forcas Armadas com 128 habitac6es. 

II. Gestao Social e Patrimonial 

No &Ambito da gestao de patrimonio municipal destacam-se algumas acêes de continuidade ou novas ac6es 

para 2023: 

”  Colaboracao em projetos de transferência de patrimêénio municipal degradado, nomeadamente no 

BP Padre Cruz; 

s  Projetos de regularizac&o de patriménio privado adauirido pelo municipio e de realojamento de 

familias em zonas da cidade com deliberacêées aprovadas pela CML para atuacêo em propriedade 
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privada por guestêes urbanisticas e/ou de risco. Para o ano de 2023 ja previstas estêo as seguintes 

areas de intervencao: 

Nucleo Habitacional Vila Dias — Conclusêo da transferência dos agregados habitacionais 

Plano Geral de Drenagem de Lisboa: analise e estudo dos agregados residentes em 

locais/Zonas abrangidos por este plano. 

“  Patiose Vilas— Gestao e transferência de agregados habitacionais: 

CO  Vila Era 

|. Travessa Paulo Jorge 

"  Projetode analise e verificacêo do estado do edificado e de controlo de ocupa€êo de gauem vive em 

patrimonio de habitac&o municipal. 

"  Projeto de Regularizacao de ocupac6es nêo autorizadas de habitacao municipal (Proposta n? 

855/CM/2022), a levar a cabo pela DMHDL e pela empresa municipal GEBALIS. 

s  Projeto de Regularizacao Cadastral do patriménio municipal em articulacê&o com a DireGao 

Municipal Gestêo Patrimonial. 

N. Gestioemonitorizaciofinanceira de programas e projetos financiados 

“  Acompanhamento e validacêo da despesa dos Contratos-Programa com a Gebalis, bem como 

Continuacao da identificac&o das fracêes e apuramento dos montantes elegiveis para candidatura 

aos Programas de financiamento 1* Direito e Programa de Recuperacao e Resiliëncia (PRR). 

@uadro 7: Contrato Programa GEBALIS 

    
                 CP 354/CM/22 - 17 000 000,00 € 1896 9OA,BTE 9 103 095,43 € 4 000 000,00 € 1750 000,00 € 250 000,00 € 

Frac6es 

CP 354A/CM/22 - 23 000 000,00 € 2 000 000,00 € T 1 000 000,00 € 6 000 000,00 € 10 250 000,00 € 3750 000,00 € 

Outras 

Intervengêes 

Total 40 000 000,00 € 3 a96 904,57 € 10 103 095 43 € 10 000 000,00 € 12 000 000,00 € 4 000 000,00 € 

s  Acompanhamento dos contratos j& celebrados aos Programas de Financiamento do Acesso a 

Habitacêo no &Ambito do Programa 1 Direito e do Programa de Recuperacêo e Resiliëncia (PRR), 

incluido a prestac&o dos esclarecimentos solicitados pelo Instituto de Habitacao e Reabiltacao 

Urbana (IHRU), bem como o registo e monitorizac&o na Plataforma 1* Direito do IHRU. 
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O Municipio de Lisboa, no Ambito da Estratégia Local de Habitacao teve necessidade de rever o Acordo 

de Colaboracéo com o IHRU assinado em 2019, gue previa o apoio ao abrigo programa 1* Direito para 

4.479 pessoas e agregados aue vivem em condicêes indignas no Municipio. Em novembro de 2022, foi 

feito um aditamento ao 1% Acordo, onde ficaram os processos j& contratados, num total de 1.015 

habitacêes. Em simultêaneo foi celebrado um novo acordo de colaboraGëo, com prazo até 2028 incluido 

o remanescente das habitac6es (3.464). Este horizonte temporal acomoda o prazo de execuGêo do PRR 

(até marco de 2026), mantendo-se depois a possibilidade de financiamento no Ambito do 1* Direito. 

Desta forma, o Municipio de Lisboa prevé resolver a situacao indigna de mais de 4 mil pessoas e& 

agregados. 

@uadro 8: Programa 1* Direito/PRR - Acordos de Colaboracao IHRU 

  

1* Direito / PRR Habitacêes Investimento Finaciamento 

Portugal 26 000 1211 000 000 € 

Lisboa — 1? Acordo 
(entre 2019 a novembro 1015 123 539 669 € 69 042 602 € 

(2022) 
) 

Lisboa — 2% Acordo 3 464 355 270 247 € 253 494 383 E€ 
(estimativa até 2028) 

Fonte: novembro/2022 

“  PreparaGéo de novas candidaturas ao PRR e Programa 1 Direito tendo por base o planeamento e 

evoluGao dos projetos de habitac&o em preparacao e em execucëo pela DMMC, SRU e Gebalis e 

due foram devidamente refletidos no 2” acordo celebrado com o IHRU. 

IV. Desenvolvimento Local 

O ano de 2023 ser4 dedicado ao desenvolvimento local, nomeadamente com as comemoracêes dos 30 anos do 

Programa Especial de Realojamento. 

s  Programa BIP/ZIP 

Ser4 lancado a 134 edicéo do Programa BIP/ZIP - Parceria Locais, para a promocaêo de processos de 

CoEsaO soclo-territorial, promovendo a cidadania ativa, as competências de auto-organizacao e a 

participacêo da comunidade na procura de solucêes coletivas para melhorar as suas condicêes de vida; 

O investimento municipal em territêrios prioritarios, até & data, foi aproximadamente de 19 milhêes de 

euros, adicionados a recursos financeiros e nêo financeiros disponibilizados pelas organizacêes locais 

parceiras. O grande impacto aue o Programa BIP/ZIP tem nos territêrios prioritêrios passa pela 

capacidade de promover formas criativas e inovadoras de parceria local, concorrendo para a melhoria da 

gualidade de vida das comunidades e cumprindo os objetivos da inclusêo socioecénomica e territorial. 
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Nos ultimos 12 anos foi possivel apoiar 463 projetos, com a participacêo de 702 organizacêes (sem 

repetic6es), responsaveis pela promoc&o de 2 895 atividades locais. 

Atualizacao da Carta BIP/ZIP com recursos a diferentes fontes de dados existentes, através da 

ConNstrucao de uma matriz de indicadores integrados em Indices sectérias do gual resukarê o indice 

Composto (Fratura Socio-territorial). 

Lancamento do Programa Loja Para Todos com a adaptacêo das normas de atribuicao de Espacos Na0 

Habitacionais em Bairros Municipais. 

Monitorizacao dos processos de atribuic&o e desocupaz&o de Espacos Nao Habitacionais em Bairros 

Municipais. 

Implementac&o de Espacos Ancora de Desenvolvimento Local e acompanhamento da respetiva 

programac&o comunitaria. 

CriaG&o e implementac&o de estruturas de cogovernaG&o ao nivel das freguesias, para reforco da 

cogovernacêo local e participativa, permitindo uma melhor interacao dos diferentes atores territoriais 

Com o Pelouro e o Departamento de Desenvolvimento Local, para a resolucëo de problemas locais. 

Promocëo e dinamizacao do processo de regularizacêo cadastral e urbanistico, no Ambito do GABIP 

EX-SAAL e Autoconstrucë&o, sustentados na analise dos resultados da caracterizagêo sociodemografica 

e na avaliacao técnica das condicêes de seguranca e salubridade do edificado; 

Definic&o de critérios transmissao e de alienagêo para os Bairros EX-SAAL, com base nos 

levantamentos sociodemogrêficos e urbanisticos gue facilitarê o desenho dos critérios de alienaGao, 

gue definir&o: a elegibilidade; a titularidade do imével/fogo; o valor de alienacgao; o modelo de aguisico, 

alicercados numa atuacêo integrada, apoiada em processos participativos. 

Acompanhamento e apoio aos servicos no processo de alienacao dos territêrios PRODAC Norte e 

PRODAC Sul. 
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V. Modernizacio Administrativa e Comunicacdo Externa 

s  Sistemas de Informac&o na rea do Pelouro Habitac&o e Desenvolvimento Local 

Decorrente do processo de melhoria continua e de modernizaGêo do servico de aualidade a DMHDL 

pretende: 

- Dar continuidade & transformaGao digital na sua articulac&o com as entidades e o cidadëo, com foco em 

informacao desmaterializada privilegiando o principio “digital por omissêo” e, com a preocupacêo de 

implementacao de sistemas de iniorma&aêo seguros e amigaveis. 

- Dar continuidade a aposta no incremento do recurso aos meios tecnolêgicos para apoio ao exercicio das 

suas atividades e no aperfeigoamento dos jê& existentes, com vista a disponibilizacaco de novas 

funcionalidades na Plataforma HABITAR LISBOA aos interlocutores internos e externos 

A Plataforma HABITAR LISBOA (PHL) deve garantir a centralizacao de todos os programas de habitacao 

promovidos pelo municipio permitindo centralizar e tratar de forma sistematica dados reais da procura 

efetiva de habitac&o em Lisboa permitindo proceder & elaboracêo do Diagnéstico de Procura de Habitac&o 

aue permitirê uma avaliacéo da conformidade dos atuais programas as efetivas carências habitacionais. 

Serê realizado um novo Concurso de Aaguisicêo de Servicos para a implementacao de um conjunto de novas 

funcionalidades na PHL. 

- Disponibilizar novos servicos eletrénicos e contribuir para a inovaGëo de servicos existentes através da 

reengenharia de processos considerando o cumprimento do Regulamento Geral de Protecëo de Dados e 

DromoGao da utilizacao de dados abertos. 

s  Gestao da informac&o e comunicac&o externa 

Plataforma de apoio & Monitorizac&o dos Programas de Habitac&o e Desenvolvimento Local 

Implementar e dilgenciar uma plataforma de gestao e visualizacêo permanente de informacao sobre 

habitac&o, no sentido de tornar mais transparente a intervenc&o municipal em matéria de politicas de 

habitac&o e dotar de maior eficiëncia o modelo de governanca da cidade neste dominio plataforma. Para 

isso devera ser articulado com o servico gestor da Plataforma de Gestêo Inteligente de Lisboa. 

Esta plataforma devera integrar vêrias fontes de dados intermnas e extermas ao municipio (INE; SIR- 

Confidencial; Seguranca Social; PORDATA: etc) e serê uma ferramenta muito util & monitorizacêo da Carta 

Municipal de Habitac&o (a aprovar e 2023). 

Comunicacao externa — aposta uma maior divulgacao de dados e de informacëo e para o exterior em matéria 

de Habitacao e Desenvolvimento Local. 
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V. PROPOSTA DE OUAR DMHDL 2023 

Este instrumento de planeamento e avaliacê&o baseou-se na analise critica dos resultados de 2022, nas Grandes 

Opcêes do Plano 2022-2026 e no orcamento disponivel e nos recursos humanos existentes. 

A competência para a aprovac&o do Ouadro de Avaliacao e Responsabilzacao DMHDL 2023 depende da Senhora 

Vereadora de Habitacao e Desenvolvimento Local, Arauiteta Filipa Roseta, 

Atentos a& necessêria integrac&o dos Objetivos Operacionais no Ambito das dimensêes do OUAR: EFICACIA, 

EFICIËNCIA e OUALIDADE, aue permite visualizar o alinhamento dos referidos objetivos com as respetivas 

dimensêes em proposta, assim como distribuic&o das ponderacêes pelos eixos, objetivos operacionais e 

indicadores, apresenta-se, em anexo o OUAR DMHDL 2023. 

O OUAR deve ser monitorizado trimestralmente, em cada UO e pela eguipa de Nucleo Apoio 4 Direcao Municipal, 

na area da Gestêo de Desempenho. 

VI. CONSIDERACOES FINAIS 

Os objetivos e as metas estabelecidas neste Plano de Atividades resultam da analise dos resultados anteriormente 

obtidos e do envolvimento e contribuic&o de todas as Unidades Orgênicas, aue constituem a DMHDL, e de 

orientac6es emanadas pelo executivo. 

De salientar gue sem o esforGo e colaborac&o de todos os trabalhadores e dirigentes, nêo é possivel assegurar o 

cumprimento global dos objetivos do OUAR DMHDL e por isso deixo uma palavra de agradecimento e de motivacao 

a todos. 

Contamos e acreditamos no envolvimento e compromisso de todos e das vêrias unidades orgênicas para a 

conEretizagao dos objetivos e no reforco de um servico publico de aualidade, transparente e mais eficiente, temos 

o privilégio de ver como mudamos a vida das familias e das pessoas. 
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ANEXO OUAR DMHDL 2023 
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Contribuir para promover programas de acesso ê habitacio dirigidos a grupos diferenciados de populagio. 

| OER Contribuir para um aumento da eficiëndia da gestêo do Pargue Munidpal de Habitacëo. 

| OER: Contribuir para a pramorio da Estratégia de Desenvolvimento Local 

  OE 4: AfirmaroMunlripio de lisboa end entidade de relerêntla na ntacSu de politicas publicas de habltarjo e do desenvolvimento local 

TT 
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Meta Tana de 
| | Indicadores Peso OE 3023 Superar&a Resultado Real 

| ) OER dd Numero de famllias benefidadas gelos programas de acesso 4 habitarëo e de a0% OE1; OEZ; 600 5600 

| apalo ao arrendamento DE4 
| 

ind3 Numera de afetares Informaticas de conjuntos de frarbes feltas ao abrlgo dos 30% OE1; OEZ; 20 20 

| Pragrama de Acesso & Habitarëo (PAA, PRA & SMAAI OE4 

| aa Data de entrega do Relatéria Anual de Monitorizac&o da Diagnastico de Procura OE1; OEZ; 
Habltario 30% OES 01/06/2023 01/05/2023 

Taxa de Realizacio do 
oo1 

    TE 

  

OO2- Melharar a gestia dos controla de orupade do patriménie munidpal de habitagie 

Numero de processos tratadas na drea da gestio social e patrimonial do 

ind4 Patriménio de Habitac8c Municipal (atvidades relativas: 26 acesso, apolo e gestêo da SOM OEZ; OE3; 1000 41200 
” habltagio -Renda Acesstvel, Renda Apolada e Subsidio Municipal Arrendamento Acessivel; DE T 

Realojamentos, Gestin Sorlal e Patrimonial: Allenagaes e Fsparos Nis Habitacionais) 

| Ind.s Taxa de execugëo do Relatêrla mensal de Monitorizacio de DesorupatBes 25% DEZ;OE4 50% 265% 

Ind Relatêri trimestralde Monitorizagio dos Espagos Nag Habltadonais “ar 4 

     Taxa de Realizarëo do 

002 

| Meta Taxa de 
| kndicadores Peso OË wa Superarëo Resuitado Real 

Ind. Atualizagio da Carta BIP/ZIP 30%  OE3; DE4 30/10/2023 01/10/2023 

Ind.8 Data de entrega do Relatério de monitorizarie Programa BIP/ZIP 2022 20% OE3: OF4 27/12/2023 OL/12/2023 

Reuniëes de articulatëo com os vêrins parceiras na drea de desenvolvimenta 
EF 20 loeal (GABIP's; Rede DLAC; Grupos Comumitarios: CUDS'..) 2%, “DEROEM, is 

| indag Implementatëo He Noves Bablnetes de Apolo aos Bairros de intervent&o 30% OES: EA. 30/0$/2023 2023 

Prioritrla (GABIP's] par Freguesia 

OEZ; OES, 
ind-11 Concurso de Atribuicio de Fspacos Nio Habitarianals 15% OEA 1 2 

I 
Taxa de Realizacio do 

| Do3 
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me 

Camara Municipal de Lisboa 

     

  

   

  
EFICIËNCIA 

   DO. Contribulir para uma gestio tansparente, rigorasa € partilhada TEE TEE     

      

    
    
    

   
   

  

      

  

Meta Taxa de 
indicadores Peso OE EE Superacio Resultado Reslizagio 

Wistoriase li habi e nio lizad T OE2; OE3; 
ETE 400 maa municipal efou particular “N OES 2800 

Ind.L3 Data de entrega do Relatêrio do Inguérito realizado aos bairros ex-SAAL 30% TE” 01/04/2023 15/03/2023 

Data de entrega do Relatéria de Monitorizacëo de Regularizaro Cadastral ao OEZ; OES: 
11 10/2023 AM patrimêni de Habitacie Municipal ora  'S/11/2024  30/19/ 

      

    

  

   

      
    
   

   

  

   

       

  

    
    

   

OOS: Incrementar soluges habitacionals ao abrigo do 1. Direito - Programa de Apoio ap Acessoa Habltarao & PRR   

Meta Tava de 
Indicadares Peso OË 2028 Superarfo Resultado Reslizacs 

sy Pe Ë (OE1; DE2; 
Ind.15 Data de apresentacSo da Atuvalizacso da Estratégia Local Habitacio AO% GES, EA O1/08/2023 30/07/2023 

Ind.16 Candidaturas submetidas no 4mbito da Plano de Recuperac3o e Resiliëncia - 30% OE1; DEZ; & s8 

” Investimenta RE-CO2-O1-Programa de Apoio ao Acesso & Habitacip OEA 

OE1; OE; 
Ind.17 NY de agregados abrangidos 1. Direito/PRR 30% OEA 300 400 

| Ind.18 N? médio de dias Uteis para llguidario de faturas A0% 

| N médin de dias uteis de entrega dos relatrias de avallag3o de nivel de service Objetivo 
Ind.19 30% 

lcontratos centralizades) Comum 

inda0 NE de pontas referentes aa eumprimento das alterarêes orcamentals e avalla as 30% 

Oopgdes ao nivel da gestio das dotares orcamentais 

OUALIGADE 

Nimera de Inldatlvas desenvolvidas no dmbita das Pallticas Municipals de OE1; OEZ; 
7 MAAL gapitagae SO oEgoEs 5 5 

OE1; OEZ; 
Ind.22 Reallzacfo de reuniëes da Conselho Munliripal de Habitacia (CMH) 50% 2 “4 

OES; OES - 

          

  

rr     TT EE EEIE      So aue garanta a efic$cia # efteiëneia interna   

  gao de novos ne site da GEOES” 
Ind.23 Municipio de Lisbaa na rea de Habltacia e Desenvolvimento Local [taxa de 30% DES, OEA ei] 70% 

| Implementacio) " 

DisponibilizatSo e atualizacio de Indicadores na rea da Habitacio, OE1; OE2; 

daA Desenvolvimento Local Sustentdvel so OE3; OE4 s 2 

OE1; OE2; 
Ind.25 Data de entrega do Gula de Procedimentos Interne na area Habltarso AO OE4 O1/11/2023 15/10/2023 
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Operacionais (OP] 

ET ET TT LET 

EET ED 

Meta 
Indicadores Peso peracio OE Sul 

size N? de documentos do M.6.O.P. (Modela de Gestie Operacional da Programa de ei 4 $ 

Governo da Cidade) entregues ao eleito respetivo Objetive 

” Comum 
ind 27 N? de acordos celebrados na aplicacfo da rede colaborativa 20% 

ndag N. de inicativas promotoras da partidpag$o dos trabalhadores na gestêo dos a0% OE1; OEZ; 1 s2 
servlros OE3: OE4 - 

Resultado 
Taxa de 

Reallzaio Classificagio 

  

  

  

OBJETIVOS RELEVANTE S 

Eficdeka 

OO1- Melnarar n acesso a0s 

  

rogramas de Hahitarjo. aa abrigo de Navp Regulamento Municipal de Dir 

    

2- Melharara gestio do estado e controle de acupagë do patriménia municinal de habitagde 

| CO3- Contribuir para a Promosdn da Estratdgia de Desenvolvimenta Local 

  

Dirigentes - Direr&o superior 3 

Dirigentes- Dirego inermédia e Chefes de eguipa 3 

TêEnico Superior 89 

Edurador de Infência 3 
Fiscal Municipal 6 

| Assisterte TEEnice 2 

Assistente Operarioral 2 

TOTAL 132 

Eficiênria 

OO4- Cantribur nara uma gestio transnarente. rigarasa e partinada do Patrimanio Mumapal de Habitar8a 

  

OOS- InErement 

  

oiutbes habitactonais 20 abri Programa da Apoio a0 Aresso A Hap   

      aborar na'boa gestêo das reeu anteiras (eomum as unidades orgê 

  

Oualidade 

G O7- Colabarar para uma malor afieiéneia, trafisparëneia e gestio partilhada e articulaga da aidade 

OOS- Implementar um models de gestab oue garanta a sficdria & efieiëntra interna 

  

OOS- Colabarar na bo jo de rerursas Humanos |tomum a todas as uridades organicas]    

Total 

EET 

TT] 

AO% 

35% 

25% 

100 

TT TN 
no Fespetivo parimetro 

MO 

30% 

25% 

35% 

0% 

Soma dos pevos das ablrtivot operacionais mais relevartei 

16% 

LI 

12% 

6% 

  

  

dT] ET 

Funclonamento S0,0D€ 

      

Faan de Execucio      

  

  Investimento 19 018 BEOOG €         
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