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Lisboetas,

Lisboa assumiu o designio de alcancar a neutralidade carbodnica até 2030, colocando-se na linha da
frente na sustentabilidade e acdo climdatica.

Reafirmamos o nosso compromisso com o futuro da cidade e com a qualidade de vida de todos os que
nela habitam, trabalham ou visitam. Trata-se de um objetivo ambicioso, que so serd alcancado atraves
da mobilizacdo coletiva e da integracdo da sustentabilidade nas varias dimensdes da vida urbana.

Os eventos realizados em Lisboa — sejam eles no espaco publico ou em recintos privados — constituem
momentos privilegiados de encontro, celebracdo e partilha. Mais do que isso, séio oportunidades para
afirmar valores, inspirar praticas responsdveis e promover uma cultura de inclusdio e respeito pelo
ambiente.

E nesse contexto que surge este Guia para Eventos Sustentdveis e Climaticamente Neutros, enquanto
instrumento de apoio a promotores, parceiros e a comunidade. Com orientacdes para a acdio e solucdes
inovadoras, este guia contribui para que cada evento se afirme ndo apenas como um acontecimento
cultural ou social, mas também como parte integrante da transformacéo de Lisboa numa cidade mais
verde e resiliente.

Esta € a nova referéncia da cidade para todos os que, atraves da organizagdo e dinamizagdo de
eventos, desejem deixar uma marca positiva e um sinal de esperanca para as geragdes futuras.

Carlos Moedas

Presidente da Cadmara Municipal de Lisboa

DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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Ficha técnica

Titulo: Guia para Eventos Sustentdveis e Climaticamente Neutros
Versdo: set_2025

Edicdo: Camara Municipal de Lisboa, no dmbito do Contrato Climatico da Cidade de Lisboa 2030
(CCC Lisboa 2030)

Comissd@o de Coordenag¢do e Acompanhamento: DMAEVCE, Direg&o Municipal do Ambiente,
Estrutura Verde, Clima e Energia da Camara Municipal de Lisboa

Design, Conteudos e Paginagdo: Rock the Talk (sustentabilidade em eventos | www.rockthetalk.pt)

Nota sobre Imagens:

As fotografias utilizadas foram cedidas pelo Departamento de Marca e Comunicagdo da Cémara
Municipal de Lisboa. A sua utilizacdo respeita o Regulamento Geral sobre a Protecéo de Dados (RGPD) e
destina-se exclusivamente aos fins definidos neste guia.

Foto: Américo Simas| CML
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Enquadramento

Lisboa assume o compromisso de antecipar a neutralidade climatica atée 2030, no dmbito da Miss@o Europeia das 100 Cidades
Climaticamente neutras e inteligentes.

A transformacdo da cidade assenta num conjunto de compromissos (agdes, projetos e investimentos) que garantam a Neutralidade
Climéatica, Adaptacdo e Resiliéncia e Incluséo.

Lisboa lidera pelo exemplo na descarbonizacdio e adaptacéo, influenciando politicas publicas a nivel europeu e global.

Lisboa torna-se uma cidade educadora para a sustentabilidade, reforcando a literacia climatica e a cidadania ativa, com acdes
eficazes, eficientes e de qualidade, asseguradas por uma monitorizacéio continua e transparente.

Este designio expresso no Contrato Climdtico da Cidade de Lisboa 2030 (CCC Lisboa 2030) exige a participacdo ativa de todos os
setores da sociedade de Lisboa - cidad&os, empresas, academia, associacdes, instituicdes publicas e privadas.

A sustentabilidade € uma causa que todos devemos abracar e os promotores de eventos s@o agentes importantes nesta mudanca
para uma cidade mais sustentavel, climaticamente resiliente, soliddria, participada, inclusiva e justa.

Lisboa precisa de todos e todas as acdes contam!

HAS BEEN AWARDED WITH
EU MISSION LABEL

CLIMATE-NEUTRAL & SMA
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Contrato Cllmatlco de Llsboa

Acelerar a transic&io energética e a adaptacdo climdtica da cidade.

Lisboa foi selecionada pela Comissdio Europeia como uma das 100 Cidades Missdo
"Climaticamente neutras e Inteligentes até 2030", comprometendo-se assim com uma
ambiciosa meta de reducdio das emissdes de gases com efeito de estufa, com a
adaptacdo e resiliéncia da cidade a um clima em mudanca.

Nesse dmbito, desenvolveu um Contrato Climdtico da Cidade, o CCC Lisboa 2030, que
contem o compromisso da cidade, o plano de acdio e o plano de investimentos
necessarios ¢ sua plena concretizacdo. Este documento recebeu, entretanto, o selo
"Mission Label” por parte da Comissdio Europeia. O CCC Lisboa 2030 prevé a celebracdo
de compromissos com populacdo, organizacgdes, universidades e empresas e um total de "
130 acgdes, num investimento superior a seis mil milhées de euros. Incide sobre as vertentes I L T X Ay 3 ‘a..,.
da Adaptacdo as alteragdes Climaticas e da Mitigagdo das emissdes de gases com : ""”" Sallitia(l A s g s ‘4}@ ,ﬁf‘ 5.!'0!"1'5 o
efeito de estufa e contempla uma série de acdes Transversais, nos sectores do '

Conhecimento, Informacéo e da Governacgdo e Cidadania. Pode consultar o documento ==

agui. £, \‘ PN //

T

Metas e Objetivos do Contrato Climatico de Cidade (CCC) Lisboa 2030 - i “ o

NEUTRALIDADE CLIMATICA: Reduzir as emissdes de GEE (Gases com Efeito de Estufa) em
80% entre 2002 e 2030 e atingir a neutralidade climatica em 2030. » &

ADAPTAGAO E RESILIENCIA: Adaptar a cidade a eventos climdticos extremos, aumentar a ' :
sua resiliéncia aos riscos climdticos (atuais e futuros) e a capacidade de resposta. ! - P8

INCLUSAQO: Garantir que esta transig&o € justa e inclusiva, combatendo as desigualdades
e a atenuacdo da pobreza energetica.

] o : B
4D DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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https://netzerocities.app/resource-4423

Guia para o guia

O presente Guia constitui um instrumento orientador que visa contribuir para a neutralidade
climatica da cidade ate 2030, promovendo uma cultura de responsabilidade ambiental, social e
economica associada ¢ atividade cultural, desportiva, comunitaria, empresarial e institucional.

Destina-se a todos os agentes envolvidos na organizagéio de eventos, sejam entidades publicas,
privadas ou da sociedade civil, com especial foco nos que atuam em espaco publico sob gestéo
municipal.

Tem como objetivo apoiar promotores, organizadores e entidades parceiras na adocdo de prdticas
sustentdveis na realizacdo de eventos no territério de Lisboa.

Aplica-se a todo o tipo de eventos, independentemente da sua dimensdo, duracdo ou localizacdo, e
cobre as vdarias fases do ciclo do evento, sendo que algumas recomendacdes poderdo ser mais
relevantes para certos contextos do que para outros.

|

|

~.-,,.m'¢_;;uiv&m

Este documento complementa o enquadramento legal e os regulamentos municipais aplicaveis, ndo
os substituindo. Deve ser utilizado em articulacdo com os servicos municipais responsaveis pela
andlise e autorizac&o de eventos, contribuindo para uma gestéo mais integrada, transparente e
responsavel do espaco urbano.

Apresenta as boas prdaticas que devem ser adotadas por eventos gue ambicionam implementar ou
melhorar a sustentabilidade na sua operacdo.

Este Guia apresenta uma abordagem estruturada para a organizacdo de eventos sustentaveis,
destacando a sua importdncia para o desenvolvimento ambiental, social e econdmico da
comunidade.

Foto: Ana Luisa Alvim | CML
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Guia para o guia

O documento comeca com um enguadramento e definicdes fundamentais, permitindo ao leitor
compreender conceitos e normas aplicaveis. Segue-se a metodologia proposta, que orienta o ciclo de
vida do evento sustentdvel desde o planeamento até a fase pds-evento.

O nucleo do Guia detalha as areas-chave de sustentabilidade, fornecendo boas prdaticas e acdes
recomendadas para cada dimensdo, de forma a apoiar uma implementac&o consistente e eficiente.

A secggo final aborda a monitorizagdo e avaliag&o, com uma checklist estruturada por dreq, indicando
a fase de implementac&o de cada acdio, os responsdveis e os indicadores de desempenho, garantindo
0 acompanhamento rigoroso e a melhoria continua dos eventos.

Dicas rdpidas sobre como usar o Guia:
1 - Leia primeiro os conceitos iniciais para compreender a filosofia do guia.
2 - Consulte a checklist das agdes de implementacdio antes de cada fase do evento.
3 - Adapte as medidas a dimensdo e caracteristicas do evento.
4 - Use o guia como referéncia continua, néo apenas no planeamento.

Foto: Ana Luisa Alvim | CML
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i Selo de Evento Sustentavel e Climaticamente
. Neutro

" Iniciativa Municipal para a Certificacdo de Boas Praticas

A criacdo do Selo de Evento Sustentavel e Climaticamente Neutro representa a proxima etapa de um
compromisso estratégico da Cadmara Municipal de Lisboa para incentivar e reconhecer praticas responsaveis
na organizag&o de eventos realizados no territdrio da cidade.

Esta iniciativa municipal visa distinguir promotores e entidades que demonstrem um alinhamento efetivo com
1 os principios de sustentabilidade, neutralidade climatica, incluséo e economia circular, promovendo uma nova
‘ cultura de evento publico com menor impacte ambiental e maior valor social.
1

O Guia agora apresentado constitui o ponto de partida deste percurso: um instrumento tecnico e pedagodgico
que orienta boas prdaticas e estabelece critérios claros. No entanto, este €, por natureza, um documento em

: evolucdo continua, aberto a atualizacdo face aos desafios e oportunidades que marcam a transicdo

i ecologica da cidade.

i A fase seguinte sera a apresentacdo oficial do programa de reconhecimento e atribuicdio do Selo, reforcando
a ambicdo municipal de transformar Lisboa numa referéncia internacional na realizacdo de eventos
{ sustentaveis.

DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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Eventos Sustentaveis

Evento sustentavel € aquele que é planeado, organizado e realizado de forma a minimizar impactes ambientais negativos €, ao mesmo
tempo, deixar beneficios para a sociedade e a economia local.

De acordo com o Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), deve:

* Reduzir o consumo de recursos naturais, como adgua e energia.

* Diminuir a produc&o de residuos, promovendo a reutilizacdo e a reciclagem.

» Baixar as emissdes de carbono, incentivando a utilizacdo de transportes sustentdveis e 0 uso de energias renovaveis.

* Incluir e beneficiar a comunidade local, gerando oportunidades econdmicas, promovendo a diversidade e a acessibilidade.
» Sensibilizar e influenciar positivamente participantes e parceiros, incentivando mudancas de comportamento sustentaveis.

Os eventos, ao integrarem critérios de reducéo de emissdes, mobilidade sustentdvel, gestdo eficiente de recursos e incluséo social,
contribuem ativamente para a meta de neutralidade carbonica da cidade de Lisboa até 2030, reforcando o seu posicionamento como
cidade inovadora e comprometida com a transicdo climatica.

Foto: Carlos Morais da Silva | CML
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Ciclo de vida do evento sustentavel

PLANEAMENTO MONTAGEM ' P iy
(Pré evento) (Pré evento) OPERAGAO D
Definigéio de objetivos /, (Evento) AVAL'AQAO

(Pés evento)

Identificagdio de stakeholders
(comunidade local, grupos vulneraveis,
parceiros, fornecedores).

Escolha do local com acessibilidade e
impacte ambiental/social minimizado.
Planeamento logistico consciente
(mobilidade, residuos, energia,
alimentacdo).

Integragdo de critérios éticos e inclusivos
em contratos e parcerias.
Plano de comunicagdo acessivel e
inclusiva.
Estabelecimento de medidas de

Instalagdes acessiveis e seguras para todas
as pPessoas.

Equipas sensibilizadas e diversas.
Reducdo de residuos na montagem.
Transporte sustentével de materiais e
pEessoas.

Coordenagdo com entidades locais (ex.:
Camara Municipal de Lisboa, Juntas de
Freguesia, Policia de Seguranga Publica,
Policia Municipal, Bombeiros,

Organizagdes Sociais).

Ambiente seguro, inclusivo e acolhedor.
Apoio continuo & acessibilidade fisica,
sensorial e comunicacional.
Gestdo ativa de residuos e recursos
(agua, energial).

Equidade no acesso a servigos, produtos e
experiéncias.

Promogdo de causas sociais, ambientais e

educativas através da programagdo e
campanhas.

sy

(Pos evento) \
Logistica reversa eficiente.

Recolha e separagdo de residuos | ‘\

Doagdio e/ou reutilizagdo de ‘
materiais.
Respeito pelo espago envolvente e
comunidade. \
Desmobilizagdo responsavel das /
equipas.

Avaliagdo de desempenho ambiental,
social e econdémico.

Escuta ativa a todos os envolvidos,
incluindo o publico.
Transparéncia e partilha dos
resultados.
Identificac8o de ligdes aprendidas e
oportunidades de melhoria.

ENVOLVIMENTO DE STAKEHOLDERS

(Pré — Evento — Pos)
Envolvimento continuo de parceiros, comunidade, equipas e publico em todas as fases.
Comunicagdo transparente e escuta ativa.

MONITORIZAGAO

(Pré — Evento — Pos)
A monitorizag&o deve ser continua ao longo de todo o ciclo de vida do evento, mas com focos diferentes em cada fase.

DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia



Categorias de eventos

Ambito/temética Natureza do Espaco Utilizado
EEESSESSS e
Categoria Exemplos Caracteristicas Espaco Descrigéo Exemplos
principais
Conpertos, festivais dg Promocgdo artistica e Realizad e Pracas, ruas,
Culturais musica, cinema ao ar livre, cultural; grande €alizaao em locals parques
e i : ) bertos ao publico Lo e
exposicodes, teatro. diversidade de publicos. a ' d
: jardins, praias,
geridos pelo Estado, ;
Maratonas, campeonatos, R Pablico e " infra-estruturas
Foco na pratica ou unIciplo de Lisboa y
provas amadoras ou L desportivas e
Desportivos L s celebracéo do e/ou Juntas de :
profissionais, eventos de g " Freguesia equipamentos
fitness. SRS ' culturais.
- AFFQIO!S, festas pop~ulores, Eort e el EW S, Hote|s,Asolgs de
Sociais e romarias, celebracdes de . : conferéncias,
- . . identidade local e das . espagos de acesso
Comunitérios bairro, feiras, datas ot Privado . centros de
. tradicdes. controlado e gest&o
comemorativas. I congressos,
. . Ligacdo a praticas e pavilndes.
Procissdes, missas -
Religiosos campais, festas religiosas oI Sleges Pt Qs
53, riné - ' sensibilidade cultural
Pereg G importante.
— g Encontros de partilha de
Técnicos e Congressos, simposios, . _
Ry SO e & conhecimento; foco
Cientificos semindrios, conferéncias. J = ]
académico/profissional.
Feiras temdaticas, Objetivos comerciais, de
Empresariais ou langcamentos de produto,  estabelecimento de
Corporativos convencdes, acdes de redes ou promog¢do

team building.

institucional.

> DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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Categorias de eventos

Dimensé&o (nimero de participantes)

Implicag¢ées paraa

Escala DescrigcGo -
organizacéo
Até 500 L?g|st.|co mais S|.m,plles, mas
Pequena . ndo dispensa critérios de
participantes - "
seguranca e inclusdo.
Exige estrutura de apoio
. Entre 500 e 5.000 robusta e coordenac&o
Média = ; ¥
participantes com unidades orgdnicas do
Municipio de Lisboa.
Necessita de planos de
mobilidade, seguranca e
gesté&o ambiental
Entre 5.000 e 50.000 detalhados. licenciamento,
Grande ¥ 5
participantes reunides enquadramento e
de balanco, e de
acompanhamento, por
sectores.
Impacte significativo no
Muito Grande /  Acima de 50.000 e Sl S U
— envolvimento de multiplos
Megaevento participantes

stakeholders e entidades
oficiais.

DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia

Local (Ambiente fisico)
Tipode Local Caracteristicas Desafios / Oportunidades
Espacos
fechados, Maior controlo técnico;
Interior protegidos das desafios com ventilagéo e
condicdes acessibilidade.

meteorologicas.

Espacos abertos,

Maior contacto com a
natureza e espaco para

Exterior expostos ao > ™
. grgndes Opubllcos, mas SUJ'eItO
a imprevistos meteoroldgicos.
Combina zonas Maior flexibilidade de uso;
Misto interiores e exige gestdo integrada de
exteriores. fluxos.




Stakeholders

A verdadeira sustentabilidade constroi-se atravées de um didlogo continuo e transparente, onde o
envolvimento genuino dos stakeholders € o alicerce para transformar compromissos em impacte real.
s Reconhecer que cada voz importa € o primeiro passo para criar solugdes mais solidas, inclusivas e
duradouras.

Para isso, torna-se essencial:
Envolver os stakeholders de forma ativa, criando espacos de participacdo, canais adaptados a cada
grupo e escuta ativa.

Identificar necessidades e expectativas, garantindo que as estratégias respondem a preocupacdes
reais e alinhadas com a misséo do projeto.

Integrar a equipa interna, promovendo a corresponsabilidade e o sentimento de pertenca.

Mobilizar clientes, fornecedores e patrocinadores, incentivando-os a serem parte da mudanga e ndo
apenas observadores.

Sensibilizar para a adog¢éo de boas praticas e para a alteracdo de comportamentos, reforcando a
importdncia do exemplo e da consisténcia.

Criar um grupo consultivo, que funcione como espaco de reflexdo, monitorizag&o e inovagdo continua.

S6 com esta rede de participagcéio e compromisso € possivel gerar impacte positivo, acelerar a
transformacdo e dar vida a uma sustentabilidade que €, acima de tudo, partilhada.

Foto:srmindioRioio | CM Bl it Fol e sl DMAEVCE | Direc&o Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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Stakeholders

Stakeholders séo todas as partes interessadas que podem afetar ou ser afetadas
pelas atividades, decisdes e impactes de um evento, incluindo individuos, grupos ou
organizacdes, internas ou externas, com interesses legitimos nas suas operacdes e
resultados.

Possiveis stakeholders de um evento:

Entidades publicas e autoridades locais (Cadmaras Municipais, Juntas de Freguesia,
Policia, Protecdio Civil)

Participantes/publico

Promotores/produtores do evento

Patrocinadores

Fornecedores (ex.: alimentagdo, som, luz, seguranca)
Artistas/oradoras/atletas/ performers e as suas equipas
Colaboradores e voluntarios

Comunidade local

ONG e associacdes (ambientais, sociais, culturais)

Comunicacdo social e influenciadores

Parceiros institucionais ou técnicos

Proprietdrios ou gestores do espaco do evento

Empresas de limpeza e gestdo de residuos

Transportes e mobilidade (ex.: operadores de transportes publicos)
Seguradoras e servicos de saude/emergéncia

Auditores e certificadores (no caso de normas como a ISO 20121)

T
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Compromissos e Beneficios | cipADE

Eventos sustentdvels e climaticamente neutros exigerm O Ccompromisso ativo de todas as partes envolvidas, parceiros,
equipa promotora e publico, para garantir praticas responsavers, inclusivas e colaborativas que ampliem o impacte social
POSItivo e assequrem um legado duradouro para a cidade e para a comunidade.

COMPROMISSOS BENEFICIOS

Melhoria da qualidade de vida da comunidade — Os eventos como
agentes transformadores, promovem boas prdaticas ambientais,
contribuindo para o bem-estar social e qualidade de vida.

Promover um ambiente seguro, inclusivo e com respeito
pela diversidade e pelas regras de convivéncia no evento.

Incentivar a participagdo ativa em agdes sustentaveis e Promocd&o da inclus@o e da justica social — Ao criarem espagos
soliddrias, envolvendo a comunidade. acessiveis, participativos e diversos, os eventos sustentdveis valorizam

as comunidades locais, reduzem desigualdades e deixam um legado
Contribuir para a melhoria continua dos eventos futuros e o positivo e transformador para todos.

seu alinhamento com a comunidade local, de forma
positiva, informada e empdtica, atraves de um feedback
construtivo.

Reforgo da ligagdo emocional com causas sociais e ambientais —
Estimulam o ativismo e a participacdio em causas com propdsito, criam
identificac&o com valores de responsabilidade e futuro.

Promocdo da economia e da empregabilidade local — O reforco da
contratagdo local fortalece o ecossistema econdmico, reduz
desigualdades e gera postos de trabalho.

Fomento do turismo sustentdvel e neutro em carbono — Os eventos séio
impulsionadores do turismo, e ao incorporarem critérios de
sustentabilidade, aumentam a atratividade da cidade como destino
responsdvel e sustentdvel.

DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia



Compromissos e Beneficios

COMPROMISSOS

Assegurar a acessibilidade e inclus&o desde o inicio do planeamento do
evento (ex... acessibilidade fisica, comunicagdo inclusiva, programagdo
diversa).

Promover a contratacdo justa e equitativa, criando oportunidades para
grupos sub-representados, dando pricridade e escolhendo fornecedores com
politicas de sustentabilidade implementadas.

Assumir a responsabilidade social, procurando apoiar iniciativas de
desenvolvimento local (ex..: artistas emergentes, causas sociais) com
participacdo da comunidade.

Garantir a comunicagdo responsdvel, ndo discriminatéria e promotora de
comportamentos e atitudes ambientalmente sauddveis.

Implementar medidas de mitigagdo ambiental e de sequestro de carbono
(ex... plantacdo de darvores, reducdo de residuos, mobilidade sustentdvel,
alimentagdo responsavel).

Implementar boas praticas nas suas proprias operagdes de gestdo durante o
evento (ex... stands acessiveis, brindes ecologicos, equipas diversas).

Monitorizar com transparéncia, elaborando relatdrios de impacte social e
ambiental.
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PROMOTORES
PARCEIROS
PATROCINADORES

BENEFICIOS

Maior percecdo de bem-estar e seguranca - A sustentabilidade contribui
diretamente para a experiéncia do publico, garantindo um evento mais
acessivel e seguro.

Poupanca econdmica — Reducdo dos consumos de energia, dgua e da
producdo de residuos, reutilizacdo de materiais e equipamentos, diminuindo
custos com armazenamento e logistica.

Facilitacdo de processos de legalizacdo — Eventos mais preparados para
cumprir requisitos legais, obter autorizagdes e licenciamentos necessdrios A
sua operacdo.

Maior notoriedade para o evento e marcas patrocinadoras — Consumidores
cada vez mais exigentes esperam que as marcas adotem boas praticas,
trazendo maior visibilidade para o evento e para o promotor.

Atragdo de patrocinios — As empresas est&o cada vez mais seletivas em
relacdio ao destino dos seus investimentos, priorizando eventos alinhados
com valores ambientais e de responsabilidade social. Eventos com
certificacdes em sustentabilidade no geral ou ambiente, tendem a ser mais
atrativos.

Bem-estar das equipas - Promover praticas de sustentabilidade contribui
para o bem-estar das equipas, motivagéo e crescimento, fortalecendo
simultaneamente a produtividade, a retencéo de talento e a resiliéncia da
organizacdo.




Alguns conceitos antes de comecar

NEUTRALIDADE CLIMATICA

Significa alcangar emissdes liquidas nulas de
gases com efeito de estufa (GEE), ou seja,
reduzir as emissdes tanto quanto possivel e
compensar as emissdes restantes (por
exemplo, através de sumidouros de carbono
como florestas ou tecnologias de captura de
carbono).

Saiba mais aqui.

NEUTRALIDADE CARBONICA

Neutralizar a pegada de carbono

significa atingir um balanco neutro entre as
emissdes de gases de efeito estufa (GEE) e a
sua remocdo da atmosfera, ou segja,
compensar as emissdes com acdes que as
reduzam ou sequestrem o carbono.

A neutralizac&o pode ser alcangada atraves
de:

* Reducé&o de emissdes: Implementar
praticas e tecnologias que reduzam a
producdo de GEE.

* Sequestro de carbono: Remover CO, da
atmosfera através de métodos como
reflorestacdo, captura e armazenamento de
carbono, ou aceleracdo de processos
naturais de meteorizacdo.

+ Compensacdo de carbono: Apoiar projetos
que reduzem ou sequestram GEE noutras
partes do mundo, através da compra de
creditos de carbono.

No dmbito do Pacto Ecoldgico Europeu, a UE
pretende que a Europa se torne no primeiro
continente a eliminar até 2050 tantas
emissdes de CO, quantas aguelas que
produz. Saiba mais agui.
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NET ZERO CITIES

Iniciativa europeia que faz parte da missdo
das 100 Cidades Climaticamente Neutras e
Inteligentes até 2030 da UniGo Europeia.

O objetivo principal é apoiar cidades para
que atinjam a neutralidade climdtica até
2030, atraveés de estratégias integradas de
planeamento urbano, inovagdo tecnoldgica,
politicas climdticas e envolvimento da
comunidade.

A iniciativa promove:

* Transicdo energética sustentavel

* Mobilidade limpa

« Eficiéncia energética em edificios

* Economia circular e reducdo de residuos

* Resiliéncia climdtica

* Inclus&o social e participacéo cidadd

Além disso, a Net Zero Cities conecta
cidades, investigadores, empresas e
organizacdes para partilhar conhecimento,
boas praticas e acelerar a transformacdo
urbana rumo a cidades mais verdes,
inteligentes e justas.

A
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https://www.europarl.europa.eu/
https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/climate-change/
https://netzerocities.eu/

Alguns conceitos antes de comecar

ADAPTACAO E RESILIENCIA CLIMATICA
Adaptacdo climética é o processo de
ajuste dos sistemas humanos ou naturais
em resposta a estimulos climdticos reais
ou esperados, ou aos seus efeitos, de
modo a moderar os danos ou explorar
oportunidades benéficas.

SUSTENTABILIDADE

Segundo as Nacdes Unidas, significa satisfazer
as necessidades do presente sem
comprometer a capacidade das geragdes
futuras de atenderem 4as suas proprias
necessidades. A sustentabilidade envolve a
utilizacdo responsdavel dos recursos naturais, a

AGENDA 2030, ODS e ESG

A Agenda 2030 ¢ um plano de acdo global
adotado em 2015 pela ONU para promover o
desenvolvimento sustentdvel nas dimensoées:
ambiental, social e econdmica. Assente em 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentéavel (ODS) e
169 metas, propde solugcdes a desafios globais
promocdo da justica social e a garantia de um como a pobreza, a desigualdade, a degradacdo
crescimento econdmico que ndo degrade o ambiental, as alteracdes climdaticas, a paz e a
meio ambiente. Aplicada a diversos setores, justica.

desde a industria até aos eventos, a
sustentabilidade pretende criar solucdes que
minimizem impactes negativos e gerem

Resiliéncia climdtica € a capacidade dos
sistemas sociais, econdmicos e ambientais
de enfrentar eventos perigosos
relacionados com o clima, responder e
adaptar-se, mantendo a sua funcéo

Para avaliar e medir o compromisso das
organizacdes com a sustentabilidade, criaram-se

essencial, identidade e estrutura, e ainda
capacidade de transformacdo,
aprendizagem e inovacdo.

Sailba mais agui.

beneficios duradouros para a sociedade e
para o0 meio ambiente.

os critérios ESG (Environmental, Social and
Governance — Ambiental, Social e Governancga).
Enguanto os ODS d&o a visdo global e as metas,
0s ESG s@o uma ferramenta que traduz essas

metas em praticas e indicadores concretos,
tornando as empresas agentes-chave de uma
transicdo justa e sustentavel.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=LEGISSUM%3Aadaptation_to_climate_change&utm

Alguns conceitos antes de comecar

IMPACTE AMBIENTAL

(segundo a norma ISO 14001:2015)
Qualguer alteracdio no ambiente, adversa
ou benéfica, que resulte total ou
parcialmente das atividades, produtos ou
servigos de uma organizacdo.

IMPACTE SOCIAL

Principais dimensdes do impacte social:
Inclus&o e acessibilidade — Garantir que
diferentes grupos, incluindo pessoas com
deficiéncia e comunidades vulneraveis,
tenham acesso a oportunidades e servicos.
Geracdo de emprego e rendimento — Criar
empregos dignos, promover trabalho
decente e incentivar a economia local.
Educacdo e sensibilizacdo — Sensibilizar a
sociedade para prdaticas sustentaveis,
capacitar profissionais e envolver cidaddos.
Saude e bem-estar — Reduzir impactes
negativos na saude da populacdo, como
poluicdo e mas condicdes de trabalho.
Justica social e direitos humanos — Combater
desigualdades e garantir condicdes justas
para todos.

Desenvolvimento comunitdrio — Fortalecer
lacos sociais e fomentar um
desenvolvimento equiliorado e sustentavel.
Mais informacdo aceda aqui.
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IMPACTE ECONOMICO

Principais dimensdes do impacte econdmico:
Eficiéncia e reducdio de custos — Diminuicdio de
desperdicio de recursos (energia, dgua,
materiais), reduzindo despesas operacionais.
Geracdio de emprego e economia local —
Valorizacdo de fornecedores locais e
fortalecimento da economia circular.

Acesso a financiamento e incentivos — Maior n
acesso a fundos, subsidios e investimentos
sustentaveis.

Resiliéncia e competitividade — Maior resisténcia
a crises econdmicas e ambientais.

Valorizac&o de marca e fidelizacé&o — Maior
atracdo de consumidores e investidores
conscientes.

Novos modelos de negdcio — Economia circular,
compartilhada e regenerativa, criando novas
fontes de receita.

Custos e beneficios sociais — Valorizagdo de
territorios sustentaveis.

Mais informac&o aceda aqui.



https://knowledge.insead.edu/responsibility/three-dimensions-social-impact?
https://one-more-tree.org/blog/2024/04/11/exploring-the-four-dimensions-of-sustainability/?utm

Foto: Ana Luisa Alvim | CML
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Normas e Certificagoes

As normas e certificacdes s@o ferramentas prdaticas e robustas, fornecendo uma estrutura de gestdo
sustentavel adaptada a realidade dos eventos. Ao promover a identificacdo de impactes, o envolvimento
dos stakeholders (partes interessadas), a definiclo de metas e a monitorizagdo continua, estas normas
permitem alinhar os eventos com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas e com os
compromissos climdticos de Lisboa, garantindo coeréncia, credibilidade e melhoria continua.

A seguir apresentam-se alguns exemplos de normas e certificacdes que reforcam o compromisso dos
eventos com uma gestdo sustentavel.

D DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia

>
LISBOA



f Normas e Certificagoes

CERTIFICAGOES INTERNACIONAIS

ESG (Environmental/Ambiente, Social and/e CERTIFICACOES E INICIATIVAS EM
Governance/Governanga) ou Sustentabilidade geral  PORTUGAL
. B Corp — Certificac&o de empresas com
elevado desempenho social, ambiental e de Sé-lo Verde (Governo de Portugal)
transparéncia. — Programa de apoio a eventos
EcoVadis — Avaliag&o de desempenho ESG de ambientalmente sustentdveis.
empresas e cadeias de fornecimento. Eco-Evento (Valorsul) — Selo para
Empresas, Turismo e Eventos Sustentdveis eventos que implementam boas
. Biosphere Certified — Certificagdo de praticas de gest&o de residuos nos
sustentabilidade para destinos, eventos e municipios pertencentes a Valorsul.
empresas turisticas. Festivais+ (Turismo de Portugal e
Green Key — Certificag@o de sustentabilidade Instituto Nacional para a
para alojamentos e espacos turisticos. Reabilitagdio) — Destaque &
ISO 20121 - Sistema de gestdo sustentavel acessibilidade nos festivais.
para eventos.

Certificagdes Social Especificas / b \
«  SA8000 - Certificac@io de responsabilidade ROCKIN RIO 0

social (condicdes de trabalho). A implementacdo da norma ISO 20121
no Rock in Rio, desde 2013, reforca o
compromisso do festival com uma

. N gestdo sustentdvel, integrando
Carbon Trust / PAS 2060 - Certificagdo de oraticas responsaveis que minimizam

neutralidade carbodnica. os impactes negativos e amplificam o

EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) —

Sistema europeu de gestdo ambiental.

Certificagdes Ambientais Especificas

¥
{ Cmge -

. -
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Cada evento € unico. A sua dimensdo, dmbito, local, duracdo, publico-alvo e objetivos influenciam diretamente o tipo de impactes
que pode gerar, sejam eles ambientais, sociais, econdmicos ou culturais.

Neste sentido, e apesar de ndo existir uma unica formula para garantir a sustentabilidade de um evento, devem ser aplicados com
bom senso, conhecimento do territdrio e respeito pelas pessoas e pelos recursos disponiveis, um conjunto de principios orientadores
e boas prdaticas adaptaveis.

A sustentabilidade num evento ndo € um destino, mas um processo continuo que, ao ser aplicado de forma consistente, traz
beneficios duradouros para a cidade, promovendo a melhoria da qualidade de vida dos seus habitantes.

A
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Vamos comecgar

TRABALHO DIGND - A base metodoldgica para a avaliagdo e melhoria continua dos eventos
ECRESCIMENTD [ . i i . A 4
S astnrs NFRASTRUTURAS realizados em Lisboa esta estruturada em Areas-Chave, reforcando o

compromisso da cidade com a neutralidade carbdnica até 2030 e afirmando o
seu papel como referéncia internacional em sustentabilidade urbana.

= o Através destas dareas, € possivel definir indicadores, apresentar acdes
1 DESIGUALDADES COMUNIDADES concretas, medir progressos e associar os Objetivos de Desenvolvimento
N SUSTENTAVE Sustentdvel (ODS) mais representativos em cada dimensdo.
(=) ({

Os eventos sustentaveis tém um papel estratégico no cumprimento dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), em particular o ODS 11
(Cidades e comunidades sustentdveis), ODS 12 (Produgdo e consumo
responsaveis) e ODS 13 (A¢do climdtica).

1 PAZ JUSTICA
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1. ESCUTE E ENVOLVA A SUA EQUIPA

Ninguém conhece o seu evento melhor do que @
sua propria equipa — as dificuldades, as
necessidades e também as potencialidades.
Comunique claramente os seus objetivos ao longo
do processo e envolva a equipa desde o inicio.
Dé-lhes espaco para contribuir e decidir por onde y

comegar. ¢

2. ENTENDA ONDE ESTA

Usando como base a lista de areas chave
definidas neste guia, avalie com a sua
equipa o que ja é feito em cada uma
delas. Pode ter uma surpresa agradavel,
OIS Muitos eventos ja adotam boas
praticas sem sequer se darem conta.

3. DEFINA OS OBJETIVOS E METAS

Com a avaliacdo concluida, identifique as dreas
chave a melhorar e estabeleca onde pretende
chegar com os seus indicadores a monitorizar. Seja
ambicioso, mas realista. Conquistar resultados no
inicio motiva a equipa e os parceiros a manterem
o compromisso. Defina objetivos de curto prazo
que sejam rapidamente alcangaveis, assim como
metas que exijam mais tempo e recursos,
estabelecendo prazos realistas para cada um.
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6. ANALISE E READAPTE

Apods o evento, analise os resultados da
avaliagdo realizada e fortaleca as boas
praticas para as proximas edicoes.

Volte a casa de partida e repita tudo de novo
usando a informacdo que tem agora.

5. AVALIE E COMUNIQUE E

Avalie o cumprimento dos objetivos
e comunique os resultados
alcancados em cada fase,
promovendo uma monitorizacdo
continuada e partilhada.

4. TRABALHE EM PARCERIA

Estabeleca parcerias estratégicas e pluridisciplinares
para alcangar os seus objetivos, envolvendo entidades
governamentais, ONG (Organizagdes N&o
Governamentais), comunidade, patrocinadores,
fornecedores e comunicacdo social. Garanta que todos
os envolvidos no evento compreendem como podem
contribuir, desenvolva um plano de comunicacdo e
comunique de forma clara, utilizando canais
adequados para cada grupo.
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Areas chave

As dreas chave representam as principais dimensdes de andlise e intervencdo na organizacdio de eventos sustentdveis e

climaticamente neutros em Lislboa. Definem os dominios prioritarios onde se avaliam prdaticas e onde podem ser estabelecidos
indicadores especificos de monitorizagcdo.

A sua definicdo resulta da necessidade de estruturar uma abordagem abrangente e coerente ¢ sustentabilidade dos eventos,
garantindo que todas as fases e componentes da sua realizacdo tém em conta o impacte ambiental, social e econdmico.

Para cada drea chave serdio apresentadas medidas, orientacdes gerais ou linhas de atuacdo que indicam o que deve ser feito
para alcancar um objetivo, de cardcter mais estratégico.

Para cada drea chave sdo identificados os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel mais representativos.
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Foto: Daniela Conceigdo | CML

AREA CHAVE

GOVERNANGCA
LOCAL

AGUA

ENERGIA

ESTRUTURA VERDE E BIODIVERSIDADE
POLUICAO ATMOSFERICA

POLUICAO VISUAL

RESIDUOS

RUIDO
TRANSPORTE E MOBILIDADE

ALOJAMENTO

CATERING

CONSUMIVEIS E PRODUTOS
MERCHANDISING E BRINDES
STANDS E OUTROS ESPACOS
SEGURANCA E BEM-ESTAR
INCLUSAO

COMUNIDADE
COMUNICACAO

PEGADA CARBONICA

Defini¢Go resumida

Planeamento e gestdo transparente, responsavel e sustentavel.

Espaco onde o evento decorre, garantindo adequacdo, acessibilidade e
integracdo no meio urbano.

Uso eficiente e responsdavel da dgua, evitando desperdicios.

Utilizacdo de fontes renovaveis e praticas de eficiéncia energética.
Preservacéo e valorizacdo de espacos verdes e biodiversidade.

Reducdo de emissdes e poluentes relacionados com o evento.

Minimizacdio do impacte estético e visual no espaco publico.

Prevencdo, reducdo, reutilizacdio e reciclagem, promovendo economia circular.

Minimizac&o da poluicdo sonora, protegendo saude e bem-estar.

Promocd&o de transportes publicos, partilhados ou de baixo impacte ambiental.

Escolha de unidades sustentdveis e certificadas para participantes e visitantes.

Alimentacdo sustentdvel, sauddavel e de origem local.

Selecdo de materiais reutilizaveis, reciclaveis e de baixo impacte.
Brindes e materiais promocionais uteis, sustentaveis e duradouros.
Construcdio e design sustentavel de estruturas e stands.
Condicdes fisicas e sanitdrias seguras para todos os participantes.
Acessibilidade e respeito pela diversidade de publicos.

Contributo positivo do evento para a comunidade local.
Divulgacdo transparente de prdticas sustentaveis e resultados.
Quantificacdo do impacte ambiental das agdes humanas.
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Governanca

A governanca é a base ada gestdo sustentdvel de eventos, assegurando transparéncia, responsabilidade
e participacdo ha tomada de decisées que equilibram os impactes ambientais, Sociqis € economicos.

MEDIDAS

Elaborar um Plano de sustentabilidade para o evento, abrangendo todas as etapas e dreas chave g‘
Definir objetivos, metas, indicadores, prazos de avaliacéo e procedimentos de monitorizacdo continua, com possibilidade de ajuste

IGUALDADE
DE GENERD

sempre que necessario. Mo
Nomear um/a responsdvel de sustentabilidade. < = >
Atribuir papéis e responsabilidades para envolver eficazmente todos os intervenientes. v

Avaliar previomente os impactes e riscos ambientais, econdmicos e sociais associados & realizacdo do evento. Esta andlise deverd 16 "o

EINSTITUIGOES

informar o planeamento do evento e orientar a adocdo de medidas preventivas e de mitigacdo adequadas. et

Procurar certificacdes externas , reforcando a credibilidade das praticas adotadas 17 e
Mapear normas e certificagdes aplicaveis a eventos (ex.: ISO 20121, Biosphere, Green Key, EMAS). g
Avaliar quais s&o mais compativeis com o tipo, dimensdo e objetivos do evento.

Formar a equipa e fornecedores sobre os critérios da certificagcdo.

Comunicar os objetivos e metas, promover uma cultura organizacional ética, responsdvel, sauddvel e ativamente

anticorrupgdo em matéria de sustentabilidade
Promover reunides de kick-off e de encerramento do evento com os principais stakeholders.
Assegurar que o codigo de ética e de conduta estd acessivel a todos os colaboradores, patrocinadores e fornecedores.
Disponibilizar informacdo necessaria a equipa de forma a que saiba quais as boas praticas a implementar de acordo com a fase de
trabalho em que se encontra (pré, evento e pds) através de sinalética informativa.

— 'T !‘!
o \‘_—; — %g’*v‘!

> -
ﬂ .‘ Foto: Armindo Ribeiro | CML
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Governanca
MEDIDAS

Estabelecer parcerias que desenvolvam campanhas de comunicacdo, solucdes inovadoras e eficientes
Estabelecer parcerias com universidades e start-ups que desenvolvam solucdes inovadoras para a gestdo eficiente da dgua, para
o desenvolvimento de solucdes de fornecimento de energia mais eficientes e renovaveis, e para o desenvolvimento de novos
produtos e servicos de acessibilidade.

Parceria com entidades especializadas para monitorizar e restaurar solos e habitats impactados. g‘
Criar parcerias com ONG que trabalham esta temdatica, com vista ao desenvolvimento de campanhas que visem a comunicacdo de
boas praticas. N o
F S
: . . : -, - =)
Selecionar os parceiros, patrocinadores e fornecedores de acordo com o seu alinhamento com as politicas e praticas v
de sustentabilidade do evento 16 v
Criar um plano de compras sustentaveis. !
Escolher fornecedores com politicas de sustentabilidade implementadas (utilizagdio de veiculos elétricos, minimizagdo do uso de ’
pldsticos, adocdo de politicas de comeércio justo, protecéio da forca de trabalho, incluséo, padrdes de ética, direitos humanos e 17 Miewenci
emprego, incluindo igualdade de oportunidades). o

Solicitar que entreguem relatdrio detalhado sobre o seu impacte ambiental, social e econdmico, incluindo acdes de mitigacdo e @
melhorias implementadas.
Incluir clausulas de sustentabilidade nos contratos, e procedimentos de despesa, cadernos de encargos - compras sustentaveis.

Sensibilizar e envolver os patrocinadores, fornecedores e parceiros na sua politica de diversidade na contratacdo e na

promocdo de boas prdaticas ambientais

Incluir nas suas acdes e campanhas de comunicac&o mensagens de sustentabilidade.
Sensibilizar fornecedores, clientes e patrocinadores, nas diversas areas. ﬁ
Sensibilizar para os efeitos de otimizar o transporte de carga, diminuindo o numero de veiculos e assim os gases com efeito de
estufa que resultam do transporte. Além de trazer beneficios financeiros associados a portagens, consumo de combustivel, etc.
Estabelecer medidas de compromisso dos parceiros para com a politica de sustentabilidade, como, cartas de compromisso,
clausulas contratuais que comprometam o parceiro com a implementacdo da politica.

Criar dinGmicas de premia¢do dos parceiros mais sustentdveis, como a atribuicdo de préemios. Foto Americo Simos | CML
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Governanca
MEDIDAS

Recorrer as tecnologias digitais de forma a reduzir a pegada carbdnica
Desmaterializar os processos, recorrendo a credenciacdo, bilhética, contacto com o publico e parceiros de forma digital. IGOMOADE

DE GENERO

Recorrer as tecnologias de video conferéncia a distancia (via telefone, Internet), evitando as emissdes de carbono das viagens @l

correspondentes.
Optar pelo recurso ao digital e QRCode para passar informagdes e mensagens ao publico do evento.

1 REDUZIR AS
DESIGUALDADES

F S
Proporcionar a existéncia de espago(s) e equipamentos orientados/pensados para o repouso, alimentacdo e bem =
estar das equipas 16 s

ldentificar areas do evento que possam ser adaptadas para repouso e bem-estar da equipa. il
Instalar dispensadores de dgua, maquina de café/chd, micro-ondas e outros equipamentos essenciais. %
Momtor.lzor regularmente a limpeza e reposicdo de consumiveis. 17 e
Garantir que os espacos estdo organizados, seguros e funcionais ao longo de toda a duragéo do evento. 005 TS

&

Elaborar e tornar publico relatério de sustentabilidade a todos os envolvidos
Reunir informacdes de todas as areas-chave do evento (dgua, energia, residuos, mobilidade, incluséo, bem-estar, etc.).

Elaborar o conteudo, destacando medidas implementadas, resultados alcancados e licdes aprendidas.

Inserir graficos, tabelas e elementos visuais que facilitem a compreensdo. /

Tornar o relatério acessivel a todos os stakeholders (via email, website, redes sociais ou impressos). ROCK STAR ,
Recolher feedback dos leitores sobre clareza, utilidade e abrangéncia do relatério. Um projeto do Rock in Rio que se baseia na g

contratacdo de servicos de bem estar e
cuidado pessoal para a equipa, como, sala de
descompressd@o para descanso do pessoal com
bebidas, ar condicionado, mobilidrio para
descanso, oferta de massagens, manicure,
magquilhagem, barbeiro, consultas de psicologia
com desconto,...

Utilizar essas informagdes para melhorar o relatdrio em eventos futuros.

A ¢ ,« el N T o Ok
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Local

A selecdo do local é um dos fatores mais determinantes para a sustentabilidade e
sucesso de um evento. Um local adequado permite otimizar recursos, minimizar impactes pregem—
ambientais e socials, @ melhorar a experiéncia de participantes, equipa e comunidade. wsoumas

MEDIDAS ®

Ter em conta a existéncia de todas as infraestruturas e condicdes necessdrias para cumprir critérios de
sustentabilidade e de preservacdo do patrimédnio, natural e construido, aquando da sele¢do do local
Preferir locais que tenham uma politica de sustentabilidade implementada (gestdio de residuos, certificagdes de
qualidade e ambiental, poupanca, etc.) e medidas de eficiéncia energética.
Preferir locais que contem com uma boa rede de acessos e transportes publicos, infraestruturas para mobilidade
suave e ativa e outras direcionadas para pessoas com mobilidade condicionada (ex. estacionamento dedicado).
Escolher locais com infraestrutura tecnolégica e WIFI gratuito que possibilite a transmiss@o ou a participagdo virtual.
Delimitar e identificar as zonas de circulagéo dentro do recinto do evento.

Dar preferéncia a locais que integrem vegetacdo suficiente para proporcionar zonas de sombra natural e
contribuir para a reducdo da poluigdo sonora, garantindo simultaneamente a protecdo e preservacdo das
dreas verdes, evitando a compactacdo do solo, quando o evento se realizar no exterior
Planear o evento cuidadosamente, respeitando a fauna, a vegetacdo, outros valores paisagisticos presentes, de
forma a minimizar o impacte ambiental.
Definir critérios de selecdo de locais que valorizem a preservacdo da biodiversidade e a ndo compactacdo do solo.
Estabelecer parcerias com entidades gestoras de espacos verdes ou cdmaras municipais para garantir manutencdo
adequada das dreas utilizadas.
Implementar sinalizacéo e barreiras fisicas (quando necessdario) para proteger zonas de vegetacdo sensivel e evitar
pisoteio excessivo.
Promover campanhas de sensibilizacdo junto de participantes, fornecedores e staff sobre a importéncia de
preservar as dreas verdes e utilizar corretamente as zonas de sombra natural.
Garantir sombra natural suficiente, complementar com solugdes de sombra tempordrias sustentdaveis (estruturas
leves, materiais recicldveis ou reutilizaveis).
Instalar estruturas e equipamentos preferencialmente em dareas pavimentadas ou j& compactadas, sem escavacdes
nem danos estruturais ao espaco.
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A
A gestdo responsavel da dgua potavel e ndo potavel num evento é crucial para evitar desperdlcios,
proteger recursos hidricos e assegurar a sqQude e sequranga de todos os envolvidos.

AGUA POTAVEL
E SANEAMENTO

MEDIDAS v

Promover a gestdo eficiente e sustentdvel da dgua em todas as fases do evento, garantindo o acesso responsdvel, a

reducdo do consumo e a prevengdo do desperdicio
Disponibilizar bebedouros com ligacdo & rede publica ou dispensadores de adgua para abastecimento de garrafas reutilizdveis.
Instalar equipamentos com mecanismo de poupanga de agua.
Garantir a correta distribuicdo e funcionamento dos vdarios pontos de agua, evitando o desperdicio (fugas) ou ma utilizagdo dos
bebedouros e torneiras.
Colocar avisos apelando a poupanca e consumo sustentavel da agua.

FESTIVAL NA PRAIA (BRASILIA) ‘ﬁ
Iniciativas de Preservagéo da Agua:

Redugdio e Reutilizacd@o da Agua: Implementacdio de sistemas
para economizar e reutilizar a dgua utilizada durante o evento,
minimizando o desperdicio.

Uso de Produtos Sustentdveis: Adoc&o de secadores de md&os
elétricos, reduzindo o consumo de dgua e a produgdo de
residuos.

Educacdio Ambiental: Promoc&o de atividades educativas
para educar os participantes sobre a importdncia da
conservacdo da agua e praticas sustentaveis.

Foto: Ana Luiisa Alvim | CML
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Energia

O planeamento cuidado das necessidades energéeticas de um evento e essencial para reduzir consumos,
minimizar emissées e garantir o uso eficiente de fontes de energia mais sustentaverss.

MEDIDAS

Optar por sistemas de iluminacdo e equipamentos energeticamente eficientes
Utilizar projetores, ecrds e sistemas de som certificados com classe energética eficiente (ex.. A++ ou equivalente).
Realizar manutencdo preventiva nos equipamentos elétricos para garantir desempenho otimo e evitar perdas de energia.

Fazer um planeamento eficiente do parque de energiq, priorizando fontes de energia renovavel, a ligacéo a rede e

sé por ultimo e apenas se necessArio recorrer a geradores

Levantar previamente as necessidades energéticas do evento (equipamentos, iluminacdo, som, climatizagdo, catering, etc.).
Mapear as fontes de energia disponiveis no local e avaliar a possibilidade de ligacdo direta a rede elétrica.

Estabelecer parcerias com fornecedores de energia renovavel (ex.: solar, edlica, hidrogénio verde ou biocombustiveis).
Implementar sistemas de monitorizacdo em tempo real dos consumos de energia, para otimizar a distribuicdo de carga.

Criar um plano de contingéncia energética para evitar desperdicios e garantir continuidade em caso de falhas.

Garantir a manutengdo prévia e inspecdo técnica de todos os equipamentos energéticos (rede, geradores, baterias, cablagens).

Privilegiar a climatizagdo e iluminagdo natural do(s) espagol(s)
Selecionar espagos com aberturas (janelas, claraboias, portas de vidro) que permitam boa entrada de luz naturall.
Utilizar cortinas, estores ou peliculas que permitam controlar a intensidade da luz

natural sem necessidade de iluminacdo artificial constante.

Potenciar a ventilacdo natural, promovendo a circulagcdo cruzada do ar antes

de recorrer a sistemas mecdnicos de climatizacdo.

Planear os hordrios das atividades considerando a disponibilidade de luz natural no espaco.

LOLLAPALOOZA 2024
Em 2024, o Lollapalooza de Chicago tornou-se o primeiro grande festival
dos EUA a operar o seu palco principal exclusivamente com um sistema
hibrido de baterias. Este sistema forneceu energia para dudio, iluminacdo,
video e producdo de palco, reduzindo significativamente o uso de
geradores a biodiesel. A iniciativa foi realizada em parceria com a Green
Do o , . 3 Nation (iniciativa de sustentabilidade da Live Nation), T-Mobile e CES
| Foto: Nuno Correia | CML v ' SR Power, utilizando baterias com capacidade de armazenamento superior
- - A a15MWh.
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Investir na biodiversidade e na estrutura verde associada aos eventos contribui
para o aumento do sequestro de carbono, melhora a qualidade do ar e reforca a
resiliéncia dos ecossistemas, promovendo uma pegada ambiental mais positiva.

MEDIDAS

Proteger e valorizar a biodiversidade e os ecossistemas locais, integrando solucdes baseadas

na natureza e promovendo a regeneracdo ambiental nas dreas utilizadas pelo evento
Elaborar um plano de mitigacdo de impactes no ecossistema que integre o Plano de Sustentabilidade.
Estabelecer parceria com entidades especializadas para monitorizar e restaurar solos e habitats
impactados.
Privilegiar instalagdes efémeras com cobertura vegetal (ex. tetos verdes), integradas em solucdes
baseadas na natureza.
Criar "ilhas de biodiversidade” ou hortas urbanas tempordrias.
Comunicar e divulgar conteldos sobre a estrutura ecoldgica e biodiversidade locall.
Organizar atividades participativas que deem énfase a importdncia da infraestrutura verde e
biodiversidade (ex. workshops, visitas guiadas, plantagdo simbadlica).
Envolver escolas, universidades ou centros de ciéncia para desenvolver conteldo e acdes imersivas
sobre biodiversidade e clima.
Deixar o local melhor do que estava, fotografando antes das montagens e repondo tudo o que foi
afetado.

MEO KALORAMA

Para aprofundar o conhecimento sobre as espécies do parque e orientar as agdes de preservagdo
da biodiversidade, o MEO KALORAMA encomendou & Quercus um estudo sobre a fauna e a flora
locais. Em paralelo, a comunidade foi envolvida num passeio noturno de observagéo da natureza e
em atividades prdaticas de conservagdo, como a construgdo de ninhos para aves e hotéis para
insetos. Para além disso, promoveu a plantagdo de 1.000 drvores no parque, também com a
participacdo ativa da comunidade.
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Poluicao Atmosférica N

A poluicdo atmostérica compromete a saude publica, acelera as alteracdes climaticas e afeta a qualidade de vida nas
cidades, exigindo acdes urgentes e coordenadas para requzir emissées e promover um ar mais limpo.

MEDIDAS

Reduzir a emiss@o de gases poluentes e de efeito de estufq, recorrendo a medidas de consumo de Energia e

Mobilidade sustentdveis (ver paginas dedicadas a estas dreas chave)
Privilegiar o uso de equipamentos movidos a energias limpas (Ver pagina dedicada & drea chave ENERGIA).
Garantir a manutencéo adequada de maquinas e veiculos para reduzir emissdes. Restringir a circulagéo ao estritamente necessdrio.

Implementar medidas que concorram para a reducdo de poeiras e particulas
Regar regularmente caminhos de terra batida e areas expostas, reduzindo a emiss@o de poeiras. 13 S
Instalar pavimentos tempordrios ou passadicos em zonas de maior circulacdo. @
Delimitar dreas de estacionamento e acessos com materiais que minimizem a libertac&o de particulas (ex.: brita, grelhas drenantes).
Utilizar sistemas de extracdo ou filtragem de ar em dreas interiores com risco de particulas suspensas.
Definir limites de velocidade para veiculos de servico dentro do recinto, evitando levantar poeiras.
Criar barreiras vegetais tempordrias (sebes, floreiras, cortinas verdes) para conter a disperséo de particulas.

Monitorizar a qualidade do ar através da instalacdo de sensores

Garantir a qualidade do ar interior
Assegurar ventilagéo natural sempre que possivel (aberturas, janelas, portas de vidro) e/ou instalar ou reforgar sistemas de ventilagdo
mecdanica com filtros de alta eficiéncia (ex.: HEPA) adequados ao espaco. o
Realizar manutencdo e limpeza periddica dos sistemas de climatizacdo e ventilagdo.
Definir planos de contingéncia em caso de sobrelotacdéo ou falhas no sistema de ventilacdo. A

Foto: Nuno Correia | CML
I TER WA EEAT
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Poluig¢ao Visual |
A adocdo de boas praticas para combater a poluicdo visual e luminosa em
eventos sustentavels no Municipio de Lisboa é essencial para proteger a

qualidade de vida dos residentes, preservar o patrimonio urbano e natural, e

garantir uma experiéncia mais equilibrada e responsavel para todos os
participantes.

MEDIDAS

Garantir uma comunicacdo visual clara e eficiente, evitando excesso de sinalética e

priorizando a compreensdo rapida e intuitiva das mensagens
Evitar o excesso de sinalética e comunicacdo visual, priorizando mensagens claras, diretas e com
hierarquia visual definida.
Integrar o design visual no ambiente urbano, respeitando a identidade arquitetdnica, o
patrimonio e 0s espacos verdes da cidade.

Minimizar o impacte luminoso do evento, garantindo uma iluminagéo eficiente, segura e

adequada ao ambiente, respeitando zonas residenciais, sensiveis e dreas naturais
Proibir outdoors ou mupis com iluminacdo intermitente, cores agressivas ou LED de elevada

intensidade, especialmente junto a zonas residenciais e dreas verdes.

Evitar iluminacdo intensa junto a zonas residenciais, unidades hospitalares, escolas ou areas
ambientalmente protegidas, e definir limites de comunicacdo visual.

Foto: Américo Simas | CML
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Residuos 24

Os residuos ndo devem ser encarados como /ixo, mas como recursos passivels de valorizagcdo, com
potencial de circularidade e criacdo de valor econdmico, seja internamente ou por terceiros.

MEDIDAS

Criar e implementar um plano de gestdo de residuos
Priorizar produtos a granel e reutilizaveis, reduzindo o uso de pldasticos, embalagens excessivas, materiais descartaveis e a distribuicéo
de folhetos.
Implementar a correta separagdio de residuos (ecopontos) com recipientes adequados, reciclagem/reutilizacdo, compostagem e/ou
doacdo e o seu correto encaminhamento.
Instalar contentores em nimero suficiente e em pontos estratégicos de producdo de residuos (areas de alimentacdo, dreas técnicas,
WC).

Informar e sensibilizar participantes e todos os envolvidos para a correta separacdo de residuos
Formar os colaboradores, fornecedores e parceiros.
Desenvolver sessdes de esclarecimento para todos que operam em todas as fases do evento.
Desenvolver campanhas de sensibilizacdo pelo publico, promovendo a redugdo de producdo de residuos e a correta deposicdo no
final.

Promover economia circular entre todos os envolvidos na organizagcéo do evento
Promover iniciativas/projetos de economia circular que sejam criativos e inovadores de forma a potenciar a reutilizagdo de materiais,

procurando envolver a comunidade, associacdes locais e parceiros.
Utilizar materiais reutilizéveis e modulares para a comunicagdo (ex.: lonas em tecido reciclado, sinalética em madeira FSC, estruturas

reutilizaveis).

Estabelecer parcerias com entidades locais gestoras de residuos
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Diferencga entre lixo e
residuo

Lixo

Designa todo o material descartado sem valor reconhecido, destinado diretamente a
eliminagdo, geralmente por deposicdio em aterro ou incineracdo, sem qualquer
aproveitamento adicional. E resultado de uma percecéo de inutilidade e de auséncia de
potencial de reutilizagdo, reciclagem ou valorizacdo. O lixo representa, assim, um fim de
linha no ciclo de vida dos materiais.

Residuo

Refere-se a qualquer substéncia, material ou objeto de que o seu detentor se desfaz, tem
intenc&o ou obrigacdo de se desfazer, mas que mantém valor ambiental, econdémico ou
energético, podendo ser reutilizado, reciclado, compostado ou valorizado de diversas
formas. Os residuos, quando corretamente geridos, transformam-se em recursos,
reintegrando o ciclo produtivo e contribuindo para a economia circular.

Lixo € desperdicio. Residuo é recurso.
Separar corretamente € o primeiro passo para transformar o problema em solucdo.

Foto: Daniela C
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Ruido

. . . . - SAME
O controlo do ruido é essencial para preservar a qualidade de vida das comunidades locais e proteger as 3 oiuan
espécies sensiveis ao som, contribuindo para a harmonia entre o evento, Qs pPessoas e o ambiente natural. —'\/\/\v

MEDIDAS

Criar e implementar um plano de controlo e monitorizagdo de ruido (com hordrios, posicionamento de fontes, etc.)

Planear e definir hordrios
Limitar a duracéo das atividades mais ruidosas e evitar a emisséo sonora amplificada em hordrios noturnos para minimizar a

incomodidade na populacdo envolvente.

Posicionar estrategicamente as fontes sonoras
Localizar palcos, amplificadores e outras fontes sonoras afastados de zonas residenciais e sensiveis, utilizando barreiras acusticas

naturais ou artificiais para mitigar a propagacdo do som.

Orientar o sistema de amplificacéio sonora para a zona com menor densidade de recetores sensiveis.

Instalar em espaco aberto as colunas de som junto co solo e sobre apoios antivibraticos e evitar a instalacdo de quaisquer
equipamentos de som em altura, quando aplicdavel.
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Transporte e Mobilidade

O planeamento eficiente do transporte e da mobilidade é crucial para
requzir emissoes, evitar congestionamentos e promover O QCesso Seguro
e inclusivo ao evento, incentivando opgdes mais sustentaveis como 17 s s

AIMPLEMENTAGAD
008 0BIETIVOS

transportes publicos, partilha de boleias e modos suaves.

MEDIDAS

Garantir acessibilidade universal e seguranca no acesso ao local do evento,

em conformidade com as normas e requisitos das entidades competentes
Reforcar os meios de mobilidade suave para acesso ao espago do evento (p.e.: locais
de estacionamento e seguranga para estacionamento de bicicletas).
Estabelecer parcerias com operadores de transportes publicos com o objetivo de
incentivar os participantes a deixarem o carro em casa e a utilizarem o transporte
coletivo (p.e.: descontos, adaptar a oferta e os hordrios ds necessidades).

Informar os participantes sobre opcdes de mobilidade suave disponiveis

(bicicletas, trotinetes, caminhos pedonais)
Disponibilizar no site do evento informac&o sobre a oferta de transportes coletivos até
ao local e respetivos hordrios, e sobre outras eventuais iniciativas que possam afetar o
acesso ao local do evento.
Fazer campanhas nas redes sociais.

Incentivar o uso de transportes sustentdveis
Criar uma politica de descontos nos precos de participacdio nos eventos para quem
apresente titulos de deslocacdio em transportes publicos ou vice-versa.
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Alojamento

A escolha criteriosa do alojamento é fundamental para a sustentabilidade de um evento, influenciando
diretamente a pegada ambiental, o impacte economico local e a experiéncia dos participantes.

l PARCERIAS PARA
ATMPLEMENTACAD
00S 0BJETIVOS

Promover a seleco e divulgagdo de unidades hoteleiras sustentdveis, acessiveis e estrategicamente
localizadas, de forma a reduzir impactes ambientais e facilitar o acesso dos participantes ao evento
Optar e divulgar unidades hoteleiras com localizacdo que minimize as disténcias percorridas até ao espaco do evento.
Priorizar alojamentos que adotem fontes de energia renovaveis e materiais ecologicos.
Dar preferéncia a alojamentos com uma politica de acessibilidade bem definida.

R “ -,.’,,‘

DMAEVCE | Direcdo



[TV ob

S . *{z ; ',.#n'h ./i' ],l""T'_".,f";".’,'l‘,'_._ i

L

N

UL ATTTT L NE b o e B R o
TS 7% e ks T B Ty i

Certificacoes ambientais e de
sustentabilidade para sy ey RO |
alojamentos e oy S & ey

Estas certificacdes avaliam praticas como eficiéncia energética, gestdo de residuos,
preservac@o da biodiversidade e responsabilidade social:

42

/

Rétulo Ecoldgico Europeu: Concedido pela Diregéio-Geral das Atividades Economicas
(DGAE), reconhece alojamentos que adotam prdaticas sustentdveis.

Green Key: Promovido pela Associagdo Bandeira Azul da Europa (ABAE), distingue
estabelecimentos com boas praticas ambientais e sociais.

BIOSPHERE: Certificac&o internacional do Responsible Tourism Institute (RTI),
reconhecida pelo Global Sustainable Tourism Council (GSTC), que avalia a
sustentabilidade em vdarias dimensdes.

EarthCheck: Certificac&o global que analisa o desempenho ambiental e social dos
estabelecimentos turisticos.

Travelife: Foca-se na sustentabilidade ambiental e social, promovendo melhorias
continuas nos alojamentos.

Galard&o Miosodtis Azores: Especifico para os Acores, reconhece alojamentos que
contribuem para a sustentabilidade ambiental da regido.

Foto: Nuno Correia | CML
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Catering

Integrar praticas sustentdaveis no catering e essencial para requzir o desperdicio alimentar, valorizar
0S progutores locais e tornar os eventos mais responsavels do prato a compostagem.

MEDIDAS

Implementar oferta de alimentac&o abrangente e inclusiva
Incentivar a disponibilizacéo de opcdes diversificadas de dieta, fornecendo informacdo nutricional.

Reduzir producdo de residuos (ver tema RESIDUOS)

Optar por comprar a granel de produtos representativos da cultura local, sazonais, que fomentem o comércio
justo e estejom na origem de menores impactes ambientais (bioldgicos).

Implementar medidas de combate ao desperdicio alimentar
Doar excedentes alimentares, contribuindo para o zero desperdicio alimentar.

Promover as doses individuais de refeicdio, em detrimento dos buffets. 17 aﬁg&ﬁ;n
Dimensionar o catering ao numero de pessoas que vao consumir as refeicdes, evitando o desperdicio alimentar. @

>
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3 Foto: Armindo Ribeiro | CML
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Certificagcoes ambientais e de
sustentabilidade para
empresas de catering

Fair Trade/Comércio Justo.

=9

ISO 20121 — Eventos Sustentdveis.

ISO 14001 — Gestdio Ambiental.

Biosphere Certification - Certificacdo de sustentabilidade.

EMAS (Eco-Management and Audit Scheme).

ISO 22000 - Seguranca Alimentar.

IFS Food/IFS Logistics — Certificagdo na drea da seguranga alimentar e qualidade em
toda a cadeia de fornecimento.

BRCGS Food Safety.

ISO 9001 — Gestdio da Qualidade.

Green Key — Selo ecoldgico.
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Consumiveis e Produtos

A primeira vista pode parecer que o preco mais baixo é o melhor, mas
se considerar produtos que possam ter maior ndmero de utilizacdo
podae ter surpresas.

ﬂl PARGERIAS PARA
AMPLEMENTAGAD
00S OBJETIVOS

MEDIDAS @

Privilegiar fornecedores locais de forma a reduzirimpactes ambientais
e fomentar a economia local
Priorizar produtos de origem local em todas as categorias (alimentagdo,

merchandising, materiais de apoio, etc.).
Integrar critérios de sustentabilidade e proximidade geogrdfica nos processos

de avaliacdo e selecdo de fornecedores.
Comunicar aos participantes e stakeholders a aposta em fornecedores locais,

reforcando o impacte positivo na economia da regido.

Adotar critérios de aquisicdo sustentdvel
Privilegiar a compra de téxteis, produtos de limpeza e outros consumiveis com
certificagdo ambiental, fornecidos a granel e/ou concentrados e de
toxicidade reduzida.
Optar por produtos de pldstico recicldvel e constituidos, na totalidade ou em
parte, por materiais biodegraddveis ou compostaveis ou de plastico reciclado.

Foto: Nuno Correia | CML

D DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia

A
LISBOA



Merchandising e Brindes

Optar por merchandising e brindes sustentaveis e uma forma concreta de reduzir o desperdicio,
promover a economiq circular € comunicar Valores responsavels junto do publico.
l PARGERIAS PARA

MEDIDAS

Promover distribuicéio responsdvel de brindes e merchandising o oo
Refletir sobre a necessidade de brindes fisicos e explorar solucdes digitais mais sustentdveis e com menor impacte ambiental. @
Avaliar quantidades e selecionar criteriosamente materiais sustentaveis para o merchandising e brindes a produzir, valorizando
a sua utilidade, o menor impacte ambiental e o reforco do posicionamento da marca junto do publico, para aléem do evento.
Doar a instituicdes locais todos os produtos que sobrarem no final do evento.

Sensibilizar os Parceiros para o fato de que o brinde pode servir para comunicar os valores da marca, os critérios ambientais e
sociais adotados serdio seguramente valorizados pelo publico.

Incentivar a producdo sustentdvel de brindes e merchandiising
Utilizar produtos de merchandising e brindes materiais orgdnicos, reciclados, reciclaveis e ndo datados, possibilitando a sua
utilizag&o noutros eventos.
Optar por produtores e artesdos locais, de projetos desenvolvidos por ONG e outros com o intuito de promover a cultura e

economia local.

Sl 8 { - - » *
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Critérios para a aprovacdo de
brindes

UTILIDADE | Quanto mais util for o brinde para o dia a dia, menor a probabilidade de
que termine no chdo no final do evento e maior o impacte da marca, pois o brinde
serd usado para além do evento.

MENSAGEM | Procurar associar o brinde as ideias de responsabilidade socioambiental
e garantir que o brinde estimule o envolvimento do publico com a mensagem do
evento.

MATERIAIS | E importante considerar materiais reciclados e/ou recicléveis como : . Rl 73,
matéria-prima para os brindes, de origem local e de matérias primas locais e/ou L Sl N il O Sy

0o o o . s . . . 5 &
tradicionais, evitar equipamentos eletronicos que tenham necessidade de pilhas. B P O LN
Ly ':Q £ & >
2 ’ ]

FORMATO | proibir a distribuicdo de panfletos ou brindes que se assemelhem; papéis
sem outra utilidade aléem de servir como material de divulgacdo, pois faciimente
terminam no chdo do evento, ou no contentor do lixo.

EMBALAGEM | Os brindes devem ser transportados para o recinto em caixas de
papeldo e sem embalagem individual; deve ser evitado o pldastico para embalagem
secunddria dos brindes e os mesmos deverdio ser entregues ao publico sem

embalagens primdrias.

D DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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Stands e Outros Espacos

IR (\J/) & o]

Pense os seus espacos de forma a que possa reutiliza-los noutros eventos, a economia circular ajuda a reduzir custos.

MEDIDAS

Promover o uso eficiente, reutilizavel e recicldvel de estruturas, materiais e logistica do evento
Projetar as estruturas e os materiais necessdrios considerando o seu potencial de reutilizagcdo e/ou reciclagem e procurar solugdes
eficientes que integrem critérios de construcdo bioclimdatica (maximizagdo de iluminacdo e climatizagdo natural).
Optar por fornecedores que contemplem frotas de baixo carbono e que otimizem o transporte de carga.
Promover a utilizacdo de estruturas modulares, alugadas, pré construidas e elementos decorativos passiveis de serem reutilizados
noutros eventos ou pelos parceiros.
Fomentar a doag&o de materiais, no final do evento, doando cenografia e outros materiais.
Convidar artistas, artesdos e populacdo local a criarem objetos ou estruturas a partir da reutilizacdo destes materiais.

48

Ver temas sobre RESIDUOS, CONSUMIVEIS E PRODUTOS

STAND DA UNIVERSIDADE DE AVEIRO NA FUTURALIA 2025 |b
Design Inspirado na Natureza: O stand apresentava uma forma de drvore
estilizada, alcancando 8 metros de altura, simbolizando crescimento,
conhecimento e sustentabilidade.

Materiais Ecolégicos: Construido com 90% de papel cartéo reciclado,

certificado pelo selo FSC®, garantindo a origem responsdavel dos materiais
utilizados.
1=
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Seguranca e Bem Estar

Todas as regras devem ser cumpriaas, tanto para garantir  seguranca e bem-estar do publico como para proteger
quem torna o evento possivel.

MEDIDAS

Assegurar condi¢cdes 6timas de seguranga, saude e bem-estar para todos os intervenientes do evento, garantindo o

cumprimento de normas, boas prdticas e compromissos contratuais
Incluir clausulas contratuais que definam claramente as condi¢cdes de seguranca, saude e bem-estar, alinhadas com as melhores praticas do

setor. 10 Fums
N 4 . I . s b . v DESIGUALDADES
Recolher, sistematizar e disponibilizar toda a informacdo relevante sobre seguranca, saude e bem-estar para todos os intervenientes -
. 5 -—
(fornecedores, artistas, staffe parceiros). \ = 4

Informar, capacitar e monitorizar as condi¢des de trabalho em todas as fases do evento
Recolher, sistematizar e disponibilizar toda a informacdo necessdria para capacitar e orientar todos os intervenientes, assegurando o

cumprimento das normas de seguranga e bem-estar.
Realizar sessdes de esclarecimento e briefings especificos para cada grupo de intervenientes, adaptados as suas funcdes e

responsabilidades durante o evento.
Sinalizar e delimitar claramente todas as dreas de intervencdo, implementando mecanismos eficazes de acompanhamento e fiscalizacéo

para garantir a aplicagcdo das medidas de segurancga.
Monitorizar continuamente o cumprimento das normas de seguranga, registando incidentes e promovendo agdes corretivas imediatas

quando necessario.

Assegurar a protecdo, acolhimento e bem-estar de todos os participantes, criando mecanismos de apoio e espagos seguros

para prevengdo e denuncia de situagdes de violéncia
Definir e sinalizar pontos de encontro seguros, acessiveis e faceis de localizar, para emergéncias ou evacuagoes.
Capacitar a equipa do evento e voluntdrios sobre procedimentos de acolhimento, primeiros socorros e encaminhamento de dendncias.
Comunicar claramente aos participantes a existéncia destes espacos e pontos de encontro, garantindo que todos saibam como e onde
aceder a apoio.

D DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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Inclusdo

A inclus@io & um direito humano
fundamental, reconhecido
internacionalmente, que visa garantir a
participacdo plena e igualitaria de todos
em todas as areas da vida, incluindo a
educacdo, o trabalho, a saude e a vida
social. E um direito que se aplica a pessoas
com deficiéncia, minorias e outros grupos
em situacdo de vulnerabilidade,
promovendo a igualdade e combater a
discriminacdo.

Direito Humano Emergente: A inclus&o tem
sido reconhecida como um direito humano
emergente, com crescente importancia na
agenda internacional. A Agenda 2030, por
exemplo, enfatiza a importdncia da
inclusé&o em diversos objetivos, como a
educacdo inclusiva e a reducdo das
desigualdades.

Trabalho Inclusivo: O direito co trabalho
inclusivo significa que todos, incluindo
pessoas com deficiéncia e outros grupos
vulneraveis, devem ter acesso a
oportunidades de emprego e
desenvolvimento profissional, em
condicoes de igualdade e ndio
discriminagdo.

Inclus&o Social: A inclus&o social visa
garantir que todos possam participar
plenamente da vida social, incluindo
acesso a espacos publicos,
oportunidades de lazer e cultura, e a
possibilidade de exercer os seus direitos
e responsabilidades civicas.

Combate & Discriminagdo: A inclus&o é
intrinseca ao combate a discriminagdo,
promovendo a igualdade de tratamento
e oportunidades para todos,
independentemente da sua origem,
identidade, religi@o, orientacéo sexual ou
outras caracteristicas.

Importéncia da Participagdo: A inclus&o
promove a participagcdo ativa de todos
na sociedade, valorizando a diversidade
e arigueza das diferentes experiéncias e
perspetivas.

Os eventos sGo uma boa
oportunidade para sensibilizar toda a
comunidade para a igualdade de
direitos.

DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia



Inclusco

A acessibilidade & um elemento central da sustentabilidade, pois garante que todos 0s il
particijpoantes possam usufruir do evento de forma equitativa, independentemente de @’
capacidades fisicas, sensoriais ou cognitivas. Integrar acessibilidade ndo é apenas uma '
obrigacdo legal ou tica, mas também um fator estratégico para promover inclusdo, 10 s

F S

equidade e bem-estar. (=)
v

16 fismuie
EFICAZES

MEDIDAS >,

Disponibilizar espacos adequados para necessidades especificas do publico-alvo que

permitam um usufruto pleno do evento
Criar espaco para descanso e hidratacdo dos cdes guia.
Garantir espacos com boa visibilidade para pessoas com mobilidade reduzida que permitam um
usufruto pleno dos eventos.

Garantir que o atendimento ao publico é realizado por equipa especializada em

acolhimento da diferenca
Criar equipa de apoio especializada que saiba Lingua Gestual Portuguesa.

Assegurar que as contratacdes ao nivel da equipaq, de artistas, oradores, atletas ou
outros, tenham por base critérios de diversidade

Garantir que chamadas para artistas, oradores, atletas ou equipa sejam amplas e acessiveis a
diferentes perfis.

Avaliar candidaturas considerando o equilibrio e representatividade do grupo.

Foto: MEO KALORAMA
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Inclusco
MEDIDAS

IGUALDADE
Garantir boas condicdes de acessibilidade em toda a drea do evento, assim como a -
equipamentos e infraestruturas g
Disponibilizar transporte adaptado, com pontos de recolha e de largada devidamente 10 s
assinalados e estacionamento perto da entrada do evento. e
Criar servico de Proporcionar oficinas para pequenos arranjos de cadeiras de rodas, emprestimo =)
de cadeiras de rodas e de kits motorizados. =
Implementar piso tatil para orientacdo de pessoas cegas. 1 ﬁﬁl‘%“
Disponibilizar infraestruturas e equipamentos acessiveis: pisos térreos, elevadores, rampas, %

assentos reservados, bebedouros e mesas em altura adequada.

Assegurar que todos os materiais de comunicagéo produzidos e canais utilizados sé&o
acessiveis a qualquer tipo de publico

Implementar mapa tatil do evento em pontos estratégicos do espaco.

Implementar audiodescricdio nos eventos, dos espacos, das experiéncias e dos menus de
alimentacd&o.
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Incluséo

CARTA PORTUGUESA PARA A DIVERSIDADE: O Governo Portugués e a Unido Europeia

Iniciativa da Comiss&o Europeia, € um dos lancam com regularidade apoios para a
instrumentos voluntdrios criados com o promocdo da igualdade,

objetivo de encorajar os empregadores a inclus&o e acessibilidade.

implementar e desenvolver politicas e

praticas internas de promoc¢do da Como ¢ o caso do programa “Festivais
diversidade. acessiveis” do Turismo de Portugal e do
A Associacdo Portuguesa para a Instituto Nacional de Reabilitacdo.
Diversidade e Inclus@o pode ser um Este programa possui um apoio
parceiro nesta temdatica. Saiba mais em financeiro ao festival mais acessivel,
www.appdi.pt atraveés do Prémio "Festival + Acessivel”.

Link para a edicdo 2025-2026

A g . F dad: et ! e

D DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia

>
LISBOA


http://www.appdi.pt/
https://business.turismodeportugal.pt/pt/Gerir/reconhecimento-externo/premios-distincoes/Paginas/programa-festivais-acessiveis.aspx
https://business.turismodeportugal.pt/pt/Gerir/reconhecimento-externo/premios-distincoes/Paginas/programa-festivais-acessiveis.aspx
https://business.turismodeportugal.pt/pt/Gerir/reconhecimento-externo/premios-distincoes/Paginas/programa-festivais-acessiveis.aspx
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Comunidade

A comunidade deve ser equacionada na preparacdo do evento, como envolver, trazer para dentro
e retribuir o tanto que qudam.

MEDIDAS

Criar condicdes favordveis para que a comunidade e organizagdes de apoio social locais possam

assistir ao evento s
Reservar e disponibilizar convites ou entradas gratuitas para organizacdes de apoio social e memlbros de
comunidades locais. @I
Oferecer descontos especiais ou condi¢cdes facilitadas de acesso para grupos sociais ou instituicdes locais. 10 s

F S

Criar programas de voluntariado, inclusivo, que incentivem a participacdo ativa dos cidaddos =
Promover campanhas de recrutamento e sensibilizacdo, destacando os beneficios da participacdo e a 16 s,
importancia do voluntariado para o evento e a comunidade. .
Oferecer formacdio e capacitagcdio aos voluntdrios, incluindo seguranga, boas praticas e orientacdo sobre %

acessibilidade e inclusdo.

Criar parcerias com organizagdes locais (ONG, associagdes de bairro, etc.) MEO KALORAMA o \-
Em parceria com a associac@o Chelas é o

Envolver na organizacdo e construcdo do evento e/ou em projetos que deixem um legado positivo e duradouro Sitio, o festival contrata artistas locais, de

na comunidade, fomentando a maior identificag&o desta com o projeto. Marvila, para atuarem nos palcos, dando a
oportunidade a que os talentos da

. ~ e comunidade se apresentem num palco de
Promover a VO|OI’IZOQCIO da reglco um festival de renome internacional,

Divulgar os seus pontos de interesse, da sua cultura e dos seus costumes. potenciando a visibilidade destes artistas,
Promover o desenvolvimento da economia local através da contratacdo de fornecedores, artistas e moradores da pagando por estas atuacdes.

comunidade.

DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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Comunicagdo
inclusdo e reforcem a credibilidade do evento, alinhando a comunicacdo com oS proprios valores da sustentabilidade.

MEDIDAS

Promover o uso de suportes digitais de comunicac¢do inclusiva, adaptados a cada grupo-alvo e a cada temdtica de
interesse que permitem maior interatividade com o publico-alvo e reduzem o impacte ambientall
Existéncia de suportes digitais de comunicacdio: spots de radio online, SMS, whatsapp, redes sociais, publicidade na internet.
Enviar mailings regulares sobre boas praticas.
Privilegiar materiais de comunicacdo produzidos com representatividade da diversidade.

Implementar uma estratégia de escuta ativa nas redes sociais, identificando percecdes, expectativas e feedback do
publico sobre o evento, interagindo de forma proativa para reforcar o compromisso com prdticas responsdveis

Incentivar a ativagdo de conteldos de sustentabilidade e de promogdo de hdbitos de consumo conscientes durante

0 evento, através de acgdes direcionadas ao publico participante
Criar espacos para conversas sobre sustentabilidade, ESG, economia circular, neutralidade carbonica, inclusdo e diversidade.
Desenvolver agdes de sensibilizagdo realizadas com o publico (poupanca hidrica, desperdicio alimentar, separagdo de residuos,
mobilidade suave e ativa, etc.).
Privilegiar materiais de comunicacdo digitais vs. Impressos com conteudos de promocdo de habitos sustentaveis, reducdo de
consumo, entre outros.

Envolver artistas, oradores, atletas, etc., como embaixadores ativos, capazes de amplificar mensagens de impacte e

inspirar prdaticas mais conscientes, inclusivas e sustentdaveis
Apresentar as metas e boas praticas que o evento pretende divulgar.

o
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Pegada Carbénica

Devemn ser implementadas medidas compensatdrias da pegada de carbono do evento
que neutralizem os impactes ambientais do evento, como programas de reflorestacdo,
projetos de eficiencia energética ou iniciativas de regeneracdo de ecossistermas locais.

MEDIDAS

Investir em projetos de conservacdo de dgua que compensam o0 consumo de adgua do
evento

Cocriar agdes com 0s servicos municipais para valorizacdo da estrutura ecoldgica local
Doar a programas de arborizacéo urbana da CML ou projetos locais de replantacgéo.
Financiar microprojectos de reflorestacéo urbana ou periurbana com espécies autoctones.
Desenvolver conjunto de projetos-piloto de compensacdo in situ com monitorizacdo cientifica.
Recuperar das dreas verdes utilizadas apods o evento com técnicas de regeneracdo ecologica.

Deixar um legado positivo na comunidade, compensando com o apoio a um projeto de

recuperacdo de um espaco verde
Identificar e selecionar um projeto local de recuperacdo ou manutencdo de espaco verde, em parceria com
entidades publicas ou ONG.
Destinar parte dos recursos do evento (financeiros, materiais ou humanos) para apoiar diretamente o projeto
selecionado.
Envolver a comunidade e participantes do evento em acdes praticas de apoio ao projeto, como plantacéo
de arvores ou limpeza de dreas verdes.

Monitorizar e comunicar
Monitorizar e reportar o impacto dos projetos apoiados, demonstrando a compensacdo efetiva do consumo
de adgua do evento.
Comunicar aos participantes e stakeholders as iniciativas de compensacdo de dgua, reforcando o
compromisso do evento com a sustentabilidade hidrica.

D DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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Monitorizacao

A monitorizacdo é essencial para garantir que os eventos em Lisboa contribuam para a sustentabilidade. Apoia decisdes
baseadas em dados, promove transparéncia e melhoria continua, permitindo Qos promotores saberem onde estdo e onde

devem melhorar. Essa monitorizacdo acompanha todas as fases do ciclo de vida do evento.
Fomentor melhoria
continua,
incentivando
praticas mais
responsave\s @
inovadoras por

residuos e percegdo | cidade e dos
da comunidade; COMPromissos
europeus
parte dos
omotores

A checkiit com agdes para cada drea chave, em anexo, € uma ferramenta de apoio essencial na fase de monitorizacdo do evento, permitindo
verificar a implementacdo das medidas previstas e identificar oportunidades de melhoria.

Medir emissdes de Avadliarimpactes Apoiar o Garantir Promover
carbono, identificar locais no espaco planeamento cumprimento de transparéncia e
fontejg opglor publico, mobilidade, urbono| ajustando metas climdaticas da confianga, através
medidas de politicas e da partilha de

infraestruturas co
bose em dodo
reqis;

mitigagdo e
compensogoo

resultados com
stakeholders,

las DRI S
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Acoes de implementacao

Todas as medidas de sustentabilidade devem ser incorporadas desde a fase de planeamento do evento, garantindo
qQue g suq esséncia orienta todas as decisdes estrategicas.

As acdes de implementacdo representam a concretizacdo prdtica dessas medidas.

Neste documento, apresentamos uma lista exemplificativa de acdes, acompanhadas de uma drea de avaliacdo simplificada.

Numa fase inicial, essa avaliagdio pode assumir um cardcter qualitativo (Sim/N&o), permitindo verificar apenas a implementagé&o. A medida
que a maturidade da sustentabilidade no evento evolui, essa avaliacdo deve transformar-se em compromissos mais robustos, com metas
concretas associadas a cada medida.

Em anexo, apresenta-se uma lista de verificacdo de exemplos de agcdes a implementar para utilizacdo pratica e adaptada & realidade do
seu evento.

Nesta lista poderd encontrar as agdes propostas neste Guia e as fases de implementacdo para monitorizacdo, propondo a seguinte
andlise:

Sim — agdes implementadas

N&o — agdes ndo implementadas

Nd&o Aplicavel — agdes que ndo se aplicam ao evento

Em Processo — acdes cuja implementacdo j& se iniciou mas que ainda ndio se consideram devidamente implementadas

GUIA PARA EVENTOS SUSTENTAVEIS E CLIMATICAMENTE NEUTROS MONITORIZAGAO
- CHECK LIST DE AQ6ES DE IMPLEMENTACAO - (S-Sim, N-Nao, NA-Nao Aplicavel, EP-Em Processo)

PLANEAMENTO MONTAGEM EVENTO DESMONTAGEM

4> DMAEVCE | Direc&o Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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CHECK L/ST | Evento Sustentavel e
Climaticamente Neutro
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GOVERNANGA

Elaborar um Plano de suste
chave

Definir objetivos, metas, indicadores, prazos de avaliagdo e procedimentos de monitorizagdo continuag,
com possikilidade de gjuste sempre gue necessdrio.

Nomear um/a responsavel de sustentabilidade.

Atribuir papéis e responsabilidades para envolver eficazmente todos os intervenientes.

Avdaliar previamente os impactes e riscos ambientais, econdmicos e sociais associados & realizacdo do
evento. Esta andlise deverd informar o planeamento do evento e orientar a adogdo de medidas

preventivas e de mitigagdo adeguadas.
Calcular a pegada de carbono associada a cada uma das areas de produgéio do evento e propor

medidas de compensacdo adequadas e equivalentes.
Procurar certificagdes externas , reforgcando a credibilidade das praticas adotadas
Mapear normas e certificacdes aplicGveis a eventos (ex.: ISO 20121, Biosphere, Green Key, EMAS).
Avaliar quais sdo mais compativeis com o tipo, dimensdo e objetivos do evento.
Formar a equipa e fornecedores sobre os critérios da certificagdo.
Comunicar os objetivos e metas, promover uma cultura organizacional ética, responsavel,
saudavel e ativamente anticorrupgdo em matéria de sustentabilidade
Promover reunides de kick-off e de encerramento do evento com os principais stakeholders.
Assegurar gue o codigo de ética e de conduta estd acessivel a todos os colaboradores,
patrocinadores e fornecedores.
Disponibilizar informagdo necessdria & equipa de forma a gque saiba quais as boas praticas a
implementar de acordo com a fase de trabalho em que se encontra (pré, evento e pos) através de
sinalética informativa.
Auscultar todos os envolvidos (equipa, participantes, parceiros, fornecedores,) durante todas as
fases do evento em relagcdo as questdes de sustentabilidade
Aplicar questionadrios (diretos e curtos) de avaliagdo dos procedimentos adotados, aspetos positivos,
negativos e a melhorar.
Criar um grupo consultivo com representantes de todas as partes interessadas de forma a
contribuirem para a construgdo do evento.

PLANEAMENTO | MONTAGEM | EVENTO | DESMONTAGEM
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o evento, abrangendo todas as etapas e dreas

Foto: Nuno Correia | CM
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Estabelecer parcerias qu
eficientes
Estabelecer parcerias com universidades e start-ups que desenvolvam sclugdes inovadoras para a
gestdo eficiente da agua.
Parceria com entidades especializadas para monitorizar e restaurar solos e habitats impactados.
Promover parcerias com universidades e empresas pard o desenvolvimento de solugdes de
fornecimento de energia mais eficientes e renovaveis.
Desenvolver projetos com start-ups e universidades para o desenvolvimento de novos produtos e
servicos de acessibilidade.
Criar parcerias com ONG gue trabalham esta tematica, com vista ao desenvolvimento de campanhas
gue visem a comunicagdo de boas praticas.
Selecionar os parceiros, patrocinadores e fornecedores de acordo com o seu alinhamento com
as politicas e praticas de sustentabilidade do evento
Criar um plane de compras sustentdveis.
Escolher fornecedores com politicas de sustentabilidade implementadas (utilizacdo de veiculos
elétricos, minimizacdo do uso de plasticos, adocdo de politicas de comércio justo, protecdo da forca
de trabalho, inclusdo, padroes de ética, direitos humanos e emprego, incluindo igualdade de
oportunidades). _ ' ‘
Solicitar gue entreguem relatério detalhado sobre o seu impacte ambiental, social e econdmico, f o e
incluindo agdes de mitigagdo e melhorias implementadas. - T ; . S o
Incluir cldusulas de sustentabilidade nos contratos, e procedimentos de despesa, cadernos de . - )
encargos - compras sustentaveis.
Comprar apenas o necessario, evitando o desperdicio.
Sensibilizar e envolver os patrocinadores, fornecedores e parceiros na sua politica de
diversidade na contratagdo e na promogdo de boas praticas ambientais
Incluir nas suas agdes e campanhas de comunicagdo mensagens de sustentabilidade.
Sensibilizar fornecedores, clientes e patrocinadores, nas diversas dreas.
Sensibilizar para os efeitos de otimizar o transporte de carga, diminuindo o numero de veiculos e assim
0s gases com efeito de estufa que resultam do transporte. Além de trazer beneficios financeiros
associados a portagens, consumo de combustivel, etc.
Estabelecer medidas de compromisso dos parceiros para com a politica de sustentabilidade, comao,
cartas de compromisso, clausulas contratuais gue comprometam o parceiro com aimplementagéo da
palitica.
Criar dindmicas de premiagdo dos parceiros mais sustentaveis, como a atribuicdio de premios.

A
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| Recorrer as tecnologias digitais de forma a reduzir a pegada carboénica
Desmaterializar os processos, recorrendo a credenciagdo, bilhética, contacto com o publico e
parceiros de forma digital.

Recorrer as tecnologias de video conferéncia a distancia (via telefone, Internet), evitando as emissoes
de carbono das viagens correspondentes.

Optar pelo recurso ao digital e QRCode para passar informagdes e mensagens ao publico do evento.

Proporcionar a existéncia de espago(s) e equipamentos orientados/pensados para o repouso,
alimentagdo e bem estar das equipas

ldentificar dreas do evento que possam ser adaptadas pard repouso e bem-estar da equipa.

Garantir gque os espagos tenham mobilidrio adeguado (mesas, cadeiras, sofds) e estejam sinalizados.

Instalar dispensadores de dgua, maquina de café/chd, micro-ondas e outros equipamentos

essenciais.

Assegurar disponibilidade continua de copos, pratos, talheres e outros utensilios necessarios para

conforto e adlimentagdo.

Monitorizar regularmente a limpeza e reposicdio de consumiveis.

Garantir gue os espacos estdo organizados, seguros e funcionais ao longo de toda a duragdo do

| evento.

| Elaborar e tornar publico relatério de sustentabilidade a todos os envolvidos
Definir objetivos e publico-alvo do relatorio (stakeholders, patrocinadores, equipa, publico).
Determinar indicadores a incluir (ambientais, sociais, econdmicos) e formato de apresentacdo.
Reunir informagoes de todas as dreas-chave do evento (Ggua, energia, residuos, mobilidade, inclusdo,
bem-estar, etc).
Validar a consisténcia e fiabilidade dos dados recolhidos.
Elaborar o conteudo, destacando medidas implementadas, resultados alcangados e ligdes
aprendidas.
Inserir graficos, tabelas e elementos visuais que facilitem a compreensdo.
Tornar o relatorio acessivel a todos os stakeholders (via email, website, redes sociais ou impressos).
Comunicar os resultados de forma transparente, reforgando o compromissoe do evento com a
sustentabilidade.

Recolher feedback dos leitores sobre clarezg, utilidade e abrangéncia do relatorio.

Utilizar essas informacgdes para melhorar o relatdrio em eventos futuros.
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Ter em conta a existéncia de todas as infraestruturas e condigbes necessarias para cumprir
critérios de sustentabilidade e de preservacdo do patriménio, natural e construido, aquando da
selecdo doe local
Preferir locais que tenham uma politica de sustentabilidade implementada (gestéio de residuos,
certificagdes de qualidade e ambiental, poupanga, etc.) e medidas de eficiéncia energética.
Escolher espagos acessiveis a pessoas com mobilidade condicionada (gravidas, pessoas com
deficiéncia, idosos,..).
Preferir locais que contem com uma bod rede de acessos e transpaortes publicos, infraestruturas para
mabilidade suave e ativa e outras direcionadas para pessoas com mobilidade condicionada (ex. //////,«,/ j
estacionamento dedicado). i
Escolher locais com infraestrutura tecnologica e WIFI gratuito gue possibilite a transmissdo ou a ' ,//// {
participagéo virtual. 4 E
s Delimitar e identificar as zonas de circulagdo dentro do recinto do evento.
f“:Dor preferéncia a locais que integrem vegetacdo suficiente para proporcionar zenas de sombra
natural e contribuir para a reducdo da poluicdo soneora, garantindo simultaneamente a
protecdo e preservacdo das dreas verdes, evitando a compactacdo do solo, guando o evento
se realizar no exterior
Mapear e avaliar previamente os espagos exteriores disponiveis, identificando os que possuem
vegetagdo adequada para sombra e mitigagdio de ruido.
Planear o evento cuidadosamente, respeitando a fauna, a vegetacdo, outros valores paisagisticos
presentes, de forma a minimizar o impacte ambiental.
Definir critérios de selecdio de locais que valorizem a preservacdo da biodiversidade e a ndo
compactagdo do solo.
Estabelecer parcerias com entidades gestoras de espagos verdes ou camaras municipais pard
garantir manutencdo adeguada das dareas utilizadas.
Implementar sinalizacdo e barreiras fisicas (quando necessdario) para proteger zonas de vegetacdo
sensivel e evitar pisoteio excessivo.
Criar zonas de circulaco delimitadas (passadicos, corredores de acesso) para reduzir o impacto sobre
o solo e dreas verdes.
Instalar estruturas e equipamentos preferencialmente em dreas pavimentadas ou j& compactadas,
sem escavacoes nem danos estruturais ao espago. Foto:Nuno Correia | CML
Promover campanhas de sensibilizagdo junto de participantes, fornecedores e staff sobre a
importéncia de preservar as areas verdes e utilizar corretamente as zonas de sombra natural.

Garantir sombra natural suficiente, complementar com solugdes de sombra tempordrias sustentaveis
(estruturas leves, materiais reciclveis ou reutilizéiveis).
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Promover a gest@o eficiente e sustentavel da adgua em todas as fases do evento, garantindo o
acesso responsdavel, a redugdo do consumo e a prevengdo do desperdicio

Disponibilizar bebedouros com ligacdo a rede publica ou dispensadores de dgua para abastecimento
de garrafas reutilizaveis.

Instalar equipamentos com mecanismo de poupangd de agua.

Criar sistemas circulares para utilizacdo de dgua residuais (cinzentas) do evento.

Monitaorizar os consumaos de agua do evento. X
Garantir o correta distribuig@o e funcionamento dos varios pontos de aguag, evitando o desperdicio 7 TR :
(fugas) ou ma utilizagdo dos bebedourcs e torneiras. 21 B . = ’K;
Colocar avisos apelando & poupanga e consumo sustentdavel da agua.

Foto: Nuno Correia | CML
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Optar por sistemas de iluminacdo e equipamentos energeticamente eficientes
Substituir l@mpadas incandescentes e halogéneas por LED de baixo consumoe em todas as dreas do
evento.

Utilizar projetores, ecrds e sistemas de som certificados com classe energética eficiente (ex: A++ ou

equivalente).

Instalar sensores de presenca ou tempaorizadores em zonas de circulagdio e dreas de apoio, evitando
consumo desnecessario.

Definir planos de utilizacdo da iluminacdo (ligar apenas quando necessdrio, reduzir intensidade fora de
horas de pico).

Realizar manutencdo preventiva nos eguipamentos elétricos para garantir desempenho 6timo e evitar
perdas de energia.

Fazer um planeamento eficiente do pargue de energiaq, pricrizando fontes de energia

renovavel, a ligacdo arede e sé por Ultimo e apenas se necessario recorrer a geradores

.-

Levantar previamente as necessidades energéticas do evento (equipamentos, iluminagdo, som,
climatizacdo, catering, etc.).

Mapear as fontes de energia disponiveis no local e avaliar a possibilidade de ligagdo direta a rede
elétrica.

Estabelecer parcerias com fornecedores de energia renovavel (ex. solar, edlica, hidrogénio verde ou
biocombustiveis).

Priorizar ainstalagdo de solugdes tempordarias de energia renovavel (painéis solares moveis, baterias
de armazenamento, torres hilridas).

Dimensionar corretamente os geradores, prevendo o menor nimero possivel e com maior eficiéncia
energetica, apenas como backup.

Implementar sistemas de monitorizagdio em tempo real dos consumos de energia, para otimizar
distribuigdic de carga.

Criar um plano de contingéncia energética para evitar desperdicios e garantir continuidade em caso
de falhas.

Garantir a manutengdo prévia e inspecdo técnica de todos os equipamentos energéticos (rede,
geradores, baterias, cablagens).

Sensibilizar fornecedores e parceiros para adotar praticas de eficiéncia energética no uso da energia
fornecida.

D DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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Privilegiar a climatizagdo e iluminagdo natural do(s) esbogo(s)
Selecionar espagos com aberturas (janelas, claraboias, portas de vidro) que permitam boa entrada de
luz natural.
Organizar a disposi¢do do mokilidrio e das dreas de atividade de forma a maximizar a utilizagdo da luz
solar.
Utilizar cortinas, estores ou peliculas que permitam controlar a intensidade da luz natural sem ;
necessidade de iluminacdo artificial constante. i NN
Potenciar a ventilagdo natural, promovendo a circulacéo cruzada do ar antes de recorrer d sistemas /
mecdnicos de climatizagdo.
Integrar elementos de sombreamento (Grvores, pérgulas, estruturas leves) em espagos exteriores para
reduzir a necessidade de climatizacdo artificial.
Planear os hordarios das atividades considerando a disponibilidade de luz natural no espacgo.
Garantir a manutengdo e limpeza regular de vidros, claraboias e aberturas para otimizar a entrada de
luz.

Foto: Nuno Correia | CML
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Privilegiar a climatizagdo e iluminagdo natural do(s) esbogo(s)
Selecionar espagos com aberturas (janelas, claraboias, portas de vidro) que permitam boa entrada de
luz natural.
Organizar a disposi¢do do mokilidrio e das dreas de atividade de forma a maximizar a utilizagdo da luz
solar.
Utilizar cortinas, estores ou peliculas que permitam controlar a intensidade da luz natural sem ;
necessidade de iluminacdo artificial constante. i NN
Potenciar a ventilagdo natural, promovendo a circulacéo cruzada do ar antes de recorrer d sistemas /
mecdnicos de climatizagdo.
Integrar elementos de sombreamento (Grvores, pérgulas, estruturas leves) em espagos exteriores para
reduzir a necessidade de climatizacdo artificial.
Planear os hordarios das atividades considerando a disponibilidade de luz natural no espacgo.
Garantir a manutengdo e limpeza regular de vidros, claraboias e aberturas para otimizar a entrada de
luz.

Foto: Nuno Correia | CML
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Proteger e valorizar a biodiversidade e os ecossistemas locais, integrando solugdes baseadas
na natureza e promovendo a regeneracdo ambiental nas areas utilizadas pelo evento

Elaborar um plano de mitigacgdio de impactes no ecossistema gue integre o Plano de Sustentabilidade.

Estabelecer parceria com entidades especidlizadas para monitorizar e restaurar solos e habitats
impactados.

Dar preferéncia & utilizagdio de elementos naturais decorativos que melhor se adaptarem ao local (ex.
floreiras, vasos com plantas nativas, ....).

Privilegiar instalactes efémeras com cobertura vegetal (ex. tetos verdes), integradas em solugdes
baseadas na natureza.

Criar “ilhas de biodiversidade” ou hortas urbanas tempordrias.

Comunicar e divulgar contelidos schbre a estrutura ecologica e biodiversidade local.

Organizar atividades participativas que deem énfase a importdncia da infraestrutura verde e
biodiversidade (ex. workshops, visitas guiadas, plantagéio simbadlical).

Envolver escolas, universidades ou centros de ciéncia para desenvolver conteldo e agdes imersivas
sobre biodiversidade e clima.

Deixar o local melhor do que estava, fotografando antes das montagens e repondo tudo o que foi

NN\

afetado.
Foto: Nuno Correia | CML
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Reduzir a emissdo de gases poluentes e de efeito de estufq, recorrendo a medidas de consumo
de Energia e Mobilidade sustentaveis (ver paginas dedicadas a estas areas chave)

Privilegiar o uso de equipamentos movidos a energias limpas (Ver pdgina dedicada & érea chave
ENERGIA).
Garantir a manutencéo adequada de maguinas e veiculos para reduzir emissées. Restringir
circulagdio ao estritamente necessdrio.

Implementar medidas que concorram para a reducdo e poeiras e particulas
Regar regularmente caminhos de terra batida e dreas expostas, reduzindo a emissdo de poeiras.
Instalar pavimentos tempordrios ou passadigos em zonas de maior circulagdo.
Delimitar dreas de estacionamento e acessos com materiais gue minimizem a libertagdo de particulas
(ex: brita, grelhas drenantes).
Cobrir materiais soltos (areig, terra, entulho) durante as montagens e desmontagens.

Utilizar sistemas de extracdo ou filtragem de ar em dreas interiores com risco de particulas suspensas.

Definir limites de velocidade para veiculos de servigo dentro do recinto, evitando levantar poeiras.
Criar barreiras vegetais tempordrias (sebes, floreiras, cortinas verdes) para conter a dispersdo de
particulas.

Monitorizar a qualidade do ar durante o evento, quando aplicavel, para avaliar a eficdcia das medidas.

Sensibilizar fornecedores e equipas de montagem/desmontagem para praticas que evitem @
lilbertagdio de poeiras.

Monitorizar a qualidade do ar através da instalagdo de sensores

Garantir a qualidade do ar interior
Assegurar ventilacdo natural sempre gue possivel (aberturas, janelas, portas de vidro) e/ou instalar ou
reforcar sisternas de ventilagdo mecanica com filtros de alta eficiéncia (ex.: HEPA) adequados ao
espago.
Realizar manutencdo e limpeza periddica dos sistemas de climatizagdo e ventilagdo.
Monitorizar a qualidade do ar interior (CO,, particulas, humidade, temperatura) em tempo real durante
o evento.
Integrar plantas de interior que contribuam para a purificagdo do ar.
Definir planos de contingéncia em caso de sobrelotagdo ou falhas no sistema de ventilagdo.
Sensibilizar equipa técnica e fornecedores para boas praticas que previnam a poluicdo do ar (ex.: ndo
fumar em zonas interiores, evitar uso de geradores proximos de entradas).

Foto: Nuno Correia | CML
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Garantir uma comunicag¢ao visual clara e eficiente, evitando excesso de sinalética e priorizando
a compreensdo rapida e intuitiva das mensagens
Evitar o excesso de sinalética e comunicagdo visual, priorizando mensagens claras, diretas e com

hierarguia visual definida.
Integrar o design visual no ambiente urbano, respeitando a identidade arquiteténica, o patrimoénio e
0s espagos verdes da cidade.
Limitar o nimero de marcas visiveis por area, definindo uma proporcdo maxima (ex.: X m? por
patrocinador em zonas de destaque).
Minimizar o impacte luminoso do evento, garantinde uma iluminacéo eficiente, segura e
adequada ao ambiente, respeitando zonas residenciais, sensiveis e dreas naturais
Proibir outdoors ou mupis com iluminacdo intermitente, cores agressivas ou LED de elevada
intensidade, especialmente junto d zonas residenciais e dreas verdes.
Desligar toda ailuminacdc ndo essencial apés o encerramento do evento, especialmente durante a
noite.
Utilizar tecnologia LED de baixo consumo, com temperatura de cor inferior a 3000K, e sistemas de
regulacdio de intensidade.
Evitar iluminagdo intensa junto a zonas residenciais, unidades hospitalares, escolas ou dreas
ambientalmente protegidas, e definir limites de comunicagdo visual.
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Criar e implementar um planoc de gestdo de residuos
Priorizar produtos a granel e reutilizaveis, reduzindo o uso de plasticos, embalagens excessivas,
materiais descartaveis e a distribuigdio de folhetos.
Implementar a correta separagdo de residuos (ecopontos) com recipientes adegquados,
reciclagem/reutilizagéo, compostagem e/ou doacdo e o seu correto encaminhamento.
Instalar contentores em nimero suficiente e em pontos estratégicos de produgdéio de residuos (areas
de alimentacdo, areas técnicas, WC).
Distribuir sacos pelos operadores dos espagos para a correta separagdo de residuos.
Implementar medidas para a redugdio de plastico (copo reutilizavel, bebedouros para reenchimento
das garrafas de dgua).

Informar e sensibilizar participantes e todos os envolvidos para a correta separagdo de residuos

Formar os colaboradores, fornecedores e parceiros.

Desenvolver sessdes de esclarecimento para todos que operam em todas as fases do evento.
Desenvolver campanhas de sensibilizacdo pelo publico, promovendo a redugdo de producdo de
residuos e a correta deposigdo no final.

Promover economia circular entre todos os envolvidos na organizagdo do evento
Promover iniciativas/ projetos de economia circular que sejam criativos e inovadores de forma a
potenciar areutilizacdo de materiais, procurando envolver a comunidade, associagdes locais e
parceiros.

Criar projetos de reciclagem para outros tipo de residuos ndo tdo comuns.
Utilizar materiais reutilizaveis e modulares para a comunicagdo (ex.: lonas em tecido reciclado,
sinalética em madeira FSC, estruturas reutilizaveis).

Estabelecer parcerias com entidades locais gestoras de residuos

Foto: Nuno Correia | CML
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Criar e implementar um plano de controlo e monitorizagéo de ruido (com hordrios,

posicionamento de fontes, etc.)
N Planear e definir de hordrios
Limitar a duragdo das atividades mais ruidosas e evitar a emissdio sonora amplificada em hordrios
noturnos para minimizar a incomodidade na populacdo envolvente.
Posicionar estrategicamente das fontes sonoras
Localizar palcos, amplificadores e outras fontes sonoras afastados de zonas residenciais e sensiveis, A
utilizando barreiras acusticas naturais ou artificiais para mitigar a propagagdo do som. ) / y \ TN é

Orientar o sisterma de amplificagdo sonora para a zonda com menoer densidade de recetores sensiveis.

Instalar em espacgo aberto as colunas de som junto ao solo e sobre apoios antivibraticos e evitar a
instalagdio de quaisquer equipamentos de som em altura, quando aplicavel.

Foto: Nuno Correia | CML
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TRANSPORTEE
MOBILIDADE

TRANSPORTE E MOBILIDADE PLANEAMENTO | MONTAGEM | EVENTO | DESMONTAGEM

Garantir acessibilidade universal e seguranga no acesso ao local do evento, em conformidade
com as normas e requisitos das entidades competentes
Assegurar junto das entidades competentes (CML, PSP, ...) que o acesso ao local do evento se faz em
condigbes de acessibilidade universal e seguranca.
Reforgar os meios de mobilidade suave para acesso ao espago do evento (p.e.: locais de
estacionamento e seguranga para estacionamento de bicicletas).
Estabelecer parcerias com operadores de transportes publicos com o objetivo de incentivar os
participantes a deixarem ¢ carro em casd e a utilizarem o transporte coletivo (p.e.: descontos, adaptar
a oferta e os hordrios as necessidades).
Considerar sempre no planeamento pessoas com mobilidade condicionada, de forma a incluir ofertas
de mobilidade adaptadas.
Informar os participantes sobre opcdes de mobilidade suave disponiveis (bicicletas, trotinetes,
caminhos pedonais)
Disponibilizar no site do evento informacdo sobre a oferta de transportes coletivos ate ao local e
respetivos hordrios, e sobre outras eventuais iniciativas gue possam afetar o acesso ao local do
evento.
Fazer campanhas nas redes sociais.
Incentivar o uso de transportes sustentaveis
Criar uma politica de descontos nos pregos de participacdo nos eventos para quem apresente titulos
de deslocagtio em transportes plblicos ou vice-versa.
Desenvolver promogdes nas redes socidis.

Foto: Nuno Correia | CML
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o Promover a selegdo e divulgacdo de unidades hoteleiras sustentaveis, acessiveis e
estrategicamente localizadas, de forma a reduzir impactes ambientais e facilitar o acesso dos

—~ L'l

=N

" | participantes ao evento
Optar e divulgar unidades hoteleiras com localizagdo gue minimize as disténcias percorridas até ao

&
3 espago do evento.

Optar e divulgar dlojamentos gue disponham de politica de sustentabilidade implementada.
Priorizar alojamentos que adotem fontes de energia renovdveis e materiais ecoldgicos.

Dar preferéncia a alojamentos com uma politica de acessibilidade bem definida.

Foto: Nuno Correia | CML
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CATERING PLANEAMENTO | MONTAGEM |  EVENTO | DESMONTAGEM CA TERING

Implementar oferta de alimentagdo abrangente e inclusiva
Incentivar a disponibilizagéio de opgdes diversificadas de dieta, fornecendo informagéo nutricional.
Reduzir producéo de residuos (ver tema RESIDUOS)
Optar por compra a granel de produtos representativos da cultura local, sazonais, que fomentem o
comércio justo e estejam na origem de menores impactes ambientais (biclogicos).
Implementar medidas de combate ao desperdicic alimentar
Doar excedentes alimentares, contribuindo para o zero desperdicio alimentar.
Promover as doses individuais de refeigdo, em detrimento dos buffets.
Dimensionar o catering ao numero de pessoas que vao consumir as refeicdes, evitando o desperdicio
alimentar.

Foto: Nuno Correia | CML
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CONsuMiVEIs E PRODUTOS PLANEAMENTO | MONTAGEM | EVENTO | DESMONTAGEM

Privilegiar fornecedores locais de forma a reduzir impactes ambientais e fomentar a economia
local
Mapear e selecionar fornecedores locais que possam fornecer produtos ou servigos necessarios Ao
evento.
Estabelecer contratos e parcerias com fornecedores da regidic, sempre que a qualidade e custos
sejam compativeis.
Pricrizar produtos de origem local em todas as categorias (alimentacdo, merchandising, matericis de
apoio, etc.).
Integrar critérios de sustentabilidade e proximidade geografica nos processos de avaliagdo e selecdo
de fornecedores.
Comunicar aos participantes e stakeholaers a aposta em fornecedores locais, reforcando o impacte
positive na economia da regido.
Adotar critérios de aquisicdo sustentdavel

Privilegiar a compra de téxteis, produtos de limpeza e outros consumiveis com certificagGo ambiental.

Preferir produtos (de limpeza ou outros) fornecidos a granel e/ou concentrados e de toxicidade
reduzida.

Na utilizagdo de produtos de plastico dar preferéncia aos recicléveis e aos constituidos, na totalidade
ou em parte, por materiais biodegradaveis ou compostaveis ou de plastico reciclado.

Optar por produtos de pldastico reciclavel e constituidos, na totalidade ou em parte, por materiais
biodegradaveis ou compostaveis ou de plastico reciclado.

Foto: Nuno Correia | CML
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Promover distribuicdio responsavel de brindes e merchandising
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Refletir solore a necessidade de brindes fisicos e explorar sclugdes digitais mais sustentaveis e com
menor impacte ambiental.

Avaliar guantidades e selecionar criteriosamente materigis sustentdaveis para o merchandising e
brindes a produzir, valorizando a sua utilidade, o mencr impacte ambiental e o reforgo do
posicionamento da marca junto do publico, para além do evento.

Doar a instituicdes locais todos os produtos que sobrarem no final do evento.

Sensibilizar os Parceiros para o fato de gue ¢ brinde pode servir para comunicar os valores da marca,
os critérios ambientais e sociais adotados seréio seguramente valorizados pelo publico.

| Incentivar a producdo sustentavel de brindes e merchandising

Utilizar produtos de merchandising e brindes materiais orgénicos, reciclados, reciclaveis e néo
datados, possibilitando a sua utilizacéo noutros eventos.

Optar por produtores e artesdos locais, de projetos desenvolvidos por ONG e outros com o intuito de
promover d cultura e economia local.

D DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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Assegurar condigdes otimas de seguranga, saude e bem-estar para todos os intervenientes do

" evento, garantindo o cumprimento de normas, boas praticas e compromissos contratuais

M ESTAR PLANEAMENTO | MONTAGEM |  EVENTO | DESMONTAGEM
A vy 7 / ‘ \ SRS

Incluir clausulas contratuais que definam claramente as condigdes de seguranga, salde e bem-estar,
dlinhadas com as melhores praticas do setor.
Recolher, sistematizar e disponibilizar toda a informagéo relevante sobre seguranga, salude e bem-
estar para todos os intervenientes (fornecedores, artistas, staff e parceiros).
Capacitar todos os intervenientes atraves de briefings, formagdo ou manuais de boas praticas,
garantindo a compreensdo e cumprimento das normas estabelecidas.
Monitorizar e avaliar continuamente as condicdes de seguranca e bem-estar durante o evento,
promovendo ajustes imediatos sempre gue necessario.
' Informar, capacitar e monitorizar as condigdes de trabalho em todas as fases do evento
.| Recolher, sistematizar e disponibilizar toda a informagéio necessdria para capacitar e orientar todos os
intervenientes, assegurando o cumprimento das normas de seguranca e bem-estar.
Realizar sessées de esclarecimento e briefings especificos para cada grupo de intervenientes,
adaptados as suas fungdes e responsabilidades durante o evento.

AN

Sinalizar e delimitar claramente todas as dreas de intervengdo, implementando mecanismos eficazes
de acompanhamento e fiscalizagdo para garantir a aplicagdo das medidas de seguranca.

Monitorizar continuamente o cumprimento das normas de seguranga, registando incidentes e
promovendo agdes corretivas imediatas quando necessario.

Assegurar a protecdo, acolhimento e bem-estar de todos os participantes, criando mecanismos
de apoio e espagos seguros para prevencdo e denuncia de situagdes de violéncia

Criar espacos de acolhimento e pontos de denuncia acessiveis, confidenciais e bem identificados,
para gualguer situagéo de violéncia ou assédio.

Definir e sinalizar pontos de encontro seguros, acessiveis e faceis de localizar, para emergéncias ou
evacuagdes.

Capacitar a equipa do evento e voluntdrios sobre procedimentos de acolhimento, primeiros socorros e
encaminhamento de denuncias.

Comunicar claramente dos participantes a existéncia destes espacos e pontos de encontro,
garantindo que todos saibam como e onde aceder a apoio.

Foto: Nuno Correia | CML
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Identificar as carateristicas e necessidades especificas do publico-alvo (mobilidade,
comunicagdo, alimentagdo, etc.)
Levantar dados demograficos, idade, genero, capacidades fisicas e cognitivas, e interesses.
Identificar grupos com necessidades especiais (mobilidade reduzida, deficiéncias sensoriais,
intoleréncias alimentares, etc.).
Aplicar inguéritos ou questiondrios antes do evento para recolher informagdes sobre preferéncias e
necessidades especificas. /////5/;//2’;’/
Consultar associagdes, representantes ou grupos locais que possam fornecer informagdes sobre aih
‘ acessibilidade e incluséo.

Procurar ONG locais que trabalhem a inclusdo de forma a trazer ensinamentos e experiéncia, na
' avaliac@o de espagos e equipamentos, assim como, campanhas para todas as partes
interessadas

Identificar organizagdes que trabalhem inclus@o e acessibilidade na comunidade.
Estabelecer contacto para colaboragdo e troca de experiéncias.
Fazer avaliacdo conjunta de espagos e equipamentos.
Convidar as ONG a andlisar dreas do evento, sinalética, acessos e equipamentos, fornecendo
recomendagoes praticas.
Desenvolver campanhas e sensibilizagdo.
Criar acdes de comunicacdo dirigidas a todos os stakeholders (equipa, fornecedores, publico) com
base nas crientagdes das ONG, promovendo praticas inclusivas durante o evento.
Garantir um ambiente seguro e respeitador, onde a diversidade seja celebrada e todas as
pessoas se sintam acolhidas e valorizadas.
Criar canal de denuncia anénimo para casos de discriminagdo.
Disponibilizar espagos adequados para necessidades especificas do publico-alvo que permitam
um usufruto pleno do evento
Disponibilizar dreas tranguilas para descanso, sombra e hidratacdo projetadas com acessibilidade
universal.
Criar espaco para descanso e hidratacdo dos cdes guia. T ———
Garantir espagos com boa visibilidade para pessoas com mobilidade reduzida gue permitam um
usufruto pleno dos eventos.

D DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia ANEXO | CHECK LIST
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Garantir que o atendimento ao publico € realizado por equipa especializada em acolhimento da
diferenca
B Criar equipa de apoio especializada gue saiba Lingua Gestual Portuguesa.
Assegurar que as contratagdes ao nivel da equipa, de artistas, oradores, atletas ou outros,
tenham por base critérios de diversidade
Estabelecer paraGmetros claros para contratagdes, incluindo género, idade, origem étnica,
capacidades fisicas e experiéncias diversas.
Garantir gue chamadas para artistas, oradores, atletas ou equipa sejam amplas e acessiveis a
diferentes perfis.
Avaliar candidaturas considerando o eauilibrio e representatividade do grupo.
Garantir boas condigdes de acessibilidade em toda a area do evento, assim como a
equipamentos e infraestruturas
Disponibilizar transporte adaptado, com pontos de recolha e de largada devidamente assinalados e
estacionamento perto da entrada do evento.
Criar servico de emprestimo de cadeiras de rodas.
Proporcionar oficinas para pequenos arranjos de cadeiras de rodas.
Criar servico de empréstimo de &its motorizados.
Implementar piso tatil para orientacdo de pessodas cegas.
Disponibilizar infraestruturas e equipamentos acessiveis: pisos térrecs, elevadores, rampas, assentos
reservados, bebedouros e mesas em altura adequada.
Assegurar que todos os materiais de comunicacdo produzidos e canais utilizados sdo acessiveis
a qualquer tipo de publico
Implementar mapa tatil do evento em pontos estratégicos do espaco.

Implementar audiodescrico nos eventos, dos espacgos, das experiéncias e dos menus de alimentagdo.

Foto: Nuno Correia | CML
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Criar condigdes favordaveis para que a comunidade e organizagdes de apoio social locais
possam assistir ao evento
Reservar e disponibilizar convites ou entradas gratuitas para organizagdes de apoio social e membros
de comunidades locais.
Oferecer descontos especidis cu condigdes facilitadas de acesso para grupos socidis ou instituigdes
locais.

Criar programas de voluntariado, inclusivo, gue incentivem a participacdo ativa dos cidaddaos
Desenvolver um programa de voluntariado estruturado, com fungdes claras, acessiveis a diferentes ' N\ X <
perfis de cidadd&os, incluindo pesscas com deficiéncia. / *
Promover campanhas de recrutamento e sensibilizacdo, destacando os beneficios da participagdo e a
importéncia do voluntariado para o evento e a comunidade.

Oferecer formagdo e capacitagdo aos voluntdrios, incluindo seguranga, boas praticas e orientagdo
sobre acessibilidade e incluséo.

Criar parcerias com organizagdes locais (ONG, associagdes de bairro, etc.)

Envolver na organizagdo e construg@o do evento e/ou em projetos que deixem um legado positivo e
duradouro na comunidade, fomentando a maior identificagdio desta com o projeto.

Promover a valorizagdo da regido
Divulgar os seus pontos de interesse, da sua cultura e dos seus costumes.

Promover o desenvolvimento da economia local através da contratagdo de fornecedores, artistas e
moradores da comunidade.

Foto: Nuno Correia | CML
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|| COMUNICAGAO

Promover o uso de suportes digitais de comunicagdo inclusiva, adaptados a cada grupo-alvo e
a cada temdtica de interesse que permitemn maior interatividade com o publico-alvo e reduzem
o impacte ambiental

Existéncia de suportes digitais de comunicagdo: spots de radio online, SMS, whatsapp, redes sociais,
publicidade na internet.
Enviar mailings regulares sobre boas praticas.
Privilegiar materiais de comunicacdo produzidos com representatividade da diversidade.
Canais/meios de denuncia.
Implementar uma estratégia de escuta ativa nas redes sociais, identificando percecdes,
expectativas e feedback do publico sobre o evento, interagindo de forma proativa para
reforgar o compromisso com prdticas responsaveis

| Incentivar a ativagdo de conteudos de sustentabilidade e de promogdo de hdabitos de consumo

conscientes durante o evento, através de agdes direcionadas ao publico participante

Criar espagos para conversas sobre sustentabilidade, ESG, economia circular, neutralidade carbénica,
inclusdio e diversidade.

Desenvolver agdes de sensibilizagdo realizadas com o publico (ooupanga hidrica, desperdicio
adlimentar, separagéo de residuos, mobilidade suave e ativa, etc.).

Privilegiar materiais de comunicacdo digitais vs. Impressos com conteudos de promogdo de habitos
sustentaveis, reducdio de consumao, entre outros.

Envolver artistas, oradores, atletas, etc., como embaixadores ativos, capazes de amplificar
mensagens de impacte e inspirar praticas mais conscientes, inclusivas e sustentdaveis

Identificar artistas alinhados com os valores de sustentabilidade e incluséo do evento.

Apresentar as metas e boas praticas que o evento pretende divulgar.

Envolver os artistas em agdes de comunicacdo, redes sociais ou eventos paralelos, como palestras ou
workshops, para amplificar as mensagens de impacto.

DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia
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Investir em projetos de conservagdo de dgua que compensam o consumo de agua do evento

Cocriar agdes com 0s servigos municipais para valorizagdo da estrutura ecolégica local
Doar a programas de arborizagdo urbana da CML ou projetos locais de replantacdo.
Financiar microprojectos de reflorestagdo urbana ou periurbana com espécies autoctones.
Desenvolver conjunto de projetos-piloto de compensacdo in situ com monitorizagdo cientifica.
Recuperar das dreas verdes utilizadas apds o evente com técnicas de regeneracdo ecoldgica. 7 NN N >

Deixar um legado positivo na comunidade, compensando com o apoio a um projeto de N

recuperagdo de um espago verde
Identificar e selecionar um projeto local de recuperagd@o ou manutengdo de espago verde, em parceria
com entidades publicas ou ONG.

Destinar parte dos recursos do evento (financeiros, materiais ou humanos) para apoiar diretamente o
projeto selecionado.

Envolver a comunidade e participantes do evento em agdes prdaticas de apoio o projeto, como
plantacdo de drvores ou limpeza de areas verdes.

Monitorizar e comunicar
Monitorizar e reportar o impacto dos projetos apeoiados, demonstrando o compensagdo efetiva do
consumo de agua do evento.

Comunicar aos participantes e stakeholders as iniciativas de compensagdo de aguag, reforgando o
compromisso do evento com a sustentabilidade hidrica.

Foto: Nuno Correia | CML
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Fontes e Referéncias Consultadas

Acordo de Paris — UNFCCC (https://unfcce.int/process-and-meetings/the-paris-agreement)

A Greener Future — Sustentabilidade em eventos e musica (https://www.agreenerfuture.com/)

Biosphere Sustainable (https://www.biospheresustainable.com/)

Carta Portuguesa para a Diversidade (http://www.appdi.pt)

Certificac@o Zero Waste Events (https://zero.ong/accoes/municipios-zero-residuos/)

Contrato Climatico (https://lisboaparapessoas.pt/wp-content/uploads/2024/07/lisboacontratoclimatico2030.pdf)

Diretiva-Quadro dos Residuos — Diretiva 2008/98/CE (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02008L.0098-20180705)
Diretrizes de Acessibilidade para Contetdo Web (WCAG) 2.1 (https://www.acessibilidade.gov.pt/wcag/)

European Environment Agency (EEA) — Noise Pollution and Air Quality (https://www.eea.europa.eu/themes/noise;
https://www.eea.europa.eu/themes/aqir)

IPCC (https://www.ipcc.ch/report/arb6/wg2/)

IPCC Special Report on Global Warming of 1.5°C (2018) (https://www.ipcc.ch/sr15/)

ISO 14001:2015 (https://www.iso.org/standard/60857.html)

ISO 20121 — Sistemas de Gest&o para Eventos Sustentdveis (https://www.iso.org/standard/54552.html)

Julie's Bicycle — Cultura e Sustentabilidade (https://juliesbicycle.com/)

Lisboa — Climate City Contract (CCC Lisboa 2030) (https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-
da-missao-clima)

Miss&o “100 Climate-Neutral and Smart Cities by 2030" (https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/)
NetZeroCities (https://netzerocities.eu/)

Norma ISO 26000 — Responsabilidade Social (https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html)

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel)

Pacto Ecologico Europeu (https://climate.ec.europa.eu/eu-action/european-green-deal pt)

Plano de Eficiéncia e Descarbonizac&o ECO.AP 2030 (https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-
descarbonizacao-ecoap-2030)

Plano de sustentabilidade do MEO KALORAMA (https://meokalorama.pt/sustentabilidade/)

Plano de sustentabilidade do Rock in Rio Lisboa (https://rockinriolisboa.pt/pt/por-um-mundo-melhor)

Teste de acessibilidade (https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/)

D DMAEVCE | Direc&io Municipal de Ambiente Estrutura Verde Clima e Energia

A
LISBOA



https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement
https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement
https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement
https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement
https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement
https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement
https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement
https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement
https://unfccc.int/process-and-meetings/the-paris-agreement
https://www.agreenerfuture.com/
https://www.biospheresustainable.com/
http://www.appdi.pt/
https://zero.ong/accoes/municipios-zero-residuos/
https://zero.ong/accoes/municipios-zero-residuos/
https://zero.ong/accoes/municipios-zero-residuos/
https://zero.ong/accoes/municipios-zero-residuos/
https://zero.ong/accoes/municipios-zero-residuos/
https://lisboaparapessoas.pt/wp-content/uploads/2024/07/lisboacontratoclimatico2030.pdf
https://lisboaparapessoas.pt/wp-content/uploads/2024/07/lisboacontratoclimatico2030.pdf
https://lisboaparapessoas.pt/wp-content/uploads/2024/07/lisboacontratoclimatico2030.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02008L0098-20180705
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02008L0098-20180705
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02008L0098-20180705
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02008L0098-20180705
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02008L0098-20180705
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02008L0098-20180705
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02008L0098-20180705
https://www.acessibilidade.gov.pt/wcag/
https://www.eea.europa.eu/themes/noise
https://www.eea.europa.eu/themes/air=
https://www.ipcc.ch/report/ar6/wg2/
https://www.ipcc.ch/sr15/
https://www.iso.org/standard/60857.html
https://www.iso.org/standard/54552.html
https://juliesbicycle.com/
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://www.lisboa.pt/atualidade/noticias/detalhe/lisboa-e-uma-das-100-cidades-europeias-da-missao-clima
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://eurocities.eu/latest/the-100-climate-neutral-and-smart-cities-by-2030/
https://netzerocities.eu/
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html
https://www.iso.org/iso-26000-social-responsibility.html
https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel
https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel
https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel
https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel
https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel
https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel
https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/european-green-deal_pt
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/european-green-deal_pt
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/european-green-deal_pt
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/european-green-deal_pt
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/european-green-deal_pt
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/european-green-deal_pt
https://climate.ec.europa.eu/eu-action/european-green-deal_pt
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://igf.gov.pt/responsabilidade-social-e-ambiental-plano-de-eficiencia-e-descarbonizacao-ecoap-2030
https://meokalorama.pt/sustentabilidade/
https://rockinriolisboa.pt/pt/por-um-mundo-melhor
https://rockinriolisboa.pt/pt/por-um-mundo-melhor
https://rockinriolisboa.pt/pt/por-um-mundo-melhor
https://rockinriolisboa.pt/pt/por-um-mundo-melhor
https://rockinriolisboa.pt/pt/por-um-mundo-melhor
https://rockinriolisboa.pt/pt/por-um-mundo-melhor
https://rockinriolisboa.pt/pt/por-um-mundo-melhor
https://accessmonitor.acessibilidade.gov.pt/

GUIA PARA EVENTOS SUSTENTAVEIS E
CLIMATICAMENTE NEUTROS

Compartilhe connosco o que j& implementa, os seus sucessos e a sua experiéncia

Para mais informagdes contactar guiaeventos.dmaevce@cm-lisboa.pt

Nota: o presente documento foi elaborado para ser usado digitalmente.
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