Concurso Publico Internacional
Servigo Publico de Transporte
Rodoviario de Passageiros na AML

AML, 18 de fevereiro de 2020
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metropolitana
l. n de lisboa

Lote 1 — Noroeste

Carreiras municipais de Amadora, Oeiras e

Sintra, e intermunicipais de ligagdo a Cascais,

Lisboa e exterior AML

133 linhas
28,5 M vkm/ano
33% procura (Imob)

Carreiras municipais de Aimada, Seixal e
Sesimbra, e intermunicipais de ligagéo ao
Barreiro e Lisboa e exterior AML

116 linhas
19 M vkm/ano

18% procura (Imob)

Lote 2 — Nordeste

Carreiras municipais de Mafra, Loures, Odivelas
e Vila Franca de Xira, e intermunicipais de
ligacéo a Lisboa e exterior AML

218 linhas
25,8 M vkm/ano
32% procura (Imob)

Lote 4 — Sudeste

Carreiras municipais de Alcochete, Moita,
Montijo, Palmela e Settibal, e intermunicipais de
ligag&o ao Barreiro e Lisboa e exterior AML

111 linhas
15,1 M vkm/ano

14% procura (Imob)

* +40% produg&o relativamente a rede atual

* Por ano, + 26,8 M vkm sendo um total de 88,5 M vkm a contratar

Caracteristicas Técnicas

Lote 1 - Noroeste
Lote 2 - Nordeste
Lote 3 - Sudoeste
Lote 4 - Sudeste
Rede Atual
Carris

Cascais

=== Rede Ferrovidria

* Ajuste da oferta a procura: + intermodalidade, + horarios e + lugares/ equipamentos
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M. e Caracteristicas Técnicas

metropolitana
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 +40% produg&o relativamente a rede atual - d A
* Por ano, + 26,8 M vkm sendo um total de 88,5 M vkm a contratar
* Ajuste da oferta a procura: + intermodalidade, + horarios e + lugares/ equipamentos
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metropolitana

l. . de lisboa F ROTA

Renovacgéao da frota através de menores idades
média e maxima

Carris
Metropolitana

Adocao de imagem Unica em todos os veiculos m

Minimos ambientais EURO com redugao de consumo
energético, emissodes e ruido

Adaptacao a passageiros com mobilidade reduzida
e ao transporte de bicicletas
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.M. area
metropolitana
de lisboa

CONSUMIDORES
DE
INFORMACAO
SOBRE A
MOBILIDADE

INFORMAGAO
GERIDA PELA
AML

Caracteristicas Técnicas

= Apps, :
Info;umbaﬁ;g: a0 Wabsites Entidades gigifr:g?e Planeadores de Entidades
(painéis de (plataforma AML, SINRIESaTiss dados abertos viagens ;22?;2
informacéo) plataformas (Maas) (CML) (Google Maps) ( =i
intermeodais) NAP, Policia)

7 7 1 |

Plataforma Integrada de Gestdo e Informag:ao da AML

Planeamento : Informagdo ao Servico Gestdo
da rede : publico ao cliente dos contratos
: Sistema de informacdo ao publico :
AL R R R R )
T T T T e P e e e e e e,

Gestao do servigo intermodal Gestao da bilhética intermodal

Sistema de gestdo operacional : Sistema de bilhética E

Obrigacoes
do adjudicatario

Opera.dores Outros operadoresde
contratualizados pela

AML transportes publicos

I I I I

Passageiros

Rede de vendas
externa

Operadores de
mobilidade partilhada

TECNOLOGIA



o Contratualizacao

de lisboa

MATRIZ DE RISCOS

AML ADJUDICATARIO

Disponibilidade do servigo

Operagao Cumprimento dos percursos, paragens,
horarios, frequéncias, circulagées, etc.

Viagens sem titulo de transporte valido / niveis de fiscalizagdo

Variagdo do nimero de quilémetros
contratados

Baixa receita obtida com a venda de titulos

Il de transporte




area
metropolitana
de lisboa

Remuneragao do operador
indexada a producao
quilométrica

por veiculo quilémetro
(€/veic.km) atualizado anualmente em fungao
do valor maximo da TAT

— pagamento

da quilometragem contratada (sem
remuneragao adicional)

_>
pagamento da quilometragem realizada ao
prec¢o unitario adjudicado

Contratualizacao
PRINCIPIO DA REMUNERACAO

Pagamentos e acertos
mensais, trimestrais e
anuais

por conta

para
ajustamento da remuneragéo a produgao
(veic.km) efetivamente realizada e para
deducao das penalizagoes

de uma bonificagao por
aumento de procura
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Avaliagao de Desempenho
e Qualidade

Pontualidade
Regularidade
Reclamacgoées
Fraude

Indice de Satisfagao

Penalidade com dedugao na remuneragao
de acordo com critérios maximos e minimos

Contratualizacao

PRINCIPIO DA REMUNERACAO
CAll Monitoriza¢do e Reporte
v — de indicadores

» Desempenho servigo: circulagoes, regularidade,
pontualidade, lotacao e velocidade

 Qualidade: conforto, seguranca, atendimento ao
cliente e reclamacgoes

* Frota: idade, limpeza, acessibilidade, bicicletas e
imobilizagao

 Impacto ambiental e energético

Multa pelo ndo cumprimento de critérios minimos com

deducao direta por ocorréncia 10
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metropolitana
de lisboa

A

=

Critérios de Avaliacao

85% Fator Preco 15%

Prec¢o unitario
por veiculo quilémetro
(€lveic.km)

Fator Frota

Concurso
AVALIACAO

1



N Concurso

metropolitana

l. . de lisboa ADJ U D I CACAO

Limites de adjudicagao

_ : Aos concorrentes que se
(i) a0 mesmo concorrente encontrem nas situagées
« (ii) a um concorrente e a um agrupamento concorrente de que esse d,’Zfe"gas so pode ser
concorrente seja membro (participagdo no capital social da IPLIGEE R S e (e
. . 5 conjunto dos Lotes 1, 2 e 3,
sociedade comercial 2 50%) .
sem prejuizo de algumas
« (iii) a agrupamentos concorrentes com um ou mais membros comuns excegoes sempre que tal
(participagédo destes no capital social de todas as sociedades f_conduza a que um dos lotes |
comerciais = 50%) ique sem prc_)po_sta fuscetlve
de adjudicacgao.

12



.M. area
metropolitana
de lisboa
Rede / Oferta Viabilidade EF

Matriz de riscos e
especificagdes
técnicas

Pecas do
procedimento

Parecer AMT

Procedimento
concursal

Adjudicagao
provisdria

Visto do Tribunal de
Contas

Cronograma

Operacao
(agosto 2021)

13
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de lisboa

Dia 0

INIiCIO PERIODO
TRANSICAO

Inicio
Vigéncia contrato

« Plano de Oferta

Dia 30

* Manual de imagem

* Modelo percursos
paragens e horarios
Ent. Adjudicante

Dia 30

* Medidas e agées a
empreender no
periodo de
transicao
Adjudicatario

[-..]

Dia D-60

* Pedidos
subcontratacio

Adjudicatario

Dia D-120

« Plano de Oferta
Revisto

Ent. Adjudicante

Dia D-60

* 1.° Plano de Operagao

« Atestado de conformidade
sistema tecnolégicos
Adjudicatario

Cronograma

Dia D
FIM PERIODO
TRANSICAO
Inicio
Operagao
Planos de
oferta anuais
Ent. Adjudicante
Dia D-15 Planos de operagao
mensais e anuais
° (ST Adjudicatario
divulgacao
Adjudicatario

14



N Um contrato de servigo de transporte
L e ~ PARAAS PESSOAS
PARA A AREA METROPOLITANA

Renovagéo e qualificagéo

a ’ Eco-conducédo: conducao
da frota, incluindo veiculos ¢ ¢

Integracao tecnologica econdmica, segura e
confortavel

n&o poluentes e
energicamente eficientes

(¢

Aumento de oferta e
promogao da

pontualidade,
regularidade e
confiabilidade do sistema

LKL

Alargamento da rede de Inclusdo de servigos de
vendas e servigos e entretenimento /informacgao
plataformas de informagéo e wifi a bordo
de transporte, incluindo a
bordo

15



