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A cidade de Lisboa entrou neste novo século com
uma série de importantes desafios. Lugar profunda-
mente histoérico, mesmo mitico, terra para onde e
de onde tém fluido, ao longo de séculos e séculos,
destinos, saberes e energias, a cidade assume hoje
plenamente o seu papel de grande cidade contem-
poranea e com uma motiva¢ao redobrada.

Uma motivacao redobrada, porque os seus desa-
fios sdao, na verdade, muito grandes. Por multiplas
razoes, algumas sérias tendéncias tém agredido a
nossa cidade, nas ultimas décadas, deixando-a numa
situacao paradoxal: perdendo populacao de uma
forma continuada, deixando crescer dentro dela
espacos vazios ou mesmo de solidao, tendo-se deixa-
do desestruturar nalguns sectores e processos de ges-
tao, a cidade continua sendo lugar vital de identida-
de, de produtividade e de criatividade. Na verdade,
Lisboa, bela como poucas, nos seus diferentes e
variados bairros, reafirma hoje condi¢coes tnicas
para a qualidade de vida urbana, onde os valores de
identidade, de cultura, da sociedade e, diria mesmo,
da politica, se vao, seguramente, reforcar.

E esse 0 nosso papel, a nossa responsabilidade:
estabelecer as estruturas e as condicoes para que a
cidade se afirme. E também, perante esse nobre
objectivo, gerir, da melhor forma, cada momento
dessa afirmacao, perante as suas necessidades quoti-
dianas e as das suas gentes. Foi nesses sentidos que a
Camara Municipal estruturou, neste inicio do século
XXI, uma série de iniciativas a levar a cabo nas mais
variadas areas — iniciativas que foram entendidas
como fundamentais para dotar a cidade e o seu
municipio de efectivas condi¢oes para enfrentar
com visao, eficiéncia e gosto, tal afirmacao.

Entre estas iniciativas, temos procurado dotar a
cidade de um inovador sistema onde as visoes de
planeamento urbano e as praticas urbanisticas se
interliguem mais directamente — contribuindo para

a constru¢ao de um urbanismo que tenha, efectiva-

mente, uma estratégia luminosa e procedimentos
transparentes. O actual processo de revisao do
Plano Director Municipal — entre outras ac¢oes —
procura ir precisamente nesse sentido.

Desde cedo, e perante a vontade de desenvolvi-
mento destas accoes, entendemos um aspecto essen-
cial: que, para melhor actuar no sentido das neces-
sidades e desejos da cidade, seria necessario conhe-
cé-la bem. E, felizmente, se existem variadissimos e
excelentes trabalhos, estudos e investigacoes sobre
Lisboa, nas mais diversas areas — o que também mos-
tra o empenho e o amor que tantos sentem por ela
— faltava ainda conhecé-la na sua contemporaneida-
de, e sob determinadas Opticas, ainda para mais
numa época em que as mudancas sao, como todos
sentimos, cada vez mais intensas — muito especial-
mente nos territérios mais urbanos e cosmopolitas.
Impunha-se, assim, efectuar estudos aprofundados,
cientificos e rigorosos, das realidades de Lisboa,
estudos que contivessem, eles mesmos, novas formas
de entendimento da cidade, e cujas metodologias
de leitura, de diagnéstico e de interpretacao se
interligassem, da melhor forma, com a contempo-
raneidade urbana — contribuindo assim, eles pro-
prios, para a sua modernidade. Estudos que, uma
vez completos, servissem as necessidades e as vonta-
des de quem actua em, e por, Lisboa: a Camara
Municipal, assumindo esta, evidentemente, a res-
ponsabilidade de lideranca no desenvolvimento das
estruturas de afirmacao e gestao da cidade; mas nao
s6: também todos nés, como municipes e pessoas —
pois a cidade €, numa parte vital, cada uma das suas
gentes.

Esta primeira série de quatro estudos, de indole
essencialmente socio-econémica, mas cuja inter-
pretacao permite, sem duvida, clarificar e abrir
uma série de caminhos e propostas para a cidade —
algumas delas de grande significado, como a pro-
posta de uma nova leitura da cidade — revela uma
qualidade cientifica com que estamos profunda-
mente satisfeitos. Com a sua edicao e divulgacao
em livro (iniciando-se, assim, uma coleccao de estu-
dos urbanos para este novo século), a Camara
Municipal de Lisboa assume, ao mesmo tempo, um
dos seus mais significativos deveres, perante a
sociedade e como instituicao publica: o dever de
divulgacao de informacao rigorosa, desejada e
actual — demonstrando desta forma uma clara pos-
tura de vontade de discussao e construgao conjun-
ta do futuro da cidade — um projecto que se pre-
tende empenhado e colectivo.

Antonio Carmona Rodrigues
Presidente da Camara Municipal de Lisboa



c om a publicacio, em livro, de quatro estudos
socio-economicos e urbanisticos da cidade de
Lisboa (que, esperamos, sejam os primeiros de uma
série de analises e interpretacoes de qualidade,
perante a nossa cidade) — e dos quais um deles surge
no volume que o leitor tem entre maos — a Camara
Municipal de Lisboa, e muito nomeadamente os
seus pelouros do Licenciamento Urbanistico e do
Planeamento Urbano, mostra uma das suas maiores
assumpcoes: enfrentar com empenho e seriedade os
desafios contemporaneos da sua cidade.

Entre as multiplas areas e sectores em que a cida-
de necessita ndo s6 de uma visao e cultura estrutu-
rais, mas também de uma atencao que chamaria
de quotidiana, as areas do urbanismo e do planea-
mento urbano encontram-se entre aquelas com
maior influéncia e responsabilidade. Estas, por sua
vez, contém uma série de dimensoes, sob as quais
o trabalho desenvolvido € vastissimo: desde a cons-
trucao de uma estrutura de planeamento e de ins-
trumentos de gestao territorial — que se pretende
visionaria e vinculadamente efectiva — até a gestao
quotidiana dos processos de licenciamento urba-
nistico — que se pretende atenta e organizacional-
mente eficiente.

Foi nesse sentido que a Camara Municipal de
Lisboa tomou a vontade de dotar estas areas de uma
série de projectos de mudanca estrutural, bem cren-
te que da sua qualificacao surgiriam efeitos multi-
plicadores que beneficiariam toda a cidade. Estes
projectos, entre outros, tém-se estendido por multi-
plas areas: desde a revisao do Plano Director
Municipal de Lisboa, dotando-o de novas formas e
possibilidades de regulacao e de actuagao sobre a
cidade; passando pela constru¢ao de um sistema de

monitorizacao urbana, que permitira o acompanha-
mento mais directo das transformacoes que se suce-
dem em cada espaco urbano; até a completa revisao
de sistemas organizacionais vitais, como por exem-
plo o sistema de licenciamento urbanistico, revisao
que, incluindo inovacoes tecnologicas e de procedi-
mentos, entre outros resultados, originou ja uma
reducao muito significativa do periodo médio de
analise de licenciamento — cuja lentidao gerava,
anteriormente, importantes ineficiéncias econoémi-
cas e sociais para toda a sociedade.

Ao mesmo tempo, e para que, verdadeiramente,
estes ambiciosos projectos de mudanca sejam estru-
turalmente vinculantes, uma outra dimensao de tra-
balho surge-nos como absolutamente vital: estou a
falar da importancia do desenvolvimento de uma
visao e de uma cultura — dentro da Camara
Municipal, mas também fora dela — por um lado,
que contenha atitudes mais estruturais e eficazes, e,
por outro lado, que esteja mais intrinsecamente
ligada as realidades e as dinamicas actuais da pro-
pria cidade. Ou seja, que se assuma a modernidade
urbana como vértice essencial para quem trabalha
para, e em, Lisboa.

Todos sentimos que a cidade de Lisboa €, hoje,
consideravelmente diferente da cidade de ha vinte,
mesmo dez anos. Se queremos, na verdade, desen-
volver uma série de iniciativas no sentido de a servir,
perante objectivos de melhoria da qualidade e sus-
tentabilidade da vida urbana, ao mesmo tempo
fazendo com que toda uma maquina de gestao dia-
ria da cidade, nos mais variados niveis, funcione per-
manentemente, e com elevados niveis de qualidade,
temos entao que olhar para a nossa cidade de fren-
te — e procurar compreendé-la da melhor forma.



Estes estudos que, como referi, abrem uma
coleccao de investigacoes sobre a Lisboa contem-
poranea, assumem essa vontade camararia de
desenvolvimento de uma postura cultural e con-
temporanea mais firme. Seguindo um plano de
accao desenvolvido no inicio de 2002, com diver-
sos e ambiciosos objectivos, apresentam leituras da
cidade em areas que estavam, até hoje, ainda
muito pouco investigadas — mas cujas influéncias
sao decisivas no presente e, com certeza, no futuro
urbano. Neste sentido, apresentamos aqui o resul-
tado de quatro projectos concretos: em primeiro
lugar, uma analise de quatro Estudos de Caso em
locais muito concretos da cidade — e cujos diag-
nosticos, a um nivel de ‘micro-escala’, nos permi-
tem olhar, de uma forma integrada, para um espa-
¢o urbano como um todo; em segundo lugar, um
detalhado estudo de analise sobre a situacao e as
potencialidades ao nivel do desenvolvimento eco-
noémico e da competitividade urbana da cidade;
em terceiro lugar, um trabalho que equaciona as
realidades do mercado imobiliario na cidade e sua
metrépole, com uma énfase muito concreta no
sector da habitacao; e finalmente um detalhado
diagnostico socio-urbanistico, através da analise e
da interpretacao do comportamento de multiplas
variaveis sociais, demograficas e habitacionais, um
espelho de importantes realidades que tém molda-
do e transformado Lisboa. Estes estudos, agora
prontos — e publicados — assumem-se assim como
instrumentos naturalmente integrantes para a
reflexao e actuacao sobre a cidade de Lisboa e as
suas multiplas estruturas.

Gostaria de expressar os meus sinceros agradeci-
mentos a todos aqueles que contribuiram, com o

elevado empenho que pude verificar, para o desen-
volvimento destes projectos: a equipa interna de
coordenacao da Camara Municipal de Lisboa, que
estruturou, desenvolveu e geriu todos estes estudos,
de uma forma profundamente dedicada e empe-
nhada; as diversas equipas de consultores, que se
imbuiram do espirito que na verdade todos procu-
ramos — o de fazer da nossa cidade um local de
grande qualidade e proximidade; e a todos os res-
ponsaveis pela edicao destes estudos em livros — tor-
nando-os ainda mais acessiveis e apelativos para
todos.

A afirmacao de Lisboa como sistema vital depen-
de enormemente de dimensoes como as dinamicas
de reabilitacao e de revitalizacao urbana, as dinami-
cas de criacao de emprego ou as diversas formas e
visoes perante a residencialidade. Cito apenas algu-
mas areas, cruciais, objecto de analise profunda
nesta série de estudos ora apresentados. A sua leitu-
ra, que classificaria de fascinante, demonstra-nos, na
verdade, uma série de diagnosticos e interpretacoes
muito relevantes para o entendimento e a ac¢ao
sobre a Lisboa contemporanea e futura — e contri-
bui seguramente, por conseguinte, para o atingir
dos objectivos acima assumidos — mesmo (ou espe-
cialmente) os de indole mais estrutural: a afirmacao
de uma cultura de empenhamento e de motivacao
perante as necessidades, os objectivos e os desejos
de Lisboa.

Maria Eduarda Napoleao

Vereadora do Licenciamento Urbanistico
e Planeamento Urbano

Camara Municipal de Lisboa
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D esde que, no final do ano de 2002, e no ambi-
to do lancamento de uma série de projectos e
objectivos de caracter estrutural, se estabeleceu a
vontade da Camara Municipal de Lisboa em desen-
volver uma série de novos estudos de analise e diag-
nostico da sua cidade, que se assumiu tal desafio
como um grande privilégio.

Tratou-se, na verdade, da construcao de uma
estrutura de analise e de interpretacao de uma rea-
lidade que, para além de ser profundamente vasta,
complexa e heterogénea, nos toca de uma forma
profunda, pelo que significa em termos da nossa
propria cultura, identidade e vivéncia — pessoal e
colectiva. E, muito acreditamos, também pelo que
significa em termos do nosso proprio futuro, pois
cremos que esta, na cidade como um todo, mas
também em cada um dos seus espacos, fluxos e
energias, uma parte consideravel da forma como
poderemos ser mais sustentaveis e mais eficientes, e
também mais humanos, mais justos e mais felizes.

A analise das diferentes areas e dimensoes que
careciam de diagnostico teve diversos passos: em
primeiro lugar, analisaram-se os mais variados estu-
dos existentes sobre a cidade, nas mais diversas
areas — trabalho ap6s o qual se estabeleceram as
areas com mais significativas lacunas, em face da
contemporaneidade da cidade e suas grandes ten-
déncias; sucedeu-se um periodo de auscultacao e
discussao com multiplos especialistas, quer da pro-
pria Camara Municipal, quer do campo da acade-
mia e da investigacao, e também de sectores de ges-
tao e actuacao na cidade, a outros niveis; final-
mente, num processo que incluiu a realizacao de
alguns workshops, estabeleceu-se um plano de accao
que, além de direccionar de uma forma bem mais
clara, cada sentido de projecto a desenvolver, deta-
lhou cada um deles, materializando-os em cadernos

de encargos muito concretos. Assim ficou definida
a area de trabalho dos estudos de interpretacao
socio-econoémica e urbanistica da cidade de Lisboa
(outras areas de analise e interpretacao urbana
foram também desenvolvidas, por outras equipas).

Esta area de interpretacao socio-economica e
urbanistica da cidade de Lisboa estabeleceu o
desenvolvimento de quatro estudos concretos, que
materializariam a necessidade e a vontade de conhe-
cimento — e de actuag¢ao — em especificas e determi-
nadas areas: em primeiro lugar, tendo em conside-
racao que uma das mais sérias questoes que se colo-
cam a Lisboa prende-se com a constante sangria das
suas gentes, que, ao irem residir noutros locais, vao
diminuindo a densidade, a compacticidade humana
e a capacidade criativa da cidade, ao mesmo tempo
contribuindo para o desenvolvimento de uma
metrépole mais dispersa e seguramente menos sus-
tentavel, considerou-se como vital a compreensao
dos fenodmenos contemporaneos inerentes a resi-
dencialidade, a habitacao, aos espacos de vida vistos
em termos do habitar por determinadas escalas e
sentidos, e evidentemente as cadeias de valor a estas
areas ligadas — nomeadamente em termos do sector
imobiliario, dos seus mercados e formas de actuacao
e regulacao; em segundo lugar, e entendendo que
uma das areas mais vitais de uma cidade é a sua
capacidade de geracao de mais-valias e de riqueza,
permitindo também por essas vias a inovacao e a
criatividade, e estabelecendo dinamicas conducen-
tes a um desenvolvimento socio-econémico consis-
tente e — dirfamos mesmo — sustentavel, considerou-
-se também prioritario o conhecimento das realida-
des econoémicas e das chamadas bases empregado-
ras e competitivas da cidade.

Uma outra area, transversal as visoes sectoriais dos
estudos, que consideramos de grande relevancia,



prende-se com a proposta de uma (ou mais que
uma) nova leitura territorial da cidade. Na verdade,
e como o leitor podera constatar, estes diferentes
estudos, quando o seu olhar incide em escalas inter-
nas a cidade, desenvolvem as suas analises, nao
perante freguesias, mas sim perante outro tipo de
agregacao urbana: unidades de analise, grandes
areas agregadas, zonas de aglomeracao. Numa cida-
de que pede inovacao e, sobretudo, integracao de
vontades e novas atitudes, consideramos estas pro-
postas de novas leituras urbanas como bastante sig-
nificativas.

Estes quatro estudos de caso, embora nao se vin-
culem directamente somente numa ou noutra das
duas grandes areas de interpretacao acima referidas,
tém porém um sentido que se nos afigurou essencial
— e que, com a concretizacao do trabalho, se revelou
plenamente atingido: o olhar atento a micro-escala,
o que por sua vez (com a atenc¢ao devida para, como
é comum dizer, ‘nao confundir a arvore com a flo-
resta’) e num efeito de ‘de baixo para cima’, permi-
te um magnifico efeito para um intimo conheci-
mento, certamente mais integrado, das realidades
urbanas da cidade, desde as questoes sociais e eco-
nomicas até a mobilidade e ao imobiliario. Estas ana-
lises, complementadas com diversas historias de vida,
revelam-se, efectivamente, elementos extremamente
preciosos para caracterizar com muita riqueza — e
propor linhas de estratégia e de accao — nao s6 cada
uma das zonas, mas servindo também de excelente
base de trabalho para reflexdes e intervencoes a
escalas mais amplas. Plenamente conseguido, peran-
te os objectivos inicialmente propostos, € com gran-
de satisfacao que agradeco o trabalho de grande
qualidade — e humanidade — desenvolvido pela equi-
pe da Quaternaire Portugal.

Gostariamos de apresentar os mais sinceros agra-

decimentos, pela aposta, pela vontade e pelo apoio
dado desde o principio a todo este projecto, ao Sr.
Presidente da Camara Municipal de Lisboa,
Professor Anténio Carmona Rodrigues, e a Sra.
Vereadora Maria Eduarda Napoleao, ambos sempre
empenhados em levar por diante os mais significati-
vos projectos estruturais de mudanca. Queremos
ainda agradecer a excelente dedicacao colocada
pela equipa de planeamento da edicao (da Divisao
de Difusao de Informacao Urbana), nomeadamen-
te a Helena Caria e a Ana Gracindo. E agradecer-
mos a dedicacao tinica e inesquecivel de uma equi-
pa absolutamente magnifica e de profissionais que
terao sempre o nosso mais profundo respeito e
admiracao: Nuno Caleia, Anténio Bastos e
Fernando Valente.

Finalmente, é com muito gosto que vemos estes
diferentes estudos serem materializados em livro,
permitindo assim uma divulgacao que ultrapassara
os territorios internos do municipio. A importancia
da divulgacao da informacao, para um maior conhe-
cimento das realidades, por um lado, e, através
desse maior conhecimento, para uma maior moti-
vacao cultural e civica, por outro lado, € certamente
uma das dimensoes de responsabilidade social mais
relevantes. Esperamos que, perante este contributo,
possam outros, investigadores, decisores, técnicos e
cidadaos em geral, reflectir, aprofundar as suas
visoes, motivar-se mais, e agir, nas mais variadas
areas, em prol de uma Lisboa mais equilibrada, mais

sustentavel, mais criativa e mais cosmopolita.

Joao Seixas

Coordenador dos Estudos S6cio-Econoémicos
e Urbanisticos

Camara Municipal de Lisboa
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introducao

O trabalho que aqui se apresenta insere-se num
conjunto de estudos de interpretacao socio-eco-
nomica e urbanistica da cidade, estudos efectua-
dos durante o ano de 2003 e cujo desenvolvimen-
to obedeceu a um plano de ac¢ao preparado no
inicio desse ano. O desenvolvimento destes estu-
dos tinha miultiplos e ambiciosos objectivos: em
primeiro lugar, conhecer e interpretar melhor a
cidade contemporanea e dotar as diferentes ini-
ciativas da Camara Municipal de Lisboa (CML)
desse conhecimento, quer as de cariz mais estru-
tural (como o processo de revisao do Plano
Director Municipal — PDM), quer as diferentes
actividades dos servicos municipais; em segundo
lugar, sugerir reflexoes estratégicas e orientacoes
concretas para os diferentes espacos urbanos que
compoem a cidade, assim como a sua interligacao
com espacos mais vastos — metropolitano, nacio-
nal e europeu; e, em terceiro lugar, divulgar para
a cidade/sociedade tais analises e interpretacoes,
dado que esta é construida por todos, e ¢ também
responsabilidade da instituicao municipal contri-
buir para a difusao da informacao e promover a
cultura e o conhecimento.

Entre as visoes delineadas no plano de estudos,
compreendeu-se desde logo que seria essencial nao
s6 uma forte interligacao entre as diferentes dimen-
soes sectoriais dos espagos urbanos (dado que estas
dimensoes se influenciam mutuamente e geram
resultados especificos), mas também olhares e con-
sequentes interpretacoes a diferentes escalas —
nomeadamente a microescala, no bairro, através da
aplicacao de diferentes estudos de caso, usando
metodologias inovadoras e comparaveis em todos

eles. Procurou-se, ao caracterizar e analisar as dife-
rentes dimensoes urbanas, e ao apontar recomen-
dacoes estratégicas concretas para cada um desses
locais, extrair entendimentos e licoes inteligiveis e
aplicaveis a outras escalas — e a cidade como um
todo. Com efeito, a escolha de alguns estudos de
caso para a cidade de Lisboa permite nao s6 equa-
cionar e sugerir caminhos para as questoes encon-
tradas nos territorios concretos de analise, como
aplicar potencialmente os questionamentos sobre
as boas (e mas) realidades e praticas para outras
zonas da cidade, contribuindo para o potenciar da
qualidade de vida urbana.

As analises por estudos de caso sao preciosas pela
informacao local precisa e qualitativa que desco-
brem, ao permitir chegar mais profunda e eficaz-
mente a questoes e entendimentos mais pertinen-
tes. Através da interpelacao dos intervenientes nos
processos, mais eficazmente se abrem outros olha-
res, se identificam factores de constrangimento e
potenciacao, assim como possiveis caminhos a
seguir, incluindo nao s6 os seus objectivos, como
também suas formas e processos.

Que zonas eleger? A escolha, efectuada pela
Camara Municipal de Lisboa, baseou-se nao s6 em
critérios de representatividade de malhas urbanis-
ticas da cidade, mas também em critérios de diver-
sidade e heterogeneidade de situacoes de cada
area no que se refere as diferentes dimensoes ana-
liticas — condicoes sociais, historia e identidade,
habitacao, espacos publicos, mobilidade, activida-
des economicas e emprego, etc. Ao mesmo tempo,
a delimitacao da escala territorial dos objectos de
analise resultou também de um compromisso
entre o grau de detalhe que se pretendia, o grau
de representatividade das realidades estudadas e,
evidentemente, os prazos e recursos existentes
para a disponibilizacao 1til da informacao.

Escolheram-se assim quatro zonas, por forma a
abarcar a maior diversidade possivel de realidades
na cidade de Lisboa. Estas quatro zonas correspon-
dem, por conseguinte, a:

® Uma zona historica, incluida nas freguesias de
Sao Paulo e Santa Catarina (Santa Catarina);

® Um bairro planeado, com construcao de ori-
gem publica dos anos 50 e 60 (Alvalade);

® Uma zona de transicao para a periferia urbana
(Benfica);

¢ Uma zona nova resultante de uma operacao de
recuperacao urbana de larga escala (Expo Sul).
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Perante estas quatro zonas, os objectivos foram
os seguintes:

¢ Tornar visiveis as principais diferencas quanti-
tativas, estaticas e evolutivas entre cada uma
das zonas, usando como padrao de compara-
cao a cidade de Lisboa;

® Analisar de forma agregada as principais
caracteristicas sectoriais conjuntas das quatro
zonas, em torno de cinco temas:

1. Demografia e condi¢oes sociais;
2. Edificado;

3. Mercado imobiliario;

4. Mobilidade e espaco publico;

5. Actividades econ6micas.

¢ Elaborar um diagnéstico quantitativo e quali-
tativo de cada um dos sectores em estudo;

¢ Elaborar um diagnostico sob a formula SWOT
do conjunto das quatro zonas, induzindo uma
caracterizacao abrangente da cidade;

¢ Configurar um conjunto de apostas para cada
um dos sectores, em ordem ao cumprimento
de missoes especificas;

® Desenhar uma tabela de especificidades em
torno dos principais problemas de cada zona
e da sua capacidade de resolucao.

A base de informacgao que possibilitou a elabo-
racao do presente trabalho, aqui apresentada de
forma simplificada, é a seguinte:

® Bases INE dos anos de 1991 e 2001 (Censos);

® Inquérito aos agregados familiares;

® [evantamento do edificado;

¢ Levantamento do espaco publico;

® Bases INE e CML sobre empresas e emprego;

¢ Plano de Pormenor da Parque Expo;

¢ Plano Director Municipal;

® Informacao avulsa em dominios como os
transportes e o imobiliario;

® Focus groups com representantes locais em
cada uma das zonas.

Refira-se, novamente, que a escala dos estudos
foi um elemento extremamente precioso para
poder caracterizar com rigor cada uma das zonas,
donde qualquer exercicio de generalizacao para a
cidade das conclusoes retiradas nao devera perder
de vista a riqueza das analises efectuadas, comple-
tadas com historias de vida — bases de trabalho
para intervengoes a escala micro de que a cidade
¢ de facto carente.

Percorrendo as etapas comuns ao planeamento
estratégico, o estudo conclui com a definicao de
“missoes” para cada um dos sectores urbanos, con-
substanciadas num conjunto de apostas, tanto diri-
gidas ao equilibrio interno como dedicadas a
inducao de projectos que permitam a emergeéncia
dos sectores urbanos no contexto da cidade. E a
partir daqui que poderao produzir-se as extrapo-
lacoes. Como produto final, inclui-se um “quadro
de problemas” e as suas possiveis solugoes.

MissoOes

SANTA CATARINA

Defender a imagem de bairro, promovendo a sua
recuperacdo urbanistica sem comprometer o mix
social existente, valorizando as tradicoes presentes
como forma de integracao social entre novos e
velhos moradores e introduzindo novas funcoes de
guarnicao urbana nos dominios da hotelaria e ofer-
ta cultural.

ALVALADE

Potenciar a imagem de bairro planeado, garantindo
que a sua multifuncionalidade e faceis acessos asse-
gurem ser este um espaco privilegiado para a quali-
dade residencial e concentracao de funcoes urbanas
diversificadas e pouco consumidoras de espaco.

BENFICA

Fazer cidade, criando progressivamente uma melhor
imagem do espaco publico articulado com as unida-
des do mercado e da Igreja de Benfica, aproveitan-
do as potencialidades do ultimo grande espaco
expectante para construcdo e apostando na Estrada
de Benfica como o ligante de todo o processo de
renovacao urbana.

EXPO SUL

Fazer cidade através da guarnicao de funcoes urba-
nas, do envolvimento local, da criacao de ritmos de
utilizacao do generoso espaco colectivo e do apare-
cimento paulatino de actividades comerciais e de
servicos para os residentes.




Sao visiveis as grandes diferencas.

Santa Catarina e o patrimonio residencial que se
degrada, as enormes dificuldades de circulacao e
estacionamento, a necessidade de intervir para que
se democratize o acesso as habita¢oes que resultam
da recuperacao de prédios degradados, mas tam-
bém o espirito de bairro, as colectividades, o enor-
me potencial que encerra o miradouro. O estudo
conclui ainda pelos elevados precos de transicao de
imoveis, sendo que a fixacao destes precos ¢ indife-
rente ao estado de conservacao dos edificios.

Alvalade e o potencial que decorre de um bairro
planeado e multifuncional, marcado por uma popu-
lacao extremamente envelhecida e insegura, e o
abandono, por fenémenos de concentracao, dos
escritorios das grandes empresas, sendo fundamen-
tal garantir uma imagem de marca para um espago
em que o comércio tem ainda uma grande vitalida-
de e os equipamentos e grau de guarnicao urbanis-
tica asseguram o potencial de qualidade residencial.

Benfica e a auséncia de forma, de espacos de con-
vivialidade, aguardando por um projecto da CRIL
que pode alterar, de uma forma significativa, a estru-
turacao socio-urbanistica de toda a envolvente. Sao
identificadas para Benfica situacdes muito concretas
e de grande sensibilidade que poderao inverter a
imagem de periferia que hoje tem, muito particu-
larmente a intervencao entre as portas de Benfica e
aIgreja como espaco central e indutor de dinamicas
qualificadoras.

A Expo e todas as virtudes de uma cidade que
ainda o nao parece ser. O potencial que decorre da
localizacao, das infra-estruturas, da generosidade do
espaco publico, num sector urbano em que ainda

faltam o comércio e os equipamentos locais, e em

que os novos moradores pagaram o que lhes nao
deram totalmente (habitacao de qualidade) e nao
pagam o que efectivamente lhes foi oferecido (o
espaco publico de qualidade).
Numa imagem de cidade em perda populacional
e envelhecida, marcada por fluxos de trafego muito
fortes para a estrutura urbana que possui mas com
as virtudes de centralidade, capitalidade, riqueza
urbanistica e equipamentos de grande qualidade,
Lisboa parece necessitar:
® De requalificar com urgéncia o seu patriménio
imobiliario, com intervenc¢ao de agentes publi-
cos que garantam o acesso plural e democratico
as novas habitacoes;
® De completar intervencoes que ficaram a meio
e complicam de sobremaneira o quotidiano
(veja-se o exemplo do nao desnivelamento do
cruzamento do Baptista Russo);
® De regular os sistemas de circulacdo e estacio-
namento;
® De promover a multifuncionalidade dos sub-
sectores urbanos, reduzindo deslocacoes e pro-
movendo espacos de qualidade habitacional;
® De valorizar as suas tradicoes urbanas como
espacos de identidade e de solidariedade;
¢ De atender ao envelhecimento, pensando a
cidade de forma a garantir o bem-estar e a segu-
ranca dos idosos, nomeadamente reduzindo as
barreiras arquitectonicas;
® De cuidar bem dos espagos publicos existentes,
articulando-os entre si;
® De ligar as pequenas coisas, ao passeio, a sinali-
zacao, ao canteiro, a integracao da futura inter-
vencao, acreditando que “Deus se revela nos

pormenores”.
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uma analise
quantitativa

Inicie-se a analise procedendo a uma leitura dos dados estatisticos que permitem realizar uma primeira foto-
grafia das quatro zonas, tomando por referencial de comparacao os dados existentes para a cidade de Lisboa.

SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO CONCELHO

INDICADORES

ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA LISBOA

Area (km?) 0,310 0,296 0,521 0,139 84,6

® As areas em estudo tém dimensdes muito diferentes, diferenca essa que pouco significado tem quando compara-
das com a dimenséo da cidade de Lisboa.

SECCAD SECCAO SECCAO SECCAO CONCELHO

INDICADORES(*} ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA LISBOA

Populagéo residente

1991 4255 724 80 4767 663 394
2001 3421 6214 636 3726 564 657

Taxa de variagdo da populacao residente

1991/2000 (%) -19,6 -14,2 695,0 -21.8 -14.9
Densidade populacional (hab/km?)

1991 13749 24176 86 34 062 7842
2001 11028 21019 1220 26 726 6674

* Benfica corresponde ao territorio com um maior quantitativo populacional e Santa Catarina ao territério mais denso;
* Num quadro geral de diminuicdo da populagao, Alvalade e Santa Catarina regridem acima da média concelhia;

* A Expo Sul tem um comportamento significativamente diverso, com um fortissimo aumento populacional

* Comparativamente com Lisboa, e com excepgao da Expo Sul, todas as &reas apresentam densidades populacionais
muito elevadas.
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provenientes dos
Censos 2001 (INE)
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SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO CONCELHO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA LISBOA

INDICADORES

0-14 8,7 14,5 16,3 138 14,2
15-24 1,7 14,7 138 12,7 14,9
25-64 473 56,6 4.3 50,3 52,1
=65 32,2 14,1 288 232 18,8
0-14 8.1 93 18,9 115 11,6
15-24 8.7 12,5 1.2 12,6 12,7
25-64 45,1 95,5 675 518 52,1
=65 38.1 22,1 25 24,0 23,6
1991 369 97 177 168 132
2001 472 245 13 209 203

Jovens 15 20 30 22 21
Idosos 55 20 52 37 28
Total 69 40 82 59 49
Jovens 15 14 24 18 18
Idosos Al 33 3 37 36
Total 86 47 27 55 54

* Num quadro de envelhecimento generalizado da populacdo, Alvalade destaca-se pelo elevado indice de envelheci-
mento e a Expo Sul pela grande juventude da sua populagao;
e Santa Catarina resiste bem, na (ltima década, ao envelhecimento progressivo da populagao.

SECCAO SECCAO SECCAD SECCAO CONCELHO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA LISBOA

INDICADORES

Nenhum 12,7 17,2 238 26,7 11,0
Baésico (primario e preparatario) 345 41,9 60,0 49,4 45,9
Secundaério (Unific., Compl. e Pro.) 34,3 29,3 16,3 19,4 26,6
Médio+Superior 18,5 11,6 0.0 45 16,5

Nenhum 114 144 16,2 19,2 10,3
Basico (1°,2° 3° ciclos) 40,2 45,0 15,9 55,4 454
Secundario 20,3 20,0 17,6 14,3 17,6
Ensino Médio+Superior 28,1 20,6 50,3 111 26,7

* Houve uma regressao generalizada da populag@o com ensino secunddrio durante a Gltima década e o crescimento
significativo da populagdo com curso médio ou superior;

* Note-se a elevada percentagem de licenciados na zona da Expo Sul e o crescimento muito significativo em Benfica
e em Santa Catarina, embora com valores inferiores a média da cidade.



SECCAOD SECCAD SECCAD SECCAD CONCELHO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA LISBOA

INDICADORES

1991 1687 2676 33 2012 245070
2001 1605 2685 253 1674 234 451

-4,9 03 666,7 -16.8 4,3

1991 25 27 24 24 2,7

2001 2,1 23 25 22 24

1-2 57,9 474 60,6 618 52,2
3-4 34,3 452 333 311 37,7
=5 78 74 6.1 7.1 10,1

1-2 70,4 61,6 51,0 68,0 61,6
3-4 259 355 451 26,2 32,2
=5 37 3.0 4,0 57 6.2

* Regista-se uma regressao demogréfica, em Santa Catarina marcada pela migragdo de familias completas, e em
Benfica por elementos das familias;

® Ha uma diminuigao do nimero de residentes por familia;

* Note-se a percentagem elevada de familias com 1 a 2 residentes em Alvalade e Santa Catarina.

SECCAD SECCAO SECCAO SECCAO CONCELHO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA LISBOA

INDICADORES

com 1 filho n&o casado 360 738 69 387 _
com 2 filhos ndo casados 163 362 49 160
com 1 neto ndo casado 19 14 0 14 _
com 2 netos ndo casados 3 1 0 0
com filhos <6 anos 88 180 50 125 _
com netos <6 anos 1 4 0 0 _
T
Sem n(icleos 298 219 303 40,0 28,6
1 ntcleo 66,8 759 69,7 57,8 67.9
=2 nlcleos 34 23 00 22 35

© Ha um elevado nimero de familias sem nicleos familiares em Santa Catarina, o que indicia estilos de vida menos
tradicionais.
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SECGAO SECGAO SECGAO SECGAO

ELAPSHES ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

Distribui¢@o dos edificios por época de construgao, 2001 (%)

<1919 0 0 0 46,5
1919-1945 302 32 0 22,3
1946-1970 69,4 514 0 16,4
1971-1985 04 353 0 43
1986-1990 0 4,4 0 09
1991-1995 0 52 0 4,0
1996-2001 0 04 100 55

* Em Alvalade, construido quase exclusivamente durante as décadas de 40 e 50, ndo hd alterac@es a partir de 1970;
® Em Benfica, bairro construido essencialmente nas décadas de 50 e 60, hd uma extensdo de novos edificios até ao
final da década de 80;

A Expo Sul é uma zona inteiramente nova, construida apds 1996;

e Santa Catarina, bairro antigo, tem um niimero ainda significativo de construgdes até a década de 40 e com uma
nova dindmica de construgao muito recente.

INDICADORES SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO CONCELHO

ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA LISBOA

Distribui¢do dos edificios por utilizag&o, 1991 (%)

Exclusivamente residenciais 64,7 63,6 90,5 76,5 80,9
Parcialmente residenciais 32,6 36,0 48 20,6 16,7
Principalmente ndo residenciais 2,7 04 48 29 24

Distribui¢do dos edificios por utilizag&o, 2001 (%)

Exclusivamente residenciais 61,1 65,9 308 67,1 774
Parcialmente residenciais 37.3 34,1 69,2 308 20,3
Principalmente ndo residenciais 1,6 0.0 0.0 2,1 23

* H3a uma manuteng@o da estrutura de utilizacao dos edificios em Alvalade e Benfica;

* Regista-se um ndmero expressivo de edificios parcialmente residenciais na Expo Sul;

* Ha um crescimento significativo de edificios parcialmente residenciais em Santa Catarina;

* Qualquer uma das zonas possui um nimero de edificios parcialmente residenciais superior a média concelhia, o que
pressup@e a existéncia de condigdes fisicas para a presenca de comércio de proximidade.



SECCAO SECCAD SECCAO SECCAO CONCELHO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA LISBOA

INDICADORES

1-2 1.9 8.0 100,0 335 55,8
3-4 76,7 14,8 0,0 47,0 25,7
=5 213 772 00 19,5 18,5

3-4 nsg 16,9 0,0 46,7 28,7
=5 27,0 775 100,0 359 27,0

1991 1889 3132 45 - 279 234

2001 1870 3271 385 2321 288 481

1991 1662 2619 32 - 227 620
2001 1567 2627 253 1605 221 868
1991/2001, % 5,7 03 690,6 - 25

com o proprietario ocupante 547 1987 232 459 106 289
arrendados 938 552 17 1088 107 768

1-2 45 9,5 0,0 - 12,1
3-4 335 57,6 438 - 47,0
=5 62,0 33,0 56,3 - 409

1-2 45 6,7 08 17,8 10,9
3-4 315 56,1 34,0 449 46,1
=5 64,0 373 652 373 43,0

® Na Expo Sul todos os edificios tém mais do que 5 pavimentos e em Santa Catarina é notério 0 aumento do nimero de
pavimentos nos edificios, na Gltima década;

* 0 nimero de alojamentos vagos em Santa Catarina € invulgarmente alto, atingindo um valor de 23% do total de aloja-
mentos, para um valor médio em Lisboa da ordem dos 13%. Alvalade e Benfica ficam na casa dos 10%.












composicao
e dinamicas
sociologicas

Nota introdutoria

Neste capitulo, iremos centrar a nossa analise nas
representacoes dos diferentes actores sociais face ao
espaco vivido e habitado. Assim, nao obstante o facto
de o capitulo ser perpassado por algumas considera-
coes de indole socio-demografica, que visam caracte-
rizar as zonas em analise, a cidade de Lisboa ou
mesmo todo o territorio nacional, procuraremos
centrar a nossa atencao nas chamadas, de forma
genérica, condicoes sociais.

Ao referirmo-nos a dinamicas sociologicas, esta-
mos a considerar a vivéncia no espaco de um con-
junto de pessoas, vivéncia que se encontra determi-
nada por alguns vectores estruturantes, dos quais se
destacam os condicionalismos econémicos, as for-
mas e representacoes do espaco habitado, as condi-
coes de qualidade de vida e de saade, as formas de
apropriacao das zonas, os tracos identitarios, o status
econdémico e social, as rupturas € comportamentos
desviantes e ainda as dinamicas de participacao asso-
ciativa e cultural das populacoes. Portanto, trata-se
de uma tematica pautada pela complexidade, diver-
sidade e sincretismo analiticos, na medida em que
pretende recobrir os quadros de interaccao dos dife-
rentes agentes sociais em presenca.

Partindo desta perspectiva, optamos por recorrer a
uma metodologia complexa, pautada quer pela
extensividade, quer pela intensividade, porque con-
sideramos ser este o veiculo privilegiado de acesso as
encruzilhadas que pautam os quotidianos das popu-
lacoes em analise. Assim, e concretizando o que aca-
bamos de dizer, destaca-se a utilizacao de fontes pri-
marias — notas resultantes da realizacao de focus
groups com alguns informantes privilegiados de cada

zona', resultados provisérios de um inquérito lanca-
do as familias residentes (e, concretamente, aos seus
representantes) nas zonas em andalise?, elaboracao
de algumas historias de vida de habitantes nas dife-
rentes zonas e notas decorrentes da observacao
directa das sociabilidades locais. Procuramos ainda
complementar a nossa analise pelo recurso a fontes
secundarias, tais como dados estatisticos, boletins de
freguesia, artigos de jornal e literatura cientifica
acerca da cidade.

Um percurso pelas repre-
sentacoes

histdricas, demograficas,
sociais e simbolicas

das zonas em analise

SANTA CATARINA

A zona em analise compreende uma parte adminis-
trativamente correspondente a freguesia de Santa
Catarina e outra a freguesia de S. Paulo. A freguesia
de Santa Catarina, instituida em 9 de Outubro de
1559, implantou-se ao longo da encosta que desce
do Principe Real a Boavista. O seu territorio era dos
mais extensos, com parte urbana e parte arrabaldi-
na, sendo, até meados dos século XX, dos mais
populosos da cidade de Lisboa. A sua historia esteve
originalmente ligada aos Descobrimentos e caracte-
rizou-se sempre por ser uma freguesia diversificada
nas suas dimensoes historica, patrimonial e sociolo-
gica, bem como na sua realidade cultural, tendo o
"aristocratico” e o "popular" coexistido ao longo dos
tempos.® Muitas das figuras ligadas a vida cultural e
politica da cidade e do pais viveram no antigo e
actual territorio desta freguesia.

Actualmente, a freguesia de Santa Catarina é
como se fosse um pequeno pais, com uma area mon-
tanhosa ainda dentro do nucleo "mais Bairro Alto”,
que se vai alastrando em declive para sul, para o
Tejo, e para poente, na direccao de S. Bento, corta-
da por um eixo, a Calcada do Combro, suposta via
principal no inicio da ocupac¢ao urbana e onde se
situa a maior densidade de edificios apalacados. A
esta geografia orografica corresponde também uma
determinada geografia humana, social e urbanistica.
Enquanto a zona norte pulula de vida, com as peque-
nas lojas porta sim porta nao, as oficinas artesanais,
as tipografias de longa tradicdo, as tascas de comer e
conviver, nas zonas em declive voltadas ao Tejo o
movimento diminui, e as habitacoes sao de maior
alcance, para usufruirem da vista do Tejo, com o
Miradouro de Santa Catarina como remate. E toda
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1. Saliente-se que
foram realizados 4
encontros, de forma a
representar cada uma
das zonas em anélise.
2. No ambito deste
estudo realizou-se um
inquérito por
administracao indirecta
as familias residentes
nas zonas em anélise
intitulado “A casa e a
zona de residéncia:
identidades e
sentimentos de
pertenca” e que foi
posteriormente tratado.
3. Cf. José Sarmento,
Agenda Cultural de
Lisboa, Maio de 1999.
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4. ldem.
5. Cf. www.anafre.pt.

ela uma freguesia em mutacao, p6lo de novas activi-

dades que a vao descaracterizando, porque nao se
inserem na sua tradicao, gerando conflitos de rela-
cionamento entre habitantes e fruidores do meio
popular. 4

A freguesia de S. Paulo foi muito afectada pelo ter-
ramoto de 1755. S. Paulo compreende, no seu
termo, duas das sete colinas de Lisboa. Embora
alguns escritos indiquem que a freguesia foi criada
em 1412, os documentos mais crediveis fazem
remontar a sua criacao ao ano de 1566, época em
que a diocese era governada pelo Cardeal
D. Henrique. A actual igreja de S. Paulo comecou a
ser construida no ano de 1768 no local onde assen-
tava a que havia sido arrasada pelo terramoto. Logo
em seguida ao terramoto, a sede da paroquia esteve
instalada na desaparecida igreja do Convento de S.
Joao Nepomuceno, passando depois para a de Santo
Ambrésio e novamente para a igreja de
S. Joao. Em 1757, foi construida uma igreja proviso-
ria de madeira, junto do local da antiga.5

A freguesia de S. Paulo é marcada por dois ele-
mentos emblematicos: o Bairro da Bica e o Alto de
Santa Catarina. No bairro historico da Bica, onde se
concentra uma densa populacao da freguesia, vive-

ram ou trabalharam desde sempre muitas figuras das
artes e das letras. O fado nao nasceu nestas paragens
mas tem aqui um grande patrimoénio. O “Mitdo da
Bica”, Fernando Farinha, € o fadista que mais honra
da ao bairro. Talvez devido ao pitoresco do bairro, as
gentes das artes plasticas estao ha muito ligadas a
freguesia e ao bairro. E no bairro que est4 localizada
a Gravura — Cooperativa de Gravadores Portugueses,
certamente o grande motor de arranque para mui-
tos artistas aqui passaram a viver ou instalaram o seu
atelié. Passear ao acaso por estas ruas ¢ uma aventu-
ra que nos desperta para as coisas essenciais da vida
lisboeta: os cheiros, as cores, as emocgoes... As gentes
deste bairro sao afaveis e hospitaleiras — ainda se vive
muito de porta e janela aberta — e a rua continua a
ser o local onde as criancas brincam.

Quando a Primavera comeca, comeca a azafama da
marcha do bairro; em Junho, a marcha esta pronta,
constituindo um icone cultural incontornavel de
toda a zona. Um pouco por todo lado surgem arraiais
dos Santos Populares. E ndo ha Bica sem arraiais. © A
parte mais alta da freguesia € o Alto de Santa Catarina
onde se encontra a impressionante estatua do
Adamastor, virada para o Tejo, sendo possivel a partir
deste ponto obter uma vista Ginica sobre o rio.



MARIA DA LUZ 73 ANOS, CASADA, 1 FILHA, 1 NETO, NASCIDA 33

EM SANTA CATARINA, OPERARIA FABRIL, INSTRUCAO PRIMARIA

Nasceu na zona juntamente com 3 irmaos e na casa onde actualmente ainda reside. A mae casou nova (19 anos) e era origi-
naria de Vila Franca, assim como o pai, que era de Porto Brandao, e foi nessa altura que a familia de Maria da Luz iniciou a
apropriacdo da casa ainda hoje existente na Travessa... Portanto, os seus progenitores vieram para a cidade em busca de uma
vida melhor, tentando fugir a uma vida de dificuldades vivenciada no campo e nos meios piscatorios. A entrevistada conside-
ra que a iniciativa e persuasao da sua mae foram determinantes para o delineamento de um percurso de mobilidade social
ascendente para as geragoes vindouras, salientando o papel determinante que as mulheres tém na gestdo da economia
doméstica. A entrevistada diz: “a mae fazia limpezas, lavava roupas para fora... nunca nos faltou uma panela de sopa“. Maria
da Luz orgulha-se de ter uma filha com o 9° ano, que desempenha actividades no ambito da contabilidade, assim como um
genro que tem o 12° ano e é também contabilista.

Saliente-se que Maria da Luz e 0 marido adquiriram a casa ha 18 anos, pois até essa data a senhoria nunca tinha deixado
fazer obras de melhoria das condicdes de conforto e de habitabilidade da casa; os banhos eram em alguidares... Contrapondo
a sua juventude a juventude actual, Maria considera que se sabia brincar, existindo muitos bailes ao sabado e ao domingo
onde se desenrolavam os namoros sob o olhar atento dos irmdos ou das maes. Na sua juventude, as relacoes de amizade
eram omnipresentes por todo o bairro, na doenca, na morte, nas gravidezes indesejadas, etc. Recorda que no casamento o
senhor do talho deu a carne, o rapaz da taberna os enchidos e as vizinhas enfeitaram a rua.

Relativamente a pobreza, a nossa interlocutora considera que no passado se tratava sobretudo de uma pobreza econémica,
enquanto hoje é mais determinada por fenémenos que se entrecruzam com a droga, a prostituicao, a falta de limpeza e a exis-
téncia de uma certa inércia social. Salienta que a juventude ndo se sente atraida pela escola nem pela formagao profissio-
nal, porque ndo querem cumprir horarios; tém uma vida desregrada, “ja nao fazem sopa, comem sandes e donuts”.

Apesar de todas essas mudangas ainda se sente segura, ainda continua a representar este espago como 0 “seu bairro”, as
mercearias ainda funcionam como locais de sociabilidade e pratica-se o fiado.

Maria da Luz gosta da sua casa, e diz que ela “esta arranjadinha, mas nada brilha”, confirmando que o neto quer ficar pelo
bairro. A solidao marca cada vez mais muitos dos quotidianos dos idosos. Ainda existe na zona a tipica mistura social e a ideia

da convivéncia pacifica entre o rico e o pobre.

Grande parte da populacao é originaria das
regioes Norte e Centro do pais, nomeadamente das
zonas litorais, as chamadas “gentes de borda-d’agua”,
particularmente da Pévoa de Varzim e de Vila do
Conde.

Dados dos Censos 2001 confirmam a antiguidade
do edificado, ja que a larga maioria dos edificios —
85,2% - foi construida até 1970.7 Em termos de
novas ocupacoes sociais, podemos dizer que o estado
de degradacao das casas obrigou e tem obrigado a
realizacao de grandes obras, fazendo com que as ren-
das aumentem muito. A titulo exemplificativo, o
arrendamento de um T1 pode ir dos 375 aos 600
euros. Essa situacao faz com que as pessoas com ren-
dimentos baixos sejam compelidas a deslocar-se para
os dormitorios e periferias de Lisboa. Vém, entao,
para a zona pessoas com uma situacao economica
mais desafogada que gostam de morar nos bairros
historicos e que se situam num escalao etario entre
0s 30 e os 50 anos.

Neste ponto, interessa considerar que este proces-
so de estruturacao do espaco conduz a que determi-
nados actores sociais urbanos, dotados de uma insu-
ficiente estrutura de recursos e desprovidos de capa-
cidade negocial, estejam sujeitos a processos de

seleccao e de segregacao no quadro da sua localiza-
¢ao no espaco urbano®, sendo de assinalar as ruptu-
ras evidentes a que sao vulneraveis determinadas
categorias sociais em particular, particularmente os
jovens nascidos no bairro, que se encontram desin-
tegrados da escola, do trabalho, do emprego e da
cultura dominante.

Em relacao a este aspecto, importa ainda reflectir
se se trata de um problema de natureza meramente
econdmica, acreditando-se no poder do espaco na
criacao de interaccoes sociais, ou se, ao contrario, é
possivel que estas novas configuragoes urbanas sejam
capazes de gerar ou de possibilitar formas de inte-
raccao social mais ou menos validas. Na verdade, o
que parece saltar aos olhos € uma certa "confusao"
entre a degradacao ou morte dos espacos urbanos e
pauperizacao desses mesmos espacgos. Ora o que é
verdade é que as operacoes de renovacao urbana
tém sido feitas a custa da expulsao dos moradores
“tradicionais”.

Azona de Santa Catarina parece, pois, estar a assis-
tir a emergéncia de processos de gentrificacao, que
podem significar tanto o enobrecimento de locais
anteriormente considerados populares, como o re-

enobrecimento de locais que perderam temporaria-

6. Idem, ibidem.

7. Cf. INE,
Recenseamento Geral
da Populacéao e
Habitacao 2001 —
Resultados Definitivos.
8. Cf. Peter Willmott e
Alan Murie, La
Pauperisation du
Logement Social. Le
cas de la Grande-
Bretagne et de la
France, Paris, Editions
'Harmattan, 1990, pp.
75-99.
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ANTON Io 37 ANOS, CASADO, NATURAL DO BARREIRO,

LICENCIADO, ESCULTOR

A ideia de Anténio foi sempre a de optar por Lisboa, havendo uma aspiragao clara face a zona histérica da cidade pelo seu
lado de “aldeia”, pelo seu “castico”, pelo pitoresco, pelas sociabilidades... Esta imagem, que se foi consolidado nas repre-
sentaces do Anténio desde a adolescéncia, talvez seja, segundo ele préprio, “uma imagem geracional”. Assim, e dentro do
leque disponivel, optou por comprar, em 1998, um apartamento com trés assoalhadas na Travessa da Portuguesa. A casa
tinha sido supostamente recuperada através do RECRIA, mas actualmente a estrutura esta a ceder, e Anténio sente-se “um
pouco aldrabado”. Anténio continua a considerar que se trata de um sitio 6ptimo para viver, ndo obstante a presenga de
comportamentos tipicos de bairro popular, com muito barulho e economia subterranea. Alias, nota que a juventude local vive
muito de expedientes, existindo mesmo casas de passe e situacdes de maus tratos a criancas; “é uma aldeia, estamos em
Lisboa, mas ndo parece”.

N&o nasceu no bairro, mas também ndo se sente aporfiado, “é tudo um pouco precério”. Antdnio instalou no bairro uma ofi-
cina/atelier de madeira e ceramica destinado a produgao de pegas Unicas, mas paga uma renda razoavel por 80m2 de uma
cave. A reaccdo da populacdo local é de “acharem piada, mas ndo se envolverem”.

Existe uma mistura social, embora sem muitos contactos formais entre ambos os lados; “as ruas parecem as ramblas de
Barcelona”, mas tudo isto continua a ser um “gueto” dentro da cidade, onde existem muitos conflitos, muita coscuvilhice e
onde as pessoas “vivem na rua”.

Anténio considera que existe um desconhecimento do bairro por parte da cidade; trata-se de uma zona pobre e onde mesmo
0s que ndo o sdo de facto, fingem sé-lo. A cidade gosta dos arraiais da Bica, mas acha o bairro sujo. A Bica ndo explora a
sua histdria, continua a ser um manancial de possibilidades, mas existem inércias por parte da populagdo local e também

dos poderes face a mudanca.

mente a nobreza, e que a readquirem através das
estratégias de revalorizacao. Importa nao esquecer,
contudo, que a gentrificacio convida a especula-
¢ao... Mas enquanto as operacoes de “revitalizacao”
se associam com as expulsoes e mudancas dos mora-
dores, a gentrificacao operada pelos proprietarios
age mais subtilmente. O factor econémico nao ¢ o
anico que conta. O conflito entre estilos de vida no
bairro é também muito significativo, podendo levar
a consolidacao de um sentimento de desapossess-
mento por parte da populacao originaria do bairro.

Em termos avaliativos, podemos dizer que alguns
dos factores positivos da zona se centram na existén-
cia de uma boa rede de transportes e de alguns par-
ques de estacionamento adjacentes a Bica. Constata-
se também que estamos perante uma zona de peque-
no comércio onde se pode encontrar de tudo, nao
obstante o envelhecimento progressivo do comércio
tradicional, que tem vindo a ceder face aos centros
comerciais.

A seguranca parece estar também a diminuir,
nomeadamente se centrarmos a nossa aten¢ao no
Jardim D. Luis e no Miradouro de Sta. Catarina. O
desmantelamento do Casal Ventoso trouxe também
repercussoes negativas a esta area, uma vez que fez
com que o mercado de droga se deslocasse para o
Largo Dr. Anténio Macedo e para o Jardim de Sta.
Catarina.

Os espacos publicos da zona apresentam neste
momento um aspecto muito degradado e o exemplo
mais acabado prende-se com o facto de o Jardim de

Sta. Catarina, outrora um dos mais bonitos de
Lisboa, estar neste momento ao abandono, o mesmo
acontecendo com o Jardim D. Luis, onde dormem
neste momento cerca de 30 sem-abrigo.

A cidade ja ha muito tempo que nao é recuperada
e esta zona € exemplificativa dessa realidade. De
todo o modo, trata-se de uma zona marcada por
vivéncias diversificadas; quase que poderiamos dizer
que aqui convivem quotidianamente as classes popu-
lares e a “aristocracia”. E ainda uma zona muito
atractiva para jovens, sobretudo de estratos sociais
superiores.

Como bairro histérico que ¢é, a area de Santa
Catarina tem uma identidade muito propria, que
implica uma determinada maneira de ser e de estar,
isto €, o sentir o pulsar do bairro, as relacoes de vizi-
nhanca, a proximidade familiar e uma vivéncia
comum dos problemas. Existe uma grande diferenca
entre viver no betao e viver no bairro. Ha um espiri-
to de bairro e uma certa qualidade de vida, inde-
pendentemente de as casas apresentarem problemas
de conforto e comodidade; as representacoes sociais
em torno da expressao “a minha travessa” conti-
nuam aqui omnipresentes. Este arreigado e tipico
espirito de bairro faz com que muita gente procure
esta zona porque € “chique” viver em bairros popu-
lares, ainda que acabe por nao se integrar. Um dos
exemplos mais marcantes desta identidade muito
propria de que falamos € a Marcha da Bica, tida
como o orgulho do bairro e que movimenta 70 pes-

soas de forma totalmente voluntaria.



O bairrismo nao se compra mas também nao se
consegue explicar, s6 sentir. Neste sentido, nao exis-
tem tensoes com os novos moradores, mas antes
uma convivéncia pacifica, desde que estes se adap-
tem aos modos de vida locais e os respeitem. O fiado
ainda continua a ser uma pratica constante. A titulo
exemplificativo, podemos constatar que a Escola
Primaria Pablica n.? 8, situada na freguesia da Santa
Catarina, é frequentada por 60 criancas desta zona,
constituindo um espaco educativo pautado pela mul-
ticulturalidade, onde existem muitas criancas africa-
nas (tradicao enraizada na zona de S. Bento) e bra-
sileiras (cujos pais desenvolvem actividades artisticas
ligadas ao teatro e a musica). Saliente-se que existe
uma convivéncia multicultural arreigada e pacifica.

A Junta de Freguesia de Santa Catarina esta neste
momento a desenvolver o projecto EQUAL. A fre-
guesia € servida por um tunico centro de dia (com
capacidade para 48 idosos) e uma tinica IPSS. Neste
contexto, o apoio domicilidrio s6 consegue respon-
der a 30 idosos. Em termos de saude, nao existem
respostas, sendo fundamental a constituicao de um
lar de apoio para idosos muito dependentes, sobre-
tudo numa zona marcada por uma morfologia tao
complexa e pela propria estruturacao funcional das
casas. A importancia da prestacao deste tipo de ser-
vicos € tanto maior quanto verificamos que a area de
Santa Catarina/S.Paulo constitui um espaco urbano
algo envelhecido: em 2001, 24% dos habitantes
desta area tinham 65 ou mais anos e as taxas de enve-
lhecimento e de dependéncia acompanhavam a ten-
déncia de envelhecimento que tem caracterizado
nos ultimos anos o concelho de Lisboa.? Em S.
Paulo nao existe qualquer instituicao de apoio aos
idosos, mas as caréncias também sao muito grandes,
nomeadamente se considerarmos que existem mui-
tos idosos com problemas de satide que vivem em
auténticas camaratas.

Em termos de necessidades, poderemos dizer que
as “novas familias” do bairro recorrem a assisténcia
social para apoio em géneros (populacoes oriundas
dos PALOP), em situagoes de contaminacao pelo
VIH/SIDA e de toxicodependéncia (os toxicode-
pendentes nao sao, em geral, “filhos do bairro”). Em
relacao a esta ultima realidade, continua na fregue-
sia de Santa Catarina a dinamizacao do projecto
"Viver € Preciso", projecto de prevencao primaria da
toxicodependéncia, integrado no programa camara-
rio "Contigo Vais Longe". A divulgacao do projecto
pelos jovens das diversas escolas e da freguesia foi
uma das prioridades da Junta, e os seus resultados
traduzem-se na adesao cada vez mais forte as activi-
dades promovidas.

Ao abordarmos a territorialidade urbana, encara-

mo-la como um conjunto de ac¢oes, comportamen-

tos de individuos ou de grupos que tendem a afectar,
influenciar ou controlar pessoas, fenomenos e rela-
coes; actividades que estabelecem territorios, tendo
como elementos fundamentais as representacoes
sociais (visobes de mundo dos diferentes agentes
sociais, atribuicoes de significados e interpretagoes
da realidade) e as praticas espaciais (ac¢oes espacial-
mente localizadas, materializacao quotidiana da
identificacao dos grupos com o espaco as ac¢oes do
planeamento), pelo que nos parece fundamental o
trabalho desenvolvido, na freguesia de S. Paulo, por
um associativismo de bairro vincado regulado pelas
actividades de trés colectividades: Vai Tu (area
social), Zip Zip (area desportiva) e o Maritimo
Lisboa Clube (area da cultura popular, dos arraiais,
marchas e também do desporto). Assim, as territo-
rialidades, entre outros aspectos, podem minimizar
conflitos, estabelecendo formas de dialogo, limites e
regras socio-espaciais entre os diversos grupos
sociais, por meio dos seus "campos de forca" repre-
sentativos das relacoes dos diversos grupos sociais
com um determinado espaco.

Tais comunicacoes e formas de controlo expres-
sam a dinamica socio-espacial — desigual e heterogé-
nea — do espaco urbano, sobretudo quando sao
observadas areas tao complexas, social e cultural-
mente, como as areas centrais das cidades.

As territorialidades caracterizam-se internamente
pela composicao de trés elementos basicos funda-
mentais: as formas de expressao de poder, associadas
a objectivos comuns dos participantes do grupo; a
identificacao simbolica do territério para os seus
componentes; € os meios de comunicacao com o
exterior.

As formas de expressao de poder dizem respeito
ao controle sobre o acesso a areas especificas, sobre
as relacoes, sobre comportamentos; essas relacoes de
poder podem ocorrer nos mais diversos niveis, apre-
sentando ou nao sinais concretamente estabelecidos
no espaco. Portanto, as territorialidades humanas
seguem fins especificos, como os da sobrevivéncia
material, de melhores condicoes de vida, associados
ideologicamente, de forma mais ou menos cons-
ciente, a contextos socio-econémicos, politicos e cul-
turais mais amplos. A territorialidade é, portanto, a
expressao geografica primaria de poder social, por
meio da delimitacao e afirmacao do poder de deter-
minado grupo sobre o territorio, trazendo implicito
um forte significado de pertenca do grupo a uma
porc¢ao de espaco, que muitas vezes se expressa por
modos especificos de comportamento. Trata-se de
um construto social com um significado especifico
(subsisténcia, ideologia politica, poder econémico,
entre outros) para os membros de cada grupo
enquanto identidade particular. Ao mesmo tempo,

35

9. Cf. INE,
Recenseamento Geral
da Populacéo e
Habitacdo 2001 —
Resultados Definitivos.



36

essas relacoes individuo-territério servem como
forma de comunicacao de limites e codigos compor-
tamentais aos individuos que nao partilham dos mes-
mos interesses e expectativas.

A identificacao simbolica refere-se aos diferentes
significados e valores que o espaco assume para os
diversos grupos sociais na busca de identificacao;
essa relacao simbolica esta directamente associada as
representacoes sociais, formadoras de uma trama
complexa de diferentes significacoes que vao
influenciar, motivar e mesmo justificar atitudes de
resisténcia, de defesa e de animosidade dos grupos
sociais em relacao ao meio onde se encontram. Do
mesmo modo, as representacoes construidas social e
espacialmente podem promover condicoes de atrac-
tividade. As motivacoes para a definicao de territo-
rialidades estao relacionadas com as diferentes for-
mas de relacao de grupos sociais com "seu" territorio
(forma de uso; organizacao; significado que ele pode
assumir em diferentes momentos), traduzindo, ao
mesmo tempo, expectativas particulares interiores
aos grupos (prazer, necessidade, contingéncia, obri-
gacao, ideologia), como também exteriores a eles
(funcionais, simbolicas, sociais, fisico-ambientais,
socio-econémicas).

Quanto as formas de comunicacao com o exterior,
estas podem ocorrer nao apenas no nivel do com-
portamento, mas também por meio de ac¢oes cor-
respondentes a materializa¢ao no espaco dessas rela-
¢oes abstractas e subjectivas, constituindo-se assim
em praticas socio-espaciais. Estas assumem, ao
mesmo tempo, um papel de interaccao, na medida
em que unem os individuos em grupos que possuem
motivacoes comuns, e de diferenciacao, estabelecen-
do limites e expressando desigualdades por meio de
comportamentos e formas de usar/transformar o
espaco.

Em sintese, a realidade social de Santa Catarina
denota os conflitos de interesses e a tentativa de
hegemonia de determinados grupos sociais sobre
outros, o que se traduz nas resisténcias e transforma-
¢oes, nas novas incorporacoes das tradicoes, do
novo, da moda. Assim, as reivindicag¢oes dos grupos,
seja por manifestos expressos seja por praticas com-
portamentais, constituem-se em um instrumento
basico e coexistem com a ocupacao espacial nova. A
propria denominacao dos territorios ja estabelece
uma relacao de poder sobre determinado espaco.
Nada é mais demonstrativo disto do que o facto de
que, caso os novos residentes nao se adaptem, terem
como Unica via o abandono do bairro.

Os processos de gentrificacao que parecem come-
¢ar a marcar o bairro estao directamente ligados ao
facto de as classes de baixo poder aquisitivo (nomea-
damente as segundas e terceiras geracoes) serem

transferidas deste espaco, geralmente em avancado
estado de degradacao, para possibilitar o investi-
mento, reabilitacao e estabelecimento de novos resi-
dentes, de médio e alto poder aquisitivo, como 0s
yuppies. Interessa, pois, considerar aqui a imagem
que os “filhos do bairro” fazem da gentrificacao
como processo selectivo e excludente, directamente
associado aos planos de revitalizacao e de regenera-
cao urbana, ocasionando sentimentos de ressenti-
mento e de desapossesao de uma memoria colectiva.

Podemos interpretar as representagoes sociais
como fenémenos relacionados com modos particu-
lares de compreensao e de comunicagao do grupo
entre si, com outros grupos € com o espaco do qual
se apropria, cujo alvo € dotar de significado aspectos
e acontecimentos da vida social. Neste sentido, as
representacoes constituem-se na base subjectiva para
a definicao das territorialidades urbanas. As repre-
sentacoes sociais da cidade nao sao construidas por
individuos isolados, mas por grupos e, uma vez cria-
das, influenciam o comportamento desses grupos
em relacao ao espaco, atraindo ou nao outros mem-
bros entre si (campo de atraccao), fazendo nascer
novas representacoes. Dessa forma, a consciéncia
colectiva € estimulada, dando significado as coisas e
aos eventos. As atitudes e as atribuicoes de valores
sao corolarios da participacao na vida social, uma vez
que sao ponto de partida para que os individuos pos-
sam demonstrar os seus lacos de identificacao com
determinados estilos de vida, regras sociais e mode-
los de comportamento. Dai a aten¢ao que devem
merecer todas as reivindicacoes em prol da defesa da
identidade do bairro.

A diversidade de atitudes ocorre a partir das repre-
sentacoes, criadoras de uma ordem implicita capaz
de definir e de orientar comportamentos de indivi-
duos e de grupos. Ao mesmo tempo, as representa-
coes permitem a comunicacao dos grupos sociais
entre si, os quais constroem codigos sociais particu-
lares diferenciadores de diversos aspectos dos seus
mundos e da sua historia, os quais se materializam a
partir de suas praticas socio-espaciais. Tém sido essas
representacoes que tém permitido uma convivéncia
mais ou menos pacifica com os moradores que nao
sao “filhos do bairro”, na medida em que estes acei-
tam as regras do campo de relacoes de poder onde
se situam.

No complexo e sofisticado quotidiano urbano do
bairro, no qual coexistem multiplos tipos de territo-
rios, estes aparecem tanto como forma de expressao
de dominio e poder, como também na forma de
resisténcia as transformacoes impostas por grupos
dominantes, as desigualdades e conflitos socio-eco-
noémicos e culturais. Os excluidos do bairro levam
consigo a chave da sua identidade. A participacao
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41 ANOS, CASADO, VENDEDOR, CURSO GERAL DE ADMINISTRAGAO E COMERCIO,
1 FILHO, NASCIDO E RESIDENTE NA BICA, VICE-PRESIDENTE DO MARITIMO LISBOA CLUBE

Entre 1970 e 1989, a associacdo esteve parada assim, como a marcha. Foi nessa altura que Pedro, em conjunto com outros
rapazes do bairro, decidiram que existia uma necessidade premente em reactivar o associativismo de bairro, optando por essa
via e ndo pela droga como aconteceu a alguns dos seus colegas.

Considera que existe uma espécie de cumplicidade local, o que leva a que as pessoas nao tenham necessidade de sair da
zona, fazendo a “vida toda em familia”, quer seja no Natal, na passagem de ano, no Carnaval ou noutros acontecimentos
emblematicos, existindo uma densa rede de solidariedade local. A Calgada da Bica Grande é o “grande coracdo” da Bica;
alids, existe mesmo a divisdo entre a Calcada da Bica Grande onde existe tudo, e a “outra Bica” onde ndo existe muita unido
entre as pessoas e “onde as pessoas se perderam mais...”.

Na generalidade, na Bica, as casas sdo arrendadas a galegos que também eram os donos das tascas, e as melhorias no par-
que habitacional foram feitas pelos moradores. Considera que hoje em dia a juventude tem tudo mais facilitado, o que desen-
cadeia uma forte desmotivagao face a escola e uma apeténcia ao consumo de substancias ilicitas. Destaque-se que a droga
ainda é muito abafada no seio dos nicleos familiares. Relativamente a miséria, considera que ela ndo existe propriamente
na Bica, ha sobretudo percursos paralelos e ilicitos.

0 entrevistado da relevo ao facto da associagdo proporcionar semanalmente aos sem-abrigo (na generalidade, estrangeiros,
de origem brasileira e da Europa de Leste) 200 refeigdes, fruto de uma gestdo de solidariedade existente na colectividade.
Em principio podemos dizer que estamos perante uma zona pautada por uma certa homogeneidade social; os filhos do bair-
ro sdo descendentes de pessoas ligadas ao mar: estivadores, vendedores de dgua, varinas, etc..

0 papel da colectividade (fundada em 1944) é determinante para a coesdo identitaria do bairro na medida em que movimen-
ta 100 criangas, jovens e adultos a nivel do atletismo, do ténis de mesa, da pesca desportiva e do futsal; estdo inscritos como
sdcios 600 pessoas todas oriundas do bairro. Para além da componente desportiva, a colectividade também dispde de um
grupo de teatro amador que vai apresentando anualmente uma pega. Mas o0 momento alto de revivificagao da identidade local
prende-se com a organizagao da marcha da Bica, que envolve 80 pessoas, das quais 40 sdo marchantes: “A marcha é o que
movimenta mais pessoas e é o motivo de orgulho e mébil para o famoso arraial da Bica”. O més de Junho é fulcral para a
vida no Bairro e as vitorias sdo uma espécie de catalisadores para a continuagdo da unido e da solidariedade locais.

Pedro reitera que “quando o associativismo se perder, perdem-se as pessoas; & aqui que as pessoas se sentem bem”. Claro
que constata que a juventude gosta mais de discotecas e essa questao podera ser decisiva para a evolugao da colectividade
no futuro, levando a desagregagao do espirito associativo e de caralice locais. As rivalidades existentes entre as zonas tam-
bém ndo parecem ser muito positivas para a evolugdo do associativismo, pois levam a um certo mercantilismo de actividades
que sdo por natureza voluntarias e vinculadas ao espago de residéncia.

comunitaria ocorre de forma muito mais represen-
tativa nos bairros populares, sendo uma espécie de
forma alternativa de resisténcia ou fissura no sistema
globalizado. Mas os técnicos, arquitectos € urbanistas
responsaveis por projectos e intervengoes, na maio-
ria dos casos, em vez de seguir os movimentos ja ini-
ciados pelos moradores, e de se aproveitarem da par-
ticipacao popular ja existente, impoem a sua propria
logica construtiva, directamente ligada a cultura e a
estética da cidade formal, que tende mais uma vez a
ser vazia de conteudo identitario.

Uma das formas de resisténcia ao processo de for-
malizacao talvez esteja exactamente no incentivo a
festa popular e espontinea nas ruas e pracas, espacos
publicos por exceléncia. As revitalizacoes dos centros
historicos produzem o que podemos chamar de uma
continuidade aparente, na medida em que ha nestas
revitalizacoes de bens patrimoniais uma tensao entre
uma permanéncia material estilizada e uma profun-

da ruptura social. Sera mais ttil a sociedade requali-

ficar, retirar os degradados, contratar segurancas e
vender cartoes postais? Para equacionar estes desa-
fios, implicitos na dinamizacao das materialidades
dentro de uma perspectiva de emancipacao social,
deve-se contrapor criativamente as tematicas difusas
levantadas pelos questionamentos formadores do
imaginario do patriménio com formas e mecanis-
mos possiveis de serem aplicados para operacionali-
zar tais conceitos, tendo em vista o empenhamento e
a motivacao dos diferentes sujeitos envolvidos nos
processos que geram a transformacao ou a perma-

néncia das estruturas urbanas materiais.

ALVALADE

O Plano de Alvalade, de iniciativa camararia, consti-
tuiu a primeira grande operacao de expansao urba-
na da cidade de Lisboa, destinada a construcao de
habitacao colectiva apoiada em equipamentos de
interesse geral (escolas, mercado, centro civico, par-
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que desportivo). Esse plano obedeceu a uma légica
de construcao de operacoes urbanisticas em larga
escala (a exemplo do que também viria a acontecer
nos Olivais e em Chelas).1® Tal como refere Luis
Baptista a proposito de operagoes urbanisticas como
a do Plano de Alvalade, “este momento, a segunda
metade dos anos 40, comporta um reajustamento
politico, econémico e social do regime em que se faz
a avaliacao do ‘bem’ feito a Nacao, retemperando as
conveniéncias discursivas aos novos tempos. No
campo da intervencao publica face a habitacao,
ensaia-se um novo tipo de argumentacao, substituin-
do-se progressivamente as vantagens dos bairros de
casas economicas destinadas a grupos social e eco-
nomicamente proximos (o ideal da aldeia na cida-
de) pelas vantagens da convivéncia entre diversos
grupos de moradores, uns futuros proprietarios,
outros nao; uns em regime livre de arrendamento,
outros em regime controlado”. “O Bairro de
Alvalade, em Lisboa, e o das Antas, no Porto”, refere
ainda Baptista, “servirao, particularmente o primei-
ro, para reificar a condicao de regime providente
que o salazarismo ensaia perpetuar, ajustando as
novas condicoes essa capacidade de sempre respon-
der as ‘necessidades dos portugueses’”.1

Assim, as Casas de Rendas Econoémicas (CRE) das
células I e II do Bairro de Alvalade? constituiram
um conjunto habitacional de grandes dimensoes,
formado por 2066 fogos distribuidos por 302 edifi-
cios. Localizadas na freguesia do Campo Grande,
ocupam uma area de cerca de 47 ha limitada a norte
pela Av. do Brasil, a nascente pela Av. de Roma, a sul
pela Av. dos EUA e a poente pelo Campo Grande.
Este conjunto, construido no final da década de 40,
corresponde a primeira fase de desenvolvimento do
Plano de Urbanizacao de Alvalade, da autoria do
arquitecto Faria da Costa. Inteiramente assegurado
pelo Municipio com o financiamento da Federacao
das Caixas de Previdéncia (FCP) (D.L. 35611/46),
foi executado com base num projecto-tipo com nove
variantes, da responsabilidade do arquitecto
Jacobetty Rosa. As solucoes propostas agrupavam-se
em trés séries de trés tipos cada, correspondendo as
séries aos diferentes niveis sociais da populacao a alo-
jar e os tipos a dimensao média dos agregados fami-
liares (Lei 2007). O projecto-tipo foi alvo de estudos
de aperfeicoamento e de viabilidade técnica, tendo
sido ensaiadas metodologias, na altura inéditas, de
analise e de apoio a decisao. Pretendia-se obter uma
solucao economica através da racionalizacao da
organizacao espacial e da adaptacao dos espacos a
funcao prevista, com preocupacoes a nivel de higie-
ne, de iluminacao e de ventilacao natural. Acima de
tudo, procurava-se racionalizar o tipo de habitacao,

de modo a aumentar o seu valor, reduzindo ao mini-

mo compativel a area da mesma. Conceberam-se
fogos de planta rectangular dotados de iluminacao
natural em todos os compartimentos e de ventilacao
transversal. Suprimiram-se os saguoes e evitou-se a
existéncia de recantos humidos e sombrios como
resultado de uma evolucao que o municipio preten-
dia levar a cabo na organizacao espacial das habita-
coes. E abolido o corredor e introduzido o conceito
de zonamento das funcoes domésticas com base em
areas de utilizacao privada, social e de servicos.

Os edificios, com 3 e 4 pisos sem elevador, enqua-
dram-se na tipologia de bloco. Organizam-se em
quarteiroes abertos, permitindo a constru¢ao de
logradouros arborizados, atravessados por caminhos
para peoes sobre os quais se debrucam as fachadas
posteriores. Do ponto de vista formal, caracterizam-
se pela sobriedade e pela reduzida variacao de ele-
mentos de composicao arquitectonica, o que lhes
imprime uma forte unidade de conjunto.

Actualmente, e passados 50 anos sobre a sua cons-
trucao — note-se, alias, que a partir da construcao dos
blocos habitacionais que agora descrevemos nao se
assistiu a construcao de novos edificios na zona de
Alvalade, o que denuncia a antiguidade e degrada-
¢ao do parque habitacional desta area’® —, este con-
junto denota problemas que poem em causa a sua
imagem urbana, bem como o seu desempenho
geral, e em particular no que se refere a seguranca
do ponto de vista estrutural e contra riscos de incén-
dio. Esta situacao, que caracteriza actualmente mui-
tos dos conjuntos habitacionais da cidade de Lisboa,
€ resultado de um conjunto de factores dos quais se
destacam o desempenho deficiente a nivel construti-
vo e funcional derivado do envelhecimento e des-
gaste dos materiais, componentes e instalagoes cons-
tituintes que, associados aos efeitos climatéricos e de
poluicao e a auséncia de ac¢oes de manutengao, pro-
vocam a diminuicao da durabilidade dos elementos
da construcao e o seu desajustamento face aos niveis
minimos de exigéncias funcionais e a realizacao de
intervencoes pontuais frequentemente incorrectas
ou desajustadas, por parte dos moradores, no senti-
do de colmatar deficiéncias construtivas. Esta situa-
cao reflecte a falta de conhecimento da realidade
construida e de instrumentos técnicos de apoio. A
incapacidade de reconhecimento das causas das
anomalias existentes leva a intervencoes incorrectas
e a aplicacao de solugoes desajustadas que, no seu
conjunto, poderao contribuir a curto prazo para o
agravamento do estado de conservacao dos edifi-
cios.14

A evolucao social da populacao que habita as CRE,
que se traduz num conjunto de processos porventu-
ra proximos daquilo que vulgarmente designamos
de gentrificacao, com transformagoées na composi-



¢ao dos agregados familiares (de menor dimensao)
e com um maior poder econémico, produziu altera-
¢oes no modo de uso dos fogos, com repercussoes na
organizacao espacial e construtiva. Estas interven-
coes visam a adaptacao dos fogos aos novos modos
de vida e as necessidades actuais dos novos morado-
res, com outras exigéncias de conforto e salubridade
e diferentes necessidades de espaco para determina-
das funcoes domésticas.

A ocupacao ilegal e desordenada dos logradouros
dos edificios por construcoes clandestinas para os
mais diversos fins (capoeiras, arrecadacoes, garagens
e até pequenos escritorios), que se tem vindo a acen-
tuar gradualmente ao longo dos anos, é actualmen-
te visivel tanto nos logradouros de cada edificio,
como nos espagos comuns a todos. Esta ocupacao
clandestina do solo, para além das mas condicoes
ambientais que proporciona aos habitantes, consti-
tui um grave desajustamento em termos de exigén-
cias de seguranca contra riscos de incéndio.

Como refere Portas, o Bairro de Alvalade revelou-
se um “estaleiro de inovacoes técnicas”, bem como
um exemplo de “mix social e de actividades e de
espacos livres generosos”, constituindo-se como um
caso Unico no patrimoénio recente da cidade de
Lisboa que, como tal, importa preservar.1%

Trata-se de uma zona bem consolidada urbanisti-
camente dentro da cidade. Socialmente, trata-se de

um espaco, a exemplo de muitos existentes em

Lisboa, pautado por fortes niveis de envelhecimento
e um elevado nuimero de pessoas que vivem sos.
Acompanhando a tendéncia de envelhecimento que
caracteriza a cidade em geral, Alvalade apresenta
hoje niveis de envelhecimento que podemos consi-
derar preocupantes: em 2001, 38% da populacao
residente na area tinha 65 anos ou mais (o que
representa um aumento de quase 7% relativamente
a 1991) e os indices de envelhecimento e depen-
déncia apresentavam valores muito acentuados — 472
e 86, respectivamente (71 para o indice de depen-
déncia de idosos).1® Em termos de rendimentos, e
tendo em conta o nivel de vida actual, nao se pode
considerar que sejam muito elevados: a titulo exem-
plificativo, muitas das idosas sempre foram domésti-
cas, o que equivale a dizer que na velhice, e numa
situacao de viuvez, usufruem somente de pensoes de
sobrevivéncia. Assim, sao pessoas que vivem com int-
meras dificuldades econdmicas, mas que tentam
manter uma certa imagem social reportada a um
passado que era positivo. Estamos, pois, perante
casos que podemos designar como sendo situacoes
de pobreza envergonhada. Em termos de estratifica-
¢ao social, parece ser possivel adiantar que se trata
de uma classe média consolidada e qualificada (das
zonas em analise, Alvalade ¢, logo a seguir a area da
Expo Sul, aquela que apresenta a maior propor¢ao
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17. |dem.

81 ANOS, EMPREGADO DE ESCRITORIO, CASADO, 1 FILHO E 1 NETO,

2° ANO DO CURSO COMERCIAL

Mudou da antiga casa para esta pois o filho tinha problemas de sadde (paralisia infantil) e a assistente social desencadeou
o processo. Na altura que veio para aqui morar alguns dos arruamentos nao eram asfaltados e ndo existia iluminagao. As pri-
meiras casas ocupadas foram em prédios sem comércio; na Avenida da Igreja os primeiros pisos foram os (ltimos a serem
ocupados pois 0s inquilinos ou proprietérios tinham de ficar também com a loja existente no R/C.

Em 1960 da-se uma mudanca rapida, em que todo o bairro registou um aumento de vida com o desenvolvimento do comér-
cio. O bairro tém tudo o que os habitantes necessitam e a Junta colabora muito na vivéncia do bairro. No infcio as relacdes
com os vizinhos eram nulas por serem todos estranhos, o que foi mudando com o tempo; hoje todos s@o conhecidos e por isso
gosta de morar no bairro, sente-se bem, e nao aponta defeitos. Face a cidade, considera que a Junta é muito dindmica e esta
muito bem servida, é bem vista pelo exterior e tem obra feita. O bairro tem excelentes ligagdes ao resto da cidade, o que nao
acontecia no inicio, em que estava praticamente fora de Lisboa.

A qualidade do prédio é fraca, pois foi o primeiro da rua a ser feito, para servir de modelo, o que obrigou a que fosse acaba-
do a pressa. Mora num primeiro andar com 3 quartos, sala, cozinha e WC. Muitas pessoas fizeram obras de beneficiagao nas
tipologias das casas; obras de mudanca de canalizagdes foram feitas em quase todas.

Gostava de mudar de casa e principalmente de prédio, queria uma moradia para ter sossego, pois esta cansado do prédio
onde vive; ja viu algumas no Montijo, mas a esposa esté apegada a esta zona e ndo quer sair pois tem muitas amizades e 0
conforto de ter tudo préximo.

A motivacdo desta vontade de mudar para longe advém do facto de ter nascido no campo e de gostar de agricultura. Por isso,
0 que mais gostava era de ir para longe da cidade, para uma serra ou um monte.

A seguranca é média, com acorréncia de alguns assaltos a lojas e pessoas. As zonas de convivio sdo cafés e restaurantes. 0

associativismo € forte e tem tendéncia a aumentar, tanto nos clubes existentes como nas actividades da Junta.

de populacao com titulos escolares de nivel médio
ou superior'”) mas a sofrer um processo de desqua-
lificacao econémica.

E uma zona que tem vindo a passar, ao longo da
altima década, por aquilo a que poderiamos chamar
um continuo processo de recomposi¢ao social, pois
muitas das casas comecaram a ficar abandonadas e
tém vindo a ser adquiridas por populacoes jovens.
Actualmente, parece comecar a inverter-se a tendén-
cia acentuada de envelhecimento da area e ja se
véem criancas em Alvalade. Nao obstante, dos cerca
de 5000 alunos que frequentam as escolas da fregue-
sia, somente 500 ai residem.

A zona de Alvalade é também palco de processos
de reabilitacao de habitacoes cuja propriedade é
individual e nao, como outrora, da Camara
Municipal, dos Servicos da Previdéncia, das Forcas
Armadas, etc. Trata-se de uma zona bem equipada
em termos de servicos de proximidade, designada-
mente comércio. Nos tltimos dois anos, e apos o des-
mantelamento do Casal Ventoso, a Avenida da Igreja
tem vindo a assumir uma espécie de papel que a con-
figura como um “corredor da toxicodependéncia”;
tal tem vindo a gerar crescentes situagcoes de peque-
no furto e roubo, o que tem levado a instauracao de
um certo “clima” e vivéncia de inseguranca. Nas tra-
seiras do mercado, o trafico de droga ocorre de
forma pontual; o mesmo clima tem determinado
comportamentos de moradores da zona relativa-

mente a droga e ao alcool.

Do ponto de vista da intervencao social, desta-
quem-se as actividades levadas a cabo pela Junta de
Freguesia, nomeadamente no tocante aos idosos, aos
quais proporciona um programa de actividades
diversificado, de indole cultural, desportiva, s6cio-
-familiar, civica e comunitaria. Dentro deste progra-
ma, € de destacar o projecto “Os Briosos”, que pro-
move passeios e sobretudo se alicerca numa logica
de promocao da aprendizagem de actividades diver-
sificadas, tais como tapecaria de Arraiolos, artes
decorativas, azulejo e faianca, desenho e pintura,
estanho, modelacao e gessos, pintura em tecido,
pirogravura, restauro, vitrais, ginastica, tai-chi-chuan,
ioga, jogos tradicionais, teatro, etc. O apoio aos ido-
sos € ainda levado a cabo pelo Centro Social
Paroquial de S. Joao de Brito, através do apoio domi-
ciliario, da distribuicao diaria de 250 almocos e da
posse de uma lavandaria, e ainda pela Accao
Protestante, que também tem a seu cargo um centro
de dia. Note-se que muitas destas actividades de
apoio e intervencao junto dos idosos sao levadas a
cabo por residentes voluntarios, que ainda corpori-
zam um sentimento de forte pertenca ao bairro e
demonstram a existéncia de relacoes de proximida-
de vicinais importantes. Esta intervencao assume
uma importancia fulcral e deve, pois, ser aprofunda-
da, uma vez que estamos perante um contexto de
forte envelhecimento populacional.

No tocante a pratica desportiva, a zona ¢ benefi-
ciada pela existéncia de alguns clubes e associacoes,



tais como o Boa Esperanca, que promove actividades
de futebol de 11 e de 5, o jogo da malha, o chinqui-
lTho, o domino6, as damas, a sueca e o atletismo.
Também assume relevancia a este nivel o Centro de
Voleibol de Lisboa, sendo uma das suas imagens de
marca o facto de trabalhar essencialmente com esca-
l16es femininos. O Clube Atlético de Alvalade desem-
penha um papel muito importante no quotidiano da
zona, tendo-se instalado na area devido a inexistén-
cia de espacos e tranquilidade em outras freguesias
do concelho. Ja o Centro Cultural e Desportivo
Estrelas de S. Joao de Brito, fundado em 1998, tem
como objectivo a promoc¢ao da melhoria do bem-
estar da populacao por via da pratica de natacao,
rentabilizando infra-estruturas locais ja existentes,
mas que se encontravam em elevado estado de
degradacao.

BENFICA

Tradicionalmente, a zona de Benfica era uma espé-
cie de posto fronteirico de entrada na cidade (dai as
Portas de Benfica). Em 1755, por exemplo, foi uma
zona muito procurada ap6s o terramoto, devido pre-
cisamente a essa sua localizacao, distante das zonas
em que o perigo de existéncia de epidemias era mais
evidente.

A partir da década de 50 do século XX, os poderes
publicos procedem a alteracoes de fundo na forma
publica de edificar. A concep¢ao de bairro de casas
econémicas, que encontramos sistematicamente
difundida e executada nos anos 30 e 40, pratica-
mente desaparece, surgindo as moradias economi-
cas inseridas em conjuntos de habitacao social mais
variada. Existe um imperativo supremo de rentabili-
zacao dos terrenos disponiveis, o que obriga a busca
de solu¢oes mais abrangentes face aos problemas de
ordenacao da vida metropolitana.’8

O que ha de novo na politica de habitacao é o alar-
gamento de uma tendéncia: a distin¢ao entre os des-
tinatarios da casa de fins sociais nao se concentra
agora so6 na sua dimensao (em funcao do rendimen-
to e do nimero de membros do agregado familiar),
como acontece no Programa das Casas Economicas,
mas comporta uma especificacao residencial (hip6-
tese de acesso a casa unifamiliar) e patrimonial
(hipotese de vir a ser proprietario), cujas implica-
coes simbolicas se estreitam no confinamento a hie-
rarquizacao economica dos destinatarios por parte
dos atribuidores. No plano fisico, a implantacao ter-
ritorial dos bairros de casas econoémicas termina, na
cidade de Lisboa, com a edificacao do Bairro de
Santa Cruz de Benfica (cujas casas sao distribuidas a
partir de 1958). Reduz-se objectivamente a 13 con-

juntos residenciais, curiosamente mais representa-

dos na zona ocidental da cidade — os dois da Ajuda,
Alto da Serafina, Alvito, Calcada dos Mestres,
Caselas, Restelo, Santa Cruz de Benfica e Terras do
Forno (nove bairros) —do que no resto da cidade
(quatro bairros).

Os anos 60 correspondem a uma nova fase, distin-
ta das precedentes. Se bem que as casas de renda
econdmica se continuem a apresentar como a
melhor solucao para resolver os problemas de habi-
tacao das populacoes carenciadas, o facto novo é que
toda a discussao se centra na necessidade de cobrir o
défice de habitacao (de reposicao e carencial), pelo
que a questao principal parece agora deslocar-se da
avaliacao das melhores concepcoes de intervencao
habitacional para os mais rapidos antidotos para
fazer frente a desregulacao demografica e urbanisti-
ca dos grandes centros. Assim, a ideia de urbaniza-
cao liga-se a de expansao urbana, alteradora dos
espacos tradicionalmente destinados a actividades
complementares a vida das cidades, sobretudo agri-
colas, e das formas de (co)existéncia social e resi-
dencial nestes lugares, antes delas afastados.

O municipio andou sempre preocupado com
intervencoes localizadas e, a partir dos anos 60, para
além do imperativo da coexisténcia de diferentes
grupos sociais dentro da area de intervencao, aposta
na ideia de continuidade urbanistica e arquitectoni-
ca. Contudo, “a ideia de um zonamento urbano em
larga escala nao deixa de prever a resolucao das
caréncias residenciais identificadas pelos governan-
tes e pelos planeadores. Inclusivamente, o argumen-
to da miscigenacao funciona como forma adequada
de nao por em causa a accao anterior do regime e de
revelar que a intencao social agora promovida cabia
na continuidade do que ja havia sido feito com as
casas economicas. Homogeneidade social no inte-
rior das células, em areas semelhantes as que encon-
tramos em muitos dos bairros economicos, e hetero-
geneidade populacional da zona intervencionada,
num contexto de edificacao da cidade nova em con-
tinuo, conjugam-se neste plano.”®

Podemos dizer, entao, que a zona de Benfica sur-
giu de uma linha de desenvolvimento da expansao
urbana da cidade ao longo dos anos 50, 60 e 70,
ancorada numa atitude incrementalista do pequeno
empreendimento imobiliario, sem um plano de con-
junto nem uma ideia articuladora de cidade. Nao
obstante, ao longo dos anos 80 e 90, Benfica conse-
guiu atrair um leque de actividades que a potenciam
como centro terciario de importancia regional: insti-
tuicoes de ensino secundario e superior, agéncias de
todos os bancos nacionais, um aparelho comercial
de rua significativo e dois centros comerciais de rele-
vo (Fonte Nova e Colombo), o Museu da Republica
e, num futuro préximo, o Museu do Sport Lisboa e
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Benfica e o Museu do Regimento de Sapadores

Bombeiros, para além do Centro de Estudos
Olisiponenses e varias sedes de companhias interna-
cionais (Polygram, Sony, Reader’s Digest), sem falar
no estadio e sede do Sport Lisboa e Benfica.2?

Os poderes locais concordam que a zona atingiu o
“auge” da zona ao longo dos anos 70 e 80, na medi-
da em que a estrada de Benfica (antes da CREL), ao
tornar a area num espaco de travessia inevitavel,
tinha um comércio muito florescente.

Este crescimento do terciario tem sido auxiliado
pela constituicao de zonas residenciais cada vez mais
densas e que, apesar da sua débil qualidade urbanis-
tica, tém subido na escala social, sendo a zona, hoje
em dia, atraente para uma classe média de tendéncia
baixa. Nao sera alheio a este fené6meno a sua posicao
de estacao intermédia entre o centro tradicional e o
vasto territorio residencial da Amadora, Queluz,
Cacém e Sintra, mas o factor determinante foi sem
duvida a enorme transformacao na acessibilidade
levada a cabo nos ultimos dois decénios, transforma-
¢ao essa que ainda nao se completou, o que nos leva
a crer que também ainda nao se realizou totalmente
o potencial urbanistico desta zona da cidade.2’ Em
termos de representacoes sociais, algumas inclinam-
se para uma associacao mais ou menos imediata
desta zona ao expoente construtivo do “pato-bravo”
em Lisboa.

Actualmente, Sao Domingos de Benfica é uma
tipica freguesia-dormitorio da cidade de Lisboa, em
que a funcao residencial é preponderante. Do ponto
de vista social, podemos dizer que S. Domingos de
Benfica €, entre 1960 e 1981, uma das freguesias cuja
situacao geografica lhe confere a caracteristica de
area de expansao de Lisboa, o que justifica o forte
crescimento da sua populacao neste periodo. Ao
longo dos tempos, a densidade populacional foi
aumentando na freguesia, excepto nas ultimas déca-
das do século XX, em que diminuiu com algum sig-
nificado (entre 1991 e 2001, a populacao residente
na area diminuiu em cerca de 14%).22 Com uma
populacao maioritariamente composta por jovens e
adultos, a zona de Benfica tem assistido, contudo, a
um certo processo de envelhecimento populacional:
em 2001, o nimero de residentes com 65 ou mais
anos aumentara 8,6% relativamente a 1991 (de
14,1% em 1991 para 22,7% em 2001), havendo um
decréscimo dos grupos etarios mais jovens (envelhe-
cimento no topo e na base, portanto).23 Apesar de
apresentar caracteristicas que a tornam atractiva
para pessoas em inicio de vida — jovens casais com ou
sem filhos —, a verdade é que Benfica parece ter
encetado um caminho de envelhecimento popula-
cional, de resto a semelhanca do concelho de Lisboa
no seu conjunto.

As pessoas que vieram residir para aqui eram pro-



venientes de zonas rurais interiores do pais (ha um
forte contingente populacional proveniente do
Norte e, sobretudo, do Centro do pais) ou de bairros
urbanos degradados do centro da cidade. Podemos
considerar que em Benfica as pessoas foram enve-
lhecendo com o bairro, o que denota a sua reduzida
mobilidade geografica da populacao. Existe ainda
uma certa logica de transmissao geracional da pro-
priedade e um apego ao bairro por parte dos filhos
de residentes. Apesar da escala e da densidade de
construcoes, podemos também constatar que o café
do quarteirao ainda é o centro das vivéncias e das
sociabilidades locais.

Em termos de composicao socio-profissional, e no
tocante a populacao residente (quer trabalhe ou nao
na sua freguesia), a area de Benfica apresenta um
largo contingente de funcionarios publicos, pessoal
administrativo e dos servicos e empregados execu-
tantes do comércio, seguido de trabalhadores inde-
pendentes.24 Em termos de niveis de ensino, consta-
tamos que se trata de uma populacao medianamen-
te qualificada: a maioria dos residentes (65%) apre-
sentava, em 2001, qualificacoes ao nivel do ensino
basico e secundario?s.

Distinguem-se algumas zonas na ocupacao do solo:
uma zona correspondente ao Bairro das
Furnas/Estrada de Benfica — o ntcleo antigo da fre-
guesia, onde vive uma boa parte da populacao —, de
habitacao antiga e classica. Nesta zona reside uma
populacao composta essencialmente por trabalha-
dores independentes e pensionistas. Outra, que tem
vindo a crescer desde ha vinte anos, € constituida por
habitacoes recentes — a urbanizacao das
Laranjeiras/Luz. Nela se misturam diversas catego-

rias socio-profissionais: empresarios, profissionais

ENGRACIA

LICENCIADA, DOMESTICA

liberais e quadros. Podemos ainda encontrar varios
nucleos dispersos de bairros com uma populacao
constituida, essencialmente, por operarios, pessoal
executante do terciario, trabalhadores precarios e
pensionistas, correspondente ao Bairro do Calhau,
Bairro D. Leonor (junto ao Estadio da Luz), entre
outros.

Podemos dizer que os quotidianos de Benfica sao
marcados simultaneamente por intiimeras tensoes
sociais, mas também por estratégias intensas de coe-
sao vicinal. Assim, apesar de existir uma certa socia-
bilidade de bairro, essa tem vindo a ser crescente-
mente fragmentada pelos continuos sentimentos de
inseguranca da populacao, nomeadamente em vir-
tude da proximidade do Bairro da Cova da Moura e
dos limites da cidade, que tém vindo a albergar
populacoes excluidas e portadores de comporta-
mentos desviantes. Apesar dessas representagoes, as
pessoas idealizam continuar a morar na “sua” zona.
O proprio Sport Lisboa e Benfica e, recentemente, o
Centro Comercial Colombo sao factores importan-
tes de coesao em torno do espaco habitado. A frag-
mentac¢ao da coesao do bairro tem também vindo a
ser constantemente alimentada pela permanéncia
de elevados indices de pequena criminalidade e
delinquéncia associados a zona, corporizados em
estratégias de violéncia mais ou menos gratuita de
bandos juvenis que tendem a espalhar o panico nos
moradores e a despedacar o tecido comercial local.
Alias, o facto de se ter procedido a demolicao das
barracas pode ser um factor positivo em termos de
apreciacao visual da seguranca local, mas, com efei-
to, tal nao passa de uma mera ilusao. A inseguranca
permanece omnipresente nos quotidianos.

Alias, e numa o6ptica de problemas sociais, pode-

82 ANOS, VIUVA, 1 FILHA, 1 NETO, NASCIDA NA FREGUESIA DE SANTOS,

Engrécia vivia em Santos numa casa pombalina, mas aos 8 anos veio para Benfica para uma moradia construida de raiz
pelo pai. Nessa casa viviam também os avos e foi af que viveu até ha cinco anos. Nessa altura, em 1998, ponderou a hip6-
tese de sair de Benfica, mas acabou por comprar um apartamento e vendeu a moradia devido as suas crescentes dificul-
dades de mabilidade.

Quando chegou a Benfica, Engrécia sentiu familiaridade, relag@es de vizinhanca e de proximidade entre as pessoas muito for-
tes; ainda se recorda da Feira de Carnide... Era um bairro sossegado, seguro, novo e cheio de potencialidades. Do ponto de
vista social, era um bairro heterogéneo, onde se misturavam pessoas de classes modestas com pessoas de classes sociais
mais elevadas, mas ndo existia polarizagdo social, antes uma convivéncia pacifica.

Actualmente, Engrécia considera que Benfica se tem transformado num dormitério, o que levou a um enfraquecimento das
relagdes entre as pessoas, a uma certa atomizagao social e a proliferacao de soliddo. Considera que esta perante uma socie-
dade cada vez mais vazia e egoista, ja se sente insegura, pois existem roubos € a droga esta omnipresente no bairro.

Mas Engrécia continua a preferir Benfica porque se sente feliz neste espaco, porque pode comprar tudo a porta de casa e por-
que nao se sente s6 e porque, enfim, se habituou a viver aqui. Assim, fruto da cristalizagdo das memérias no tempo, Engrécia,
embora reconhecendo problemas na zona, quer morrer em Benfica.
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23. |dem.

24. Cf. dados
fornecidos pela CML,
relativos a 2002.

25. Cf. INE,
Recenseamento Geral
da Populacao e
Habitacdo 2001 —
Resultados Definitivos.
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26. www.jfsdomingos
benfica.pt/economia_so
ciedade.

27. Cf. INE,
Recenseamento Geral
da Populacéo e
Habitacdo 2001 —
Resultados Definitivos.
28. |dem.

mos dizer que um dos problemas mais prementes da
zona se prende com a solidao da populacio idosa.
Este problema tem vindo a ser intervencionado por
accao de trés centros de dia (dois pertencentes a
junta de freguesia e um a paréquia). No sentido de
dar aos idosos melhores condicoes, foi também
implantado um servico de voluntariado por parte da
junta de freguesia, tendo como objectivo proceder a
resolucao dos problemas da vida doméstica quoti-
diana dos idosos. Este servico disponibiliza recursos
médicos, legais, de limpeza, de alimentacao, etc.,
que sao disponibilizados voluntariamente por dife-
rentes moradores da freguesia, consoante as suas
especializacoes profissionais. A designacao deste pro-
jecto € a de “Oficina dos Reformados”.

A Estrada de Benfica é a rua mais movimentada,
pois € ai que se encontra grande parte do comércio
e servicos, o que justifica, por si s6, o movimento de
pessoas e o transito de veiculos. As restantes artérias
sao vias de ligacao entre zonas mais centrais de
Lisboa e a periferia da cidade. Podemos dizer que se
trata do centro nevralgico da zona. O mercado de
Benfica é um ponto de fervilhar urbano constante,
nomeadamente porque a ele ocorrem muitas pes-
soas provenientes do concelho da Amadora.

Podemos ainda constatar que se trata de uma zona
marcada por uma forte acessibilidade ao centro da
cidade, e nao s6. Assim, a freguesia é privilegiada
quanto ao numero e diversidade de meios de trans-
porte que a servem — pracas de taxis, 14 carreiras de
autocarros, uma estacao da CP e diversas do metro-
politano (Jardim Zoologico, Laranjeiras e Alto dos
Moinhos) —, atraindo a si uma percentagem bastan-
te elevada de utentes. E por demais evidente um pro-
fundo salto qualitativo nas ligacoes internas (CRIL e
CREL) e nos acessos viarios desta freguesia; o Eixo
Norte-Sul, por exemplo, assume uma importancia
dindmica para o trafego de passagem inter-regional
norte/sul.26

EXPO SUL

Ao terminar o século XX, a urbanizacao do actual
Parque das Nacoes constitui uma referéncia nacio-
nal, enquadrada no programa de qualificacio da
zona oriental da cidade de Lisboa, que até ai apre-
sentava uma vocac¢ao industrial, ainda que ja muito
decadente.

No caso em analise, a zona sul do Parque das
Nacoes, podemos considerar que se trata de uma
zona cuja ocupacao residencial se pretendia para um
estrato social de elevado poder econémico. Trata-se
de um zona de perfil marcadamente residencial (em
2001, 90,5% dos edificios apresentavam uma voca-
¢ao exclusivamente residencial??), servida por
alguns equipamentos de apoio, nomeadamente trés

escolas (duas ainda nao construidas) e um hospital
privado (ja em funcionamento). E um espaco mar-
cado pela influéncia fortemente polarizadora de
alguns equipamentos de natureza cultural e Iidica,
tais como o Oceanario, a marina, o Cabeco das
Rolas, etc. Constitui uma area ainda muito influen-
ciada pela realizacao da Expo’98 e que ainda vive
muito de ser o antigo recinto da feira. Antes da sua
reconversao, era uma zona predominantemente
industrial, assumindo-se a refinaria como coracao,
sendo por isso uma area muito poluida que teve de
ser alvo de um grande esforco de descontaminacao
dos solos.

A construcao de empreendimentos imobiliarios e
zonas residenciais de raiz, como aquela que agora
descrevemos, envolve alguns perigos cuja analise
importa enfrentar. De facto, nao é incorrecto afir-
mar que podemos estar perante a producao de des-
continuidades profundas no tecido urbano da cida-
de de Lisboa, caso ndo seja tido em conta um con-
junto de coordenadas que necessariamente devem
estar associadas a projectos como o que se encontra
em realizacao na area do Parque das Nacoes.

Importa reiterar que esta zona nao pode significar
um corte/ruptura com a freguesia em que se insere,
sob pena de se tornar, caso tal aconteca, num espaco
segregado dentro da cidade, porque produtor de
profundas descontinuidades face ao tecido geografi-
co e social envolvente. Por outro lado, e como é uma
zona ainda em construcao, carece de uma série de
equipamentos basicos, podendo converter-se, num
futuro proximo, numa “terra de ninguém?”, caso nao
sejam acauteladas as necessidades de conceder
“vida” a um espaco como este. Neste momento, a
zona € ocupada por uma classe média alta jovem
(em 2001, apenas 2,5% dos residentes tinham 65 ou
mais anos) e extremamente qualificada (50,3% dos
residentes apresentavam, no ano em analise, qualifi-
cacoes escolares de nivel médio e superior?8), que se
encontra algo desiludida face ao “oasis” prometido
de seguranca, mobilidade e qualidade de vida em
geral.

Alias, os moradores tendem a representar esta
zona como um fragmento urbano, sendo visivel da
sua parte uma necessidade premente de proceder a
criacao de um territorio de identidade e de enraiza-
mento. Actualmente, e dadas estas circunstancias, a
vivéncia neste espaco ¢ acompanhada por um certo
“vazio social”, devido a impossibilidade de fruicao
total de equipamentos ancorados ao espaco habita-
do e ainda devido aos crescentes problemas de aces-
sibilidade e de estacionamento que marcam o quoti-
diano. Saliente-se também as crescentes manifesta-
¢oes de inseguranca por parte de muitos dos habi-
tantes, devido a vagas constantes de pequenos assal-



tos e furtos, sendo a area vista como um espaco a
mercé da devassa de determinados bandos juvenis.

Para muitos, esta zona é uma espécie de “gueto de
luxo” que foi apresentado em pecas publicitarias
como uma das solucoes possiveis para o problema
habitacional de Lisboa. Actualmente, a principal
vantagem deste espaco parece ser mesmo a garantia
de presenciar quotidianamente o Tejo. Na publici-
dade, emergia como espacgo de seguranca contra o
“poderoso inimigo” conhecido por violéncia urbana
que, de acordo com os media e alguns segmentos de
mercado, nao cessa de aumentar. E verdade que, nos
ultimos anos, houve um aumento da criminalidade
urbana, principalmente das taxas de crimes violen-
tos, mas € igualmente verdadeiro que os agentes pro-
motores destes empreendimentos utilizam a questao
da seguranca de forma indiscriminada e apelativa.
Claramente exposto nas pecas publicitarias, e bran-
dido como um argumento do qual ninguém, em sa
consciéncia, pode discordar, o assunto é tratado
como se esta violéncia nao se referisse a circunstan-
cias precisas dentro da vida urbana, ligadas a univer-
sos delimitados.

Contudo, a perda das varias dimensoes da vida
urbana, da diversidade que a cidade propoe, que
abre caminho ao conhecimento do outro, a experi-
mentacao das diferencas, ensinando a aceitacao e a
tolerancia, parece comprometida nesta zona em ana-

lise, dado o seu isolamento social e simbo6lico.22

Vale a pena lembrar que as sucessivas clivagens ter-
ritoriais e sociais tém vindo a projectar no terreno
uma cidade nao s6 dual, mas uma rede de zonas
urbanas contiguas sem qualquer relacionamento ter-
ritorial ou social entre si, e este podera ser o maior
risco que se apresenta a esta zona. Neste contexto,
vemos também emergir o que poderemos chamar
de espacos legitimos e ilegitimos? dentro de Lisboa,
cuja principal fonte de diferenciacao é social e sim-
bolica, isto €, relaciona-se com principios decorren-
tes de uma crescente polarizacao social e distancia
classista profunda, que se traduzem de modo con-
creto nas desigualdades sociais crescentes do ponto
de vista de escala entre modos de vida e consequen-
tes capacidades de apropriacao do espaco social da
cidade3'. Se bem que a imagem de grandes cidades
onde se viveria no reino de uma mistura social com-
pleta, quer do ponto de vista social, quer do ponto
de vista funcional, esteja mais associada a uma mito-
logia de uma comunidade aldea do que a referéncias
historicas concretas®2, devemos ter em conta que o
crescimento das urbes foi modificando progressiva-
mente a natureza e a escala a que se efectivam as
segregacoes, combinando especializacoes espaciais,
funcionais e sociais jamais percepcionadas no curso
da historia.

O caracter fragmentario deste mundo urbano
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29. Cf.
http://www.eesc.sc.usp
.br/nomads/pesquisa_h
abitacao_metropolitana.
htm

30. Entendemos por
espacos legitimos os
espacos apropriados
por grupos sociais
portadores de recursos
econémicos, sociais e
culturais mais
abundantes; os
espacos ilegitimos sao,
inversamente,
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sociais portadores de
menores recursos em
geral, e cuja
capacidade de
apropriacao (afirmagao)
se torna
consequentemente
menor.
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e novos estilos de vida
in Sociologia -
Problemas e Préticas, n.°
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ALEXANDRE

48 ANOS, CASADO, 2 FILHOS, 12° ANO, METROLOGISTA,
NASCIDO EM SANTA MARIA DE BELEM

A experiéncia habitacional de Alexandre foi marcada pela passagem de uma casa numa zona histérica para um apartamento
situado numa zona que considera ser, actualmente, um dormitério, estruturada para ser burguesa, sim, mas que é uma zona
de arredores e marcada pela pendularidade. Na perspectiva de Alexandre, quando se perspectiva a vinda para uma cidade
imaginada, sup@e-se existir um patamar elevado na qualidade dos materiais e dos objectos urbanos, assim como, na quali-
dade de vida residencial (equipamentos ltdicos, agradabilidade de espagos publicos, boas infra-estruturas e bem estar social).
Enfim, aspira-se a uma urbanidade estruturada, a condi¢des de seguranca e de conforto anteriormente inexistentes.
Alexandre considera que comprar uma casa na Expo pressupunha ndo s6 a compra de “paredes, mas de um status social”.

Essas eram as expectativas. A realidade é a existéncia de um certo desalento em relagdo a tais expectativas. Em termos
sociais, constata-se que vive neste espago uma populagao muito diferenciada, sendo uma condigao de residéncia a existén-

cia de dinheiro para a compra das casas.

Claro que comparativamente, por exemplo, a Alverca, existe nesta zona uma maior qualidade de vida, sendo mais facil ace-
der a um jardim e a fruigdo de um passeio. Mas em termos de relages de vizinhanca, existem as minimas e limitadas a admi-
nistracdo do prédio onde se vive. Existe por estes lados muito individualismo e ndo se trata de um problema de estrutura urba-
na, pois esta ndo é impeditiva; existem jardins, esplanadas, etc...

Em termos de balango, Alexandre considera que este ainda é um espago descontinuo: “hd uma mé distribuicdo dos pontos de
encontro, quer sejam as escolas, quer sejam os centros de salde; hé ilhas de casas, ilhas de cafés; existem zonas abando-

nadas e outras ja povoadas..”.

E importante que esta zona, que € por exceléncia um sitio de passeio, ndo esteja fechada a cidade, se abra e se estruture de

forma identitaria face ao todo urbano.

emergente pode deixar transparecer ‘relacoes de
forca” conducentes a novas diferenciacoes sociais e
novas desqualificacoes, dentro de um processo de
reestruturacao das cidades que faz com que coexis-
tam no mesmo espago os “‘profissionais’ e a beautiful
people, da gentrificacao residencial e econémica” e “o
‘Outro’ das heterotopias do tecido social das metro-
poles”.33 Neste sentido, a polarizacdo social e resi-
dencial consolidada em espacos como o que estamos
a analisar pode converter-se em situacoes de desqua-
lificacao e de exclusao sociais para os proprios mora-
dores que nao radicam em questoes economicas,
mas em questoes identitarias e comunitarias.

A tentativa de integracao no seio do tecido social
e urbano envolvente de areas como a que acaba-
mos de descrever pode ser feita em torno de ele-
mentos simbolicos aglutinadores e de um trabalho
conjunto de diferentes poderes e diferentes agen-
tes sociais cuja importincia ¢ determinante na
maneira como se “faz cidade”. Como refere Nuno
Portas, a agua pode constituir esse elemento aglu-
tinador a partir do qual se promoveria a harmoni-
zacao social, geografica e urbanistica de determi-
nados espacos: “A integracao urbana das frentes de
agua nunca sera problema simples, na medida em
que obriga a compatibilizar exigéncias que, embo-
ra legitimas em si mesmas, sio quase sempre con-
flitivas ou antagonicas.

As intervencoes de maior €xito sao, por isso, aque-
las em que se soube associar, com diferentes mode-

los de gestao, agentes promotores que frequente-

mente se opoem ou neutralizam: autoridades locais
e centrais portuarias ou de transporte, operadores
privados ou institucionais, e ainda os poderes tutela-
res do patrimonio ou do ambiente. Também aqui o
espaco colectivo é o cerne da questao: transferido
das antigas para as novas funcoes, a opiniao publica
reage crescentemente ao recurso expedito e a pro-
cessos de apropriacao privada de areas sensiveis pela
sua localizacao, ou funcao ecologica (...), tornando a
Agua num elemento indissociavel do novo imagina-
rio da cidade alargada”.34



Representacoes sociais

e simbdlicas do espaco habitado:
a casa e a zona de residéncia,
identidades e sentimentos

de pertenca: uma abordagem

de conjunto

“Realmente, de que falamos quando falamos de cidade?
Reportamo-nos somente a parte urbana consolidada, ao
‘casco antigo’, como dizem os urbanistas? E as ditas ‘peri-
ferias’, que quase todas as cidades tém, em maior ou
menor grau, ainda ndo sdo cidade ou nunca poderdo vir a
ser? Mas se existem ‘periferias’, havera certamente um
‘centro’. Por outro lado, ndo precisamos de apelar aos
urbanistas para constatar que o centro das cidades, o dito
‘centro urbano’, aparece identificado (nos guias turisticos
ou, mesmo, na toponimia dessas cidades) como sendo a
parte mais privilegiada, mormente mais antiga, que rapi-
damente se intitula de ‘centro histérico’. Como mero exer-
cicio empirico, verificamos que héa varias ‘cidades’ dentro
da prépria cidade, ou entdo estamos a usar 0 mesmo
nome para realidades distintas entre si. Parece claro que
0 que esta em causa, em Ultima instancia, é o proprio pro-
cesso de urbanizacdo, entendido sobretudo na sua dimen-
sdo historica, econémica e politica.”

(Vitor Matias Ferreira, 1999).

A analise dos dados do inquérito realizado aos resi-
dentes de cada uma das zonas estudadas permite-nos
constatar que existe um gosto generalizado pela casa
e pela zona habitada. Tal sentimento € expresso nos
quatro casos sempre por mais de 85% dos inquiridos,
sendo que, no que concerne a zona da Expo Sul,
todos os inquiridos manifestaram um gosto pela casa
e simultaneamente pela zona onde moram, ainda
que a analise deste resultado deva ser relativizada,
dado o ntiimero limitado de inquéritos administrados
(Quadro 1). Estamos, pois, perante um grau de satis-
facao residencial muito elevado, independentemente
das zonas em analise, o que traduz, em termos de
representacoes sociais, uma clara positividade face ao

QUADRO 2

espaco habitado e indicia a existéncia de investimen-
tos (efectivos e potenciais) de ordem afectiva e eco-
nomica face a casa e face ao bairro.

Apesar de os resultados do inquérito indicarem

QUADRO 1

Sentimento face a casa e zona onde moram
LOCALIDADE 5. 5%\ ONDE MORA DA ZONA ONDE MORA

N % N %

Santa Catarina 25 86,2 4 13,8

Alvalade 27 90 3 10

Benfica 26 86,7 4 133

Expo Sul " 100 0 0

um gosto generalizado dos inquiridos face a sua casa
e azona onde vivem, parece ser correcto afirmar que
esta posicao nao se prende necessariamente com a
satisfacao perante o bairro enquanto espaco edifica-
do. Se atendermos as razoes apontadas pelos inqui-
ridos para justificar o gosto pela casa e pela zona
onde moram, podemos constatar que a principal jus-
tificacao se prende com o gosto pessoal e a ligacao
afectiva a casa, seja qual for a zona que decidamos
analisar. A casa, mais do que um mero alojamento, é
um espaco de pertenca, o que implica de algum
modo uma certa cumplicidade, o estabelecimento
de ligacoes afectivas e a projeccao de sentimentos,
como sejam o de proteccao, o de seguranca, o de
mistério, o de prazer, etc. A constituicao do “eu” e a
construcao da identidade correlacionam-se com a
apropriacao do espaco habitado, que podera ser
perspectivado como um “segundo corpo”.35 Em
determinados espacos residenciais, os individuos
estao de facto alojados, mas nao habitam esses e nes-
ses lugares. Habitar significa “ser”; deve permitir a
afirmacao e a manifestacao do “eu”, bem como o
dominio e o controle do espago por parte do actor

Razoes que explicam o agrado manifestado face a casa e zona de habitacao

LOCALIDADE

GOSTO PESSOAL E
LIGACAO AFECTIVA

ESPACO
DE CONVIVIO
E RELACAO
N % N % N

Santa Catarina 11 458 5 20,8 3

A CASA

Alvalade 17 63 — — —
Benfica 19 76 — — 1
Expo Sul 5 455 1 9,1 1

ESPAGO
DE RELAXAMENTO
E PRIVACIDADE

ESPACO ESPACO OUTROS
ONDE PASSA CONFORTAVEL MOTIVOS
MAIS TEMPO
% N % N % N %
125 4 16,7 — — 1 42
— 1 3.7 4 14,8 5 18,5
4 — — 1 4 4 16
9.1 — — 2 18,2 2 18,2

Y

35. Thierry Paquot,
"L’ architecture et

|" exclusion’ in Serge
Paugam (dir.), '
Exclusion, I'Etat des
Savoirs, pp. 271-280.
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36. Pierre Bourdieu,
Le Sens Pratique, Paris,
Ed. Minuit, 1984, pp.
443-444.

37. Vd. Anténio
Firmino da Costa,
Sociedade de Bairro.
Dindmicas Sociais de
Identidade Cultural,
Qeiras, Celta Editora,
1999, p. 110.

38. Cf. Paulo Machado
et al., Ecologia Social
da Musgueira 3 —
Anélise socioldgica e
da evolugao
sociodemogréfica e
habitacional na
Musgueira Sul [1981-
1987], Lisboa, LNEC,
1991.

social; “de facto, o sentido objectivado nas coisas ou
nos lugares do espaco nao se livra completamente a
nao ser através de praticas estruturadas segundo os
mesmos esquemas que se organizam em relacao a
eles (e reciprocamente).”36 Nao €, pois, de estra-
nhar que este tipo de sentimento seja expresso em
termos de “gosto pessoal” e que a ligacao afectiva a
casa constitua a principal razao manifestada para
explicar o gosto pela casa e pelo espaco residencial,
como € possivel constatar a partir da analise do
Quadro 2.

Uma analise particularizada de cada uma das qua-
tro zonas em analise permite identificar outras
razoes que os inquiridos apresentam para explicar o
seu sentimento de gosto face a casa e a zona onde
vivem. Assim, no caso de Santa Catarina, as respostas
que justificam o gosto face a casa e ao espaco habita-
do ligam-se também ao facto de este ser considerado
um espaco de convivio e relacao (20,8% das respos-
tas), um local de relaxamento e privacidade (12,5%)
e ainda um espaco onde € passado a maior parte do
tempo (16,7%). Tal estrutura de justificacdes pode
estar relacionada com as proprias formas especificas
de vivéncia nessa zona historica, sentindo-se aqui,
mais vincadamente do que em qualquer outro dos
locais, a corporizacao daquilo que sera porventura
um forte “espirito de bairro”. O ntimero de respos-
tas que indicaram a casa e a zona habitada como um
espaco de convivio e relagao onde € passada a maior
parte do tempo disponivel assim parecem indica-lo.
Este tipo de sentimentos remete-nos directamente
para um vector de analise, o da apropriacao social e
simbolica do espaco. Socialmente, os residentes no
bairro parecem demonstrar uma imbricacao directa
entre os sentimentos de pertenca identitarios e o
meio fisico e social envolvente. Simbolicamente, dei-
xam transparecer a sua relacao face ao estado de
conservacao e de degradacao do espaco habitado e
elegem territorios mais desqualificados dentro deste
mesmo espaco.

Ja no caso de Benfica, por exemplo, verificamos
uma maior adesao dos residentes a resposta que jus-
tifica o gosto pela casa e pela zona habitada através
do gosto pessoal e da ligacao afectiva a casa (76% das
respostas). Este posicionamento podera estar rela-
cionado com o aumento do sentimento de insegu-
ranca experienciado pelas populacoes residentes
face a zona onde moram, o que resulta num certo
“fechamento” em torno do espaco privado que a
casa constitui. Parece existir, portanto, uma certa
“desafeicao” dos inquiridos residentes na zona de
Benfica face ao bairro e ao espaco exterior, a qual
nao deve ser alheia a visao auto e hetero-imposta
deste espaco como um espaco em boa medida “mar-
ginal” face a cidade.

O peso das respostas que justificam o gosto pela
casa e pela zona habitada através do gosto pessoal e
da ligacao afectiva a casa € também muito significati-
vo em Alvalade (63% das respostas). Neste caso,
porém, as razoes para tal nao serao idénticas as
apontadas para a area de Benfica. A importancia da
ligacao afectiva a casa podera estar ligada, no caso de
Alvalade, nao s6 ao facto de estarmos perante uma
populacao envelhecida (com fraca mobilidade fisi-
ca), mas também ao facto de esta populacao residir
ha muito tempo no mesmo local (fraca mobilidade
geografica), o que significa necessariamente uma
ligacao afectiva muito consolidada com a casa. O
facto de 14,8% dos inquiridos valorizarem a casa e a
zona onde vivem como espacos confortaveis € tam-
bém significativa, podendo enquadrar-se numa estra-
tégia mais ou menos reflexiva de valorizacao simbo6-
lica de um espaco urbano cujos residentes tendem a
considerar “privilegiado” face ao contexto envolven-
te. Esta justificacao é também relativamente expres-
siva no caso da Expo Sul, com 18,2% das respostas.

Em certa medida, é possivel depreender da anali-
se destes dados um conjunto diferenciado de senti-
mentos de pertenca face ao bairro: se em Santa
Catarina, por exemplo, parece ser mais forte aquilo
que A. Firmino da Costa designa como “identidade
de bairro”, da qual a populacao é produtora e porta-
dora, afigurando-se como uma identidade colectiva
que pode ser lida de duas formas, como identidade
cultural e atributo identitario de cada individuo ou
enquanto perfil identitario pessoal partilhado por
um colectivo de individuos37, na Expo Sul ou em
Benfica esse sentimento parece nao estar tao conso-
lidado, ainda que os dados recolhidos através da
administracao do inquérito que agora analisamos
nao sejam totalmente elucidativos a esse respeito.

Apesar de existir uma imagem comum que associa
espacos como os de Santa Catarina a formas de
desorganizacao social e até de anomia, parece-nos
correcto afirmar que este espaco se encontra organi-
zado numa rede de relacoes estruturadas tendo por
base a proximidade de residéncia, mas também um
sentir comum. Aqui esta patente uma organizacao
informal estruturada, segundo um mapa de posicoes
sociais fundado num jogo reciproco de simbolos e
de lugares que conjugam a normalidade e a desvian-
cia. A titulo de exemplo, verifica-se que alguns dos
individuos que se dedicam ao pequeno trafico de
estupefacientes sao muitas vezes desculpabilizados e
encarados com “normalidade”, sendo alvo de aceita-
cao social naquele contexto. Estamos assim, na
expressao de Paulo Machado et al., perante uma
“vizinhanca de porta”® assumida como fundamen-
tal em termos de seguranca ontologica quotidiana
destes agentes sociais.



Embora poucos inquiridos tenham manifestado
um desagrado pela casa e pela zona onde moram
(apenas 11 num total de 100), podemos dizer que a
razao mais referenciada em Santa Catarina, Alvalade
e Benfica para tal facto esta associada a degradacao
da casa e a0 mau ambiente da zona (3, 1 e 2 respos-
tas, respectivamente). Podemos ainda acrescentar a
este respeito que os problemas de habitacao, no caso
de Santa Catarina (1 resposta), e os problemas de
vizinhanca e a localizacao periférica do bairro, no
caso de Benfica (1 resposta para cada um destes pro-
blemas), constituem também razoes apontadas para
o desagrado sentido face a casa e a zona habitada.

Relativamente a possibilidade de mudar de casa,
constatamos que, exceptuando o caso da localidade
de Santa Catarina, a maioria dos inquiridos declara
nao ambicionar mudar de casa, o que parece ir ao
encontro do gosto anteriormente manifestado pela
casa e pela zona onde moram (Quadro 3).

Apesar de Santa Catarina ser a zona em analise em

QUADRO 3
Opiniao face a possibilidade de mudar de casa

LOCAUDADE s \biaDECASA  DEGASA

N % N %

Santa Catarina 15 53,6 13 46,4
Alvalade 6 20 24 80
Benfica 12 40 18 60
Expo Sul 4 36,4 7 63,6

que mais inquiridos manifestam uma opiniao favo-
ravel a mudanca de casa (53,6%), tal nao invalida a
analise feita até aqui e que atribui a esta area da
cidade de Lisboa um forte “espirito de bairro” e uma
ligacao consolidada entre os habitantes e o espaco
habitado. Se atentarmos nas respostas que sao apre-

QUADRO 4

sentadas para justificar esse desejo de mudanca de
casa, verificamos que essa situacao se prende com a
crescente deterioracao das condicoes de habitabili-
dade e nao com sentimentos de desgosto face a
vivéncia e identidade do bairro. Alias, a razao mais
apontada pelos inquiridos que manifestaram vonta-
de de mudar de casa prende-se, nos quatro casos em
analise, com a vontade de dispor de melhores con-
dicoes de habitabilidade, destacando-se ainda, no
caso de Benfica e Santa Catarina, o desagrado face
ao ambiente social da zona (Quadro 4).

Esta estrutura de respostas coloca no centro do
debate uma das mais importantes encruzilhadas que
as grandes cidades actualmente atravessam e que se
prende com a questao da degradac¢ao do patrimoénio
edificado, que aporta prejuizos muito significativos
para a qualidade de vida das populacoes e para a
capacidade de atraccao exercida pelos grandes cen-
tros urbanos sobre as familias, sobretudo jovens, que
procuram casa. Este fenomeno € particularmente
visivel na cidade de Lisboa e, aliado a forte especula-
¢ao imobiliaria existente, tem contribuido significa-
tivamente para o conhecido fenémeno de declinio
demografico e “esvaziamento” fisico e social do cen-
tro da cidade. Trata-se de um fenémeno que exige
uma intervencao pensada e articulada, envolvendo
um conjunto diversificado de agentes sociais, desde
0s responsaveis politicos aos proprietarios dos imo6-
veis, passando pelos agentes econémicos e pelas pro-
prias populacoes. Acima de tudo, exige-se um esfor-
¢o de consciencializacao para este problema, no sen-
tido de enfrentar com coragem a verdadeira “san-
gria” que cidades como Lisboa tém vindo a sofrer
nos Gltimos anos em termos sociais € populacionais.

A Unica area em analise em que a questao da
melhoria das condicoes de habitabilidade nao se
coloca é precisamente a da Expo Sul, onde as cons-
trucoes sao recentes e apresentam uma qualidade
arquitectonica elevada. Saliente-se, porém, que,
neste caso, os inquiridos apontaram outras razoes
para justificar o seu desejo de mudanca de casa: dos

Razoes apresentadas para justificar o desejo de mudanca de casa

LOCALIDADE DISPOR DE MELHORES

CONDICOES DA ZONA

DE HABITABILIDADE

Santa Catarina 12 80 1
Alvalade 5 83,3 —
Benfica 5 455 3

Expo Sul 1

AMBIENTE SOCIAL

HABITADA

DISPOR DE MELHOR OUTRAS
HABITABILIDADE
E AMBIENTE SOCIAL

6,7 1 6,7 1 6,7
— — — 1 16,7
273 2 18,2 1 9.1
— — — 3 75
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quatro individuos que revelaram desejo de mudar de
casa, trés afirmaram que tal facto se deve a existéncia
de problemas no espaco publico, o que vem dar
razao, em certa medida, ao que afirmamos anterior-
mente acerca da Expo Sul enquanto espaco urbano
algo “desgarrado” relativamente ao resto da cidade e
ao qual faltam infra-estruturas de apoio.

No que concerne aos inquiridos que afirmaram
nao querer mudar de casa mesmo que surgisse essa
oportunidade, as razoes prendem-se essencialmente
com a habituacao ao local de residéncia. Surge ainda
como segunda razao mais apontada o investimento
ao nivel afectivo e material no bairro, nao se poden-
do descurar como terceira justificacao o gosto mani-
festado pela casa e pela zona habitada (Quadro 5).
Tal conjunto de justificacoes parece sublinhar a valo-
rizacao do bairro como um sitio onde se gosta de
morar, mas por questoes de habito, de rotina e de
algum comodismo. Os factores invocados pelos resi-
dentes prendem-se essencialmente com razoes de
ordem identitaria, porque remetem para sentimen-
tos de identificacao e de pertenca afectiva e cogniti-
va com o Bairro, o que condiciona a sua apropriacao
e percepcao do espaco habitado, mesmo que seja
sob a modalidade de habituacao.

Voltando aos inquiridos que se posicionaram de
forma positiva perante uma eventual mudanca de

QUADRO 5
Razoes apresentadas para justificar o desejo de permanecer na actual casa

casa, e quando interrogados sobre que local escolhe-
riam para a nova habitacao, constata-se que a esma-
gadora maioria dos inquiridos opta por uma locali-
zacao da nova residéncia dentro dos limites do con-
celho de Lisboa. Apenas 2 dos individuos que res-
ponderam a esta questao (ambos de Santa Catarina)
admitiriam mudar para fora de Lisboa. Entre aque-
les que desejariam permanecer em Lisboa, desta-
cam-se os inquiridos residentes em Santa Catarina e
Alvalade, cuja maioria imporia como principal con-
dicao a mudanca de casa apenas a permanéncia na
cidade (53,8% e 50% dos inquiridos que responde-
ram a questao, respectivamente). Ja no caso de
Benfica e da Expo Sul, os individuos reafirmam o seu
gosto pela casa e pela zona de residéncia ao respon-
derem que a mudanca de casa teria de acontecer
dentro da mesma area de residéncia, mas para uma
habitacao de dimensoes superiores (54,5% e 100%
das respostas validas, respectivamente).

Ao interrogarmos os inquiridos sobre os motivos
que os levaram a escolher a zona de residéncia
actual, sobressaem, exceptuando o caso da Expo, as
razoes familiares e a proximidade/oportunidade de
emprego. Saliente-se, contudo, que, no caso de
Benfica, a falta de alternativa em termos economicos
constitui também uma categoria relativamente
expressiva em termos de opcoes e estratégias resi-

LOCALIDADE HABITUAGAO  INVESTIMENTO AFECTIVO GOSTO PELA HABITUAGAO OUTRAS
AO LOCAL E MATERIAL CASA E PELA E GOSTO PELA
NO BAIRRO ZONA HABITADA ZONA HABITADA

N % N % N % N % N %
Santa Catarina 6 46,2 4 308 1 77 1 77 1 77
Alvalade 10 42 1 4 6 25 6 25 1 4
Benfica 1 5,2 4 21 6 316 6 31,6 2 10,5
Expo Sul — — — — 7 100 — — — —
QUADRO 6

Razoes que justificam a escolha do actual local de residéncia

LOCALIDADE
/OPORTUNIDADE MOROU
DE EMPREGO NA ZONA TERMOS ECONOMICOS
N % N % N
Santa Catarina 9 31 7 24,1 4
Alvalade 7 23,3 2 6.7 2
Benfica 3 10 1 33 6

Expo Sul 2 18,2 — — —

PROXIMIDADE/ SEMPRE FALTA DE RAZOES

ALTERNATIVAS EM

GOSTO PELA CASA DA
ZONA/MELHOR EMPRESA/
QUALIDADE URBANA  /CAMARARIA

FAMILIARES

% N % N % N %
13,8 9 31 — — — —

67 8 267 8 27 3 10
20 14 487 3 10 3 10
S — 9 818 — @ —




denciais. Se focarmos a nossa analise no caso especi-
fico da Expo Sul, constatamos a importancia do
gosto pela zona e a procura de uma area urbana de
qualidade como principais motivos da escolha do
local de residéncia, sendo referida apenas mais uma
justificacao para esta escolha: a proximidade/opor-
tunidade de emprego (Quadro 6).

Relativamente ao historial dos locais de residéncia
anteriores dos inquiridos, verificamos uma grande
diversidade de respostas em todas as zonas analisa-
das. Contudo, parece ser possivel afirmar que a
maioria dos inquiridos vivia ja na cidade de Lisboa
ou nos concelhos da coroa periférica da capital antes
de se mudar para a actual zona de residéncia. Assim,
no caso de Santa Catarina, ha uma grande percenta-
gem de inquiridos que residiam noutras areas da
cidade de Lisboa. Ja em Alvalade, parecem destacar-
se as zonas do interior da cidade e também conce-
lhos limitrofes de Lisboa (Amadora, Loures/
/Odivelas, Barreiro); em Benfica, a situacao parece
ser semelhante. No caso da Expo Sul, destacam-se os
individuos que habitaram anteriormente em deter-
minadas zonas da coroa periférica de Lisboa:
Odivelas, Sacavém, Estoril, Oeiras, Sintra.

Ao questionarmos os inquiridos sobre a avaliacao
subjectiva que fazem do espaco habitado, constata-
mos que a maioria dos inquiridos de Santa Catarina
aponta como aspectos que fazem da sua area de resi-
déncia um bom local para viver as relacoes de ami-
zade e vizinhanca (aspecto apontado por 62,1% dos
inquiridos que responderam a esta questao), o facto
de se sentirem bem na zona (55,2% dos inquiridos)
e a habituacao ao ambiente social do espaco de resi-
déncia (48,3% dos inquiridos). Esta estrutura de res-
postas, que podemos conferir a partir da analise do
Quadro 7, sugere que é premente a ideia que avan-
¢amos anteriormente, segundo a qual os residentes
da zona de Santa Catarina tém uma ligacao mais
consolidada com o bairro e relacoes vicinais mais
profundas do que os residentes das outras areas em
analise. Tal constatacao parece ser igualmente com-

QUADRO 7

provada pelo facto de os inquiridos das areas de
Alvalade, Benfica e Expo Sul valorizarem muito o
gosto pela casa (aspecto assinalado por 70%, 73,3%
e 100% dos inquiridos, respectivamente), a par com
o facto de se sentirem bem na zona de residéncia
(aspecto assinalado por 86,7%, 63,3% e 100% dos
inquiridos, respectivamente).

Quanto aos principais problemas apontados pelos
inquiridos de cada uma das zonas, destacam-se as
preocupacoes com o consumo e trafico de droga,
violéncia e roubos (preocupacao nao manifestada
apenas pelos habitantes da Expo Sul), com a inexis-
téncia de policiamento e fiscalizacao (sobretudo em
Alvalade e Benfica) e com a inexisténcia de condi-
coes de estacionamento (uma das principais preocu-
pacoes em todas as zonas analisadas). De referir que
os inquiridos residentes na zona da Expo Sul mani-
festam também algumas preocupacgoes com a falta
de espacos verdes e de transportes publicos.

Quando questionados sobre quais as entidades res-
ponsaveis pela resolucao dos principais problemas
da zona de residéncia, a grande maioria dos inquiri-
dos atribui responsabilidades aos poderes politicos
locais, sendo que enquanto em Alvalade e Benfica a
maioria dos inquiridos atribuiu responsabilidades as
respectivas Juntas de Freguesia, em Santa Catarina e
na Expo Sul a maioria dos inquiridos optou por des-
tacar a Camara Municipal como responsavel maxima
pela resolucao dos problemas sentidos. Note-se que
foram muito poucos aqueles que consideraram deve-
rem ser os proprios habitantes a resolver os seus
principais problemas, o que representa uma certa
demissao dessa tarefa fundamental que € a partici-
pacao civica das populacoes na vida quotidiana das
suas areas de residéncia (Quadro 8). Estamos, pois,
perante um quadro relacional onde a cidadania é
cada vez mais percepcionada como uma espécie de
“abstraccao juridica”, algo que se reflecte numa forte
retraccao dos actores sociais face ao exercicio dos
seus direitos e deveres de cidadania. Em grande
medida, essa retraccao tem sido aprofundada, num

Boas razoes para morar na actual zona de residéncia
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LOCALIDADE GOSTO PELA HABITUAGAO RELAGOES UNICA SENTE-SE BEM

CASA AO AMBIENTE DE AMIZADE ALTERNATIVA NA ZONA

E VIZINHANCA
N % N % N % N % N % N %
Santa Catarina 10 34,5 14 48,3 18 62,1 13 448 16 55,2 12 4.4

Alvalade 21 70 12 40 9 30 4 13,3 26 86,7 7 233
Benfica 22 733 6 20 13 433 13 433 19 63.3 2 6.7
Expo Sul 10 100 — — — — — — 10 100 1 10




52

QUADRO 8
Responsaveis pela resolucao dos principais problemas das areas em analise
LOCALIDADE HABITANTES JUNTA CAMARA GOVERNO OUTROS
DE FREGUESIA MUNICIPAL

N % N % N % N % N %
Santa Catarina — — 8 27,6 18 62,1 3 10,3 — —
Alvalade 1 36 16 57,1 11 39,3 — — — —
Benfica 1 33 15 50 13 433 1 33 — —
Expo Sul 2 18,2 3 21,3 5 45,5 — — 1 9.1
QUADRO 9

Pessoas com as quais se relaciona mais e melhor no dia-a-dia

PESSOAS DA PESSOAS DE FORADA  PESSOAS DA ZONA

LOCAUIDADE ZONA DE RESIDENCIA  ZONA DE RESIDENCIA  E DE FORA DA

ZONA DE RESIDENCIA

Santa Catarina 20 69 3 10,3
Alvalade 18 62,1 1 34
Benfica 15 51,7 8 27,6
Expo Sul 1 9.1 5 455

6 20,7
10 34,5
6 20,7
5 455

quadro de longa duracao, pela falta de vontade e
lugar de exercicio de cidadania activa por parte das
populacoes, em virtude das dinamicas de relegacao
de que tém sido objecto por parte dos poderes insti-
tuidos. No caso das perspectivas dos moradores da
Alvalade e de Benfica, talvez seja correcto considerar
que a proximidade quotidiana a Junta de Freguesia
constitui uma razao para a sua identificacio como
instancia de resolucao de problemas, sendo a escala
da cidade substituida, em boa medida, pela escala de
resolucao dos problemas no bairro.

Um importante item de analise reside na tematica
das sociabilidades residenciais. Como podemos con-
ferir a partir da analise do Quadro 9, nota-se que, no
que diz respeito a Santa Catarina, Alvalade e Benfica,
a grande maioria dos inquiridos declara que o esta-
belecimento de relacoes no dia-a-dia se faz maiorita-
riamente com individuos da sua zona de residéncia
(69%, 62,1% e b51,7%, respectivamente), o que
denuncia uma certa logica de “fechamento” relacio-
nal, espécie de “casulo” protector face ao desconhe-
cido.

Se atendermos a zona da Expo Sul, porém, cons-
tatamos o inverso, uma vez que a maior parte dos
inquiridos respondeu que as suas redes de sociabili-
dades sao estabelecidas preferencialmente fora da
zona de residéncia ou entao tanto fora como dentro

da mesma. Mais uma vez, parece evidente o “desen-
raizamento” face ao espago habitado que caracteriza
os residentes nesta area da cidade de Lisboa. A debi-
lidade dos lacos sociais e das redes de sociabilidades
locais pode ter efeitos profundamente negativos na
vida e no quotidiano destes individuos, gerando
situacoes que poderao eventualmente caracterizar-
-se por uma certa “anomia” ou “vazio” social. Visto
que estamos perante uma populagao relativamente
jovem, estas consideracoes ganham particular relevo,
pois é unanimemente reconhecida a importancia
das redes de sociabilidades grupais na formacao da
identidade social dos jovens. Importara, por isso, ter
em atencao estas questoes, no sentido de criar con-
di¢oes para um enriquecimento progressivo da vida
social e do sentimento de pertenca a esta zona resi-
dencial da cidade de Lisboa.

A analise das respostas acerca da forma como sao
ocupados os tempos livres parece corroborar as con-
sideracoes tecidas acerca do estabelecimento de
redes de sociabilidades locais: em Santa Catarina e
Benfica, a maior parte dos inquiridos declarou ocu-
par os seus tempos de lazer preferencialmente na
zona de residéncia; ja em Alvalade, os tempos de
lazer sao ocupados tanto dentro como fora da zona
de residéncia. No caso da Expo Sul, a maioria dos
inquiridos declarou gozar os seus tempos livres pre-



QUADRO 10
Locais de ocupacao de tempos livres

NA ZONA FORA DA
DE RESIDENCIA

LOCALIDADE

ZONA DE RESIDENCIA

NA ZONA
E FORA DA
ZONA DE RESIDENCIA

N % N %
Santa Catarina 23 793 3 10,3
Alvalade 10 345 6 20,7
Benfica 19 63,3 3 10
Expo Sul 2 18,2 5 455

N %

3 10,3
13 448
8 26,7
4 36.4

QUADRO 11

Locais de ocupacao de tempos livres no interior da zona de residéncia

LOCALIDADE CASA CASAS CAFES ASSOCIAGOES 0U CASA DE OUTRO
COMERCIAIS COLECTIVIDADES VIZINHOS
N % N % N % N % N % N %
Santa Catarina 21 84 5 20 14 56 6 24 6 24 3 12
Alvalade 13 76,5 4 235 10 58,8 1 59 3 17,6 3 17.6
Benfica 25 100 7 28 15 60 4 16 5 20 — —
Expo Sul 5 100 1 20 — — 1 20 — — 4 80

ferencialmente fora da sua zona de residéncia
(Quadro 10).

Entre aqueles que afirmaram passar os tempos
livres preferencialmente na zona de residéncia, a
maioria respondeu que fica em casa ou frequenta
espacos publicos como casas comerciais ou cafés.
Poucos foram os que declararam passar os tempos
livres na casa de vizinhos ou em associacoes e colec-
tividades, o que reforca a ideia de que as sociabilida-
des nao sao propriamente muito ricas nestes espa-
cos, verificando-se um declinio da convivialidade e
da vivéncia comunitaria. Mais uma vez, ¢ em Santa
Catarina que se verificam comportamentos mais coe-
rentes com a hipotese de este espaco constituir um
local onde permanecem fortes as redes de sociabili-
dades e de relacionamentos sociais locais (Quadro
11).

A estrutura de respostas em Santa Catarina,
Alvalade e Benfica parece ser tendencialmente com-
provadora da existéncia dum quadro de interaccao
pautado por determinadas formas de relacionamen-
to simbolico ocasionadas num contexto de co-pre-
senca proximal, onde os quotidianos e as suas “ale-
grias” e “tristezas” sao objecto de uma partilha cons-
tante e onde a comunicacao oral e a gestualidade
desempenham especial preponderancia. As relagoes
de sociabilidade sao, neste contexto, fortemente

marcadas pelo interconhecimento e pela entreaju-
da. As condicoes materiais de existéncia, marcadas
por dificuldades de natureza diversa, principalmen-
te pela degradacao habitacional e pela memoria de
um passado de “dificuldades”, reforca o espirito de
solidariedade e activa as ajudas mesmo sob um pano
de fundo de intensa conflitualidade. Este espaco
residencial assume-se como referéncia incontornavel
da fruicao dos tempos livres dos actores sociais em
presenca, assumindo-se uma geografia endogena de
ocupacao dos tempos de nao trabalho, acentuando,
por isso, dinamicas de fechamento desta populacao
face a cidade e ao espaco envolvente aos bairros.
Relativamente as representacoes que os inquiridos
possuem da sua zona de residéncia, face a cidade de
Lisboa, podemos afirmar que a maioria dos residen-
tes em Santa Catarina, Alvalade e Benfica conside-
ram habitar um espaco central da cidade (69%,
96,6% e 53,8% dos inquiridos, respectivamente),
ainda que neste Gltimo caso as respostas se dividam
bastante (os restantes 46,2% dos inquiridos conside-
raram habitar um espaco periférico no contexto da
cidade de Lisboa). E interessante verificar que, no
que concerne aos inquiridos de Santa Catarina, uma
parte representativa dos mesmos (20,7%) considera
residir num espaco desvalorizado urbanisticamente,
de resto na linha da tendéncia que parece perpassar
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QUADRO 12

Representacoes acerca da zona de residéncia face a cidade de Lisboa

LOCALIDADE ESPACO ESPACO
CENTRAL PERIFERICO

ESPACO ESPAGO
DESVALORIZADO DESVALORIZADO
SOCIALMENTE URBANISTICAMENTE

Santa Catarina 20 69 — — 3 10,3 6 20,7
Alvalade 28 96,6 1 34 — — — —
Benfica 14 53,8 12 46,2 — — — —
Expo Sul 4 36.4 6 54,5 — — 1 9.1
todas as respostas deste grupo e que esta ligada ao QUADRO 13

descontentamento face a degradacao do bairro e as
fracas condicoes de habitabilidade de grande parte
das casas.

O caso da zona Expo Sul ¢, também aqui, disso-
nante, uma vez que a maioria dos inquiridos é da
opiniao de que habita um espaco periférico, nao
sendo, contudo, de ignorar a percentagem dos que
consideram residir num espaco central (Quadro 12).

No que diz respeito as justificagoes apresentadas
para esta estrutura de respostas, verificamos que a
esmagadora maioria dos inquiridos que responde-
ram considerar as suas zonas de residéncias centrais
no seio da cidade de Lisboa fizeram-no por acharem
que la encontram tudo aquilo de que precisam.
Quanto aos inquiridos que consideraram residir
num espaco periférico da cidade, tal opiniao deve-
-se maioritariamente, no caso de Benfica, a ma loca-
lizacao da zona (10 das 12 respostas) e, no caso da
Expo Sul, a falta de equipamentos e servicos de
apoio (4 das 6 respostas).

Um outro eixo analitico a ter em conta no estudo
das representacoes dos inquiridos acerca das suas
zonas de residéncia esta relacionado com a imagem
exterior que os residentes acreditam existir acerca
desses espacos. Assim, as respostas parecem corrobo-
rar a forma positiva como os inquiridos encaram as
suas zonas de residéncia, algo perceptivel a partir da
grande quantidade de inquiridos que haviam ja
representado a sua zona como um espago central no
seio da cidade de Lisboa. De facto, a grande maioria
dos inquiridos considera que as pessoas exteriores a
sua zona de residéncia possuem uma boa imagem da
mesma (Quadro 13). As razoes para esta opiniao
centram-se essencialmente no facto de se tratarem
de areas muito direccionadas para o turismo, de pai-
sagens e ambientes apelativos e com boas areas de
lazer.

No que concerne a analise das relacoes de perten-
ca face a zona habitada, constatamos que, relativa-
mente a Santa Catarina, Alvalade e Benfica, uma fatia

Representacoes do exterior acerca
das zonas em analise

N % N %
Sta. Catarina 22 84,6 4 154
Alvalade 29 100 — —
Benfica 21 778 6 22,2
Expo Sul " 100 — —

muito significativa dos inquiridos declara pertencer
ao bairro, sendo esta realidade valorizada pelos mes-
mos (41,4%, 51,7% e 43,3%), respectivamente, decla-
ram pertencer ao Bairro e isso ser importante e
27,6%, 13,8% e 13,3%, respectivamente, declaram
mesmo que essa pertenca ¢ fundamental). Ainda
assim, nao podemos igualmente ignorar a relativa
expressividade dos individuos que em Benfica decla-
ram nao se identificar com o bairro (30%). Por seu
turno, o sentimento de pertenca face ao Bairro pare-
ce ser particularmente forte em Santa Catarina, o que
vai ao encontro de tudo o que temos vindo a dizer. Ja
os habitantes da zona da Expo Sul sao os que menos
se identificam com o espaco residencial, uma vez que
grande parte dos mesmos declara nao pertencer ao
bairro (45,5%) ou nao atribui grande importancia a
essa pertenca (36,4%) (Quadro 14).

A andlise das justificacoes apresentadas para as
respostas sobre as quais acabamos de reflectir deixa
sobressair a importancia das redes de sociabilidades
e das relacoes de amizade no que se refere a inte-
gracao dos individuos e a identificacao com o local
de residéncia. Tanto os inquiridos residentes em
Santa Catarina como os inquiridos residentes em
Alvalade ou Benfica apresentam como razao princi-
pal para a sua identificagao com o bairro a impor-



tancia das relacoes de amizade ai estabelecidas. No
caso dos residentes na zona da Expo Sul, os inquiri-
dos que afirmaram identificarse com o bairro justifi-
cam essa escolha igualmente com base na importan-
cia das redes de relacionamentos locais.

Se cruzarmos as respostas acerca do sentimento de
pertenca face a zona de residéncia com as opinioes
manifestadas anteriormente acerca da casa e da zona
habitada, notamos uma clara coeréncia nos posicio-
namentos dos inquiridos, na medida em que a maior
parte dos que afirmaram gostar da sua casa e zona de
residéncia manifestam também um sentimento de
pertenca mais ou menos forte face ao espaco habita-
do. Com excepcao do caso da Expo Sul, que, como
temos a vindo a constatar, constitui uma realidade
muito especifica no seio das realidades em analise, a
larga maioria dos inquiridos que afirmou gostar da
sua casa e zona de residéncia afirma também per-
tencer ao bairro e isso ser importante ou mesmo fun-
damental para a sua vida quotidiana. Nao é, porém,
de negligenciar a quantidade de inquiridos que, afir-

QUADRO 14
Sentimento de pertenca (expressamente manifestado) face a zona de residéncia

mando gostar da casa e da zona de residéncia, mani-
festaram nao pertencer ao bairro (17,2% dos inqui-
ridos em Santa Catarina, 10,3% em Alvalade, 20%
em Benfica e 45,5% na Expo Sul). Tal parece conso-
lidar a ideia de um certo “fechamento” em torno do
espaco privado que a casa constitui, espaco com o
qual se mantém uma forte ligacao afectiva que, em
certa medida, substitui a necessidade de construcao
de uma ligacao afectiva ao bairro enquanto espaco
identitario e de relacionamento (cf. Quadro 14).
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LOCALIDADE NAO PERTENCE PERTENCE AO BAIRRO PERTENCE AO BAIRRO PERTENCE AO BAIRRO
AO BAIRRO MAS NAO ATRIBUI EISSO E EISSO E
IMPORTANCIA A ISSO IMPORTANTE FUNDAMENTAL
N % N % N % N %
Santa Catarina 5 17,2 4 13,8 12 41,4 8 27,6
Alvalade 4 13,8 6 20,7 15 51,7 4 13,8
Benfica 9 30 4 133 13 433 4 13,3
Expo Sul 5 45,5 4 364 2 18,2 — —
QUADRO 15

Sentimento de pertenca (expressamente manifestado) face a zona de residéncia
mediado pelo sentimento face a casa e zona habitada

LOCALIDADE NAO PERTENCE PERTENCE A0 BAIRRO PERTENCE A0 FAIRRO PERTENCE AO ,BAIRRO
AO BAIRRO MAS N[\O ATRIBUI EISSO E EISSO E

IMPORTANCIA A ISSO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

N % N % N % N %
SANTA Gosta dacasa oM 5 17,2 4 138 10 34,5 6 20,7
CATARINA e da zona nao — — — — 2 6,9 2 6,9
AWALADE  Gostada casa M 3 10,3 5 17,2 14 48,3 4 13,8
e da zona nao 1 34 1 34 1 34 — —
BENFICA Gosta da casa sim 6 20 4 133 12 40 4 133
e da zona nao 3 10 — — 1 33 — —

sim 5 455 4 36,4 2 18,2

EXPO SUL Gosta da casa —
e da zona nao — — — — — _ _ _
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59.

Analisados que estao os principais resultados do
inquérito administrado no ambito deste estudo, pro-
curaremos sistematizar no proximo ponto aqueles
que consideramos serem os principais aspectos
caracterizadores de cada uma das quatro zonas em
analise, tendo em conta as potencialidades e estran-
gulamentos encontrados. Trata-se de uma sintese
analitica que podera ajudar a compreender quais
sao, afinal, as principais linhas que estruturam as
identidades sociais e os sentimentos de pertenca dos
habitantes das quatro zonas estudadas.

Antes disso, porém, parece-nos importante relem-
brar algumas das fung¢oes que o tecido associativo de
base local pode desempenhar em determinado tipo
de contextos vivenciais, enquanto dimensao funda-
mental de consolidacao de uma identidade comuni-
taria e de promocao de uma ligacao cada vez mais
forte entre os grupos e o espaco habitado. De facto,
o tecido associativo de base local tem todas as condi-
coes para representar este papel, pelo que deve ser
fomentado das mais diversas formas e pelos mais
diversos agentes sociais, a comecar pelas proprias
populacoes. Ele pode ser o garante nao so6 da criacao
de um mais forte sentimento de pertenca face ao
espaco habitado, mas também da revitalizacao dos
espacos urbanos que enfrentam problemas como o
envelhecimento e a desertificacao. As colectividades
“sao sedes de estruturacao e afirmacao de grupos
locais, dinamizam actividades ladicas e/ou desporti-
vas, constituem-se como interlocutoras privilegiadas
do poder autarquico, apropriam-se e definem ele-
mentos importantes da memoria colectiva local.”32
Dando corpo as teorizacoes que defendem que o
tecido associativo consubstancia as dinamicas de
afirmacao identitarias de um territorio e a vitalida-
de e dinamismo de uma comunidade, esta pers-
pectiva corrobora a consideracao de que o associa-
tivismo € entendido como uma via de participacao
social e civica, assumindo-se como uma das vias
possiveis de reestruturacao das redes de coopera-
cao e de cidadania e sua eventual reconversao em
estruturas solidarias.









edificado

As areas em estudo — Sta. Catarina, Alvalade, Benfica
e Expo Sul — apresentam estruturas edificadas e
imagens muito diversificadas na correspondéncia
aos diversos modelos urbanisticos, sentido tipologi-
co e morfologia do suporte fisico, entre outros fac-
tores igualmente relevantes, como os respectivos
niveis de estruturacao urbanistica e de estruturacao
ambiental.

As formas de conjugacao dos diversos modelos
urbanisticos, as condi¢oes de assentamento das cons-
trucoes, os diversos niveis de serventia e de estrutu-
racao urbanistica, as funcoes instaladas e o estado de
conservacao fisica das construgoes sao apenas alguns
dos factores que caracterizam o edificado existente e
previsto para cada um dos sectores urbanos observa-
dos. Os nexos urbanos estabelecidos pela estrutura
edificada e pelo sistema de espacos colectivos impor-
tam ainda a leitura das imagens parciais e conjuntas

resultantes.

Estrutura edificada

Sta. Catarina localiza-se numa area central da cidade
e ¢ constituida por uma malha histérica de matriz
tradicional organica, fortemente caracterizada ao
nivel da sua estrutura edificada, sobretudo pela
intensa carga significante dos seus imoveis singulares
e conjuntos urbanisticos relevantes.

Alvalade localiza-se igualmente numa area central da
cidade (avenidas novas) e é constituida por uma
malha onde, de forma planeada, se conjugam mode-
los reformados de matriz tradicional, racionalista e
funcionalista. Também neste caso, a estrutura edifi-
cada imprime um forte caracter a malha urbana, nao
s6 pela qualidade dos factos em presenca, mas sobre-
tudo pela riqueza tipologica, grande desenvolvimen-

to da estrutura funcional e pelas formas como se
conjugam os diversos modelos urbanisticos.

Benfica corresponde a uma expansao urbana de
periferia, estabelecida a partir das ocupacoes origi-
nais de frente de estrada. A referida condicao de
periferia intensifica-se 2 medida que se acumulam
as situacoes de desconcertacao entre os diversos
modelos e correspondentes estruturas fisicas e
espaciais, o que determina a proliferacao de espa-
cos residuais e uma imagem conjunta confusa e
sem caracter relevante.

A Expo Sul constitui igualmente uma expansao da
forma urbana, orientada por um plano de conjunto
que pretende assegurar a articulacao dos diversos
modelos e formas parcelares adoptadas. Estando em
curso um surpreendente processo de construcao de
muitas das edificacdes preconizadas, verifica-se
desde ja que a estrutura edificada nao acompanha as
expectativas de qualificacao a escala do sector, situa-
¢ao que resulta de factores como a forte densidade
de ocupacao, a fraca qualidade arquitectonica de
muitas das construgoes ja concluidas e o fraco desen-
volvimento da estrutura funcional. Verifica-se assim
que determinadas correlacoes disciplinares com
grande similitude, passiveis de identificar em alguns
dos casos em estudo, apresentam resultados espa-

ciais e ambientais muito distintos.

SANTA CATARINA

ENQUADRAMENTO GERAL

A area em estudo abarca o bairro de Sta. Catarina, a
Bica e o sitio da Boavista, separados do Bairro Alto
pela Calcada do Combro, e na transicao entre a cota
alta daquele arruamento e a cota baixa da
Boavista/S. Paulo.

O seu espaco publico mais notavel é o miradouro
de Sta. Catarina, com vistas sobre o rio.

Urbanizada desde o século XVI, e renovada ap6s o
terramoto de 1755, a malha urbana mantém um
conjunto de referéncias arquitecténicas eruditas que
coexistem com a estrutura urbana de matriz tradi-
cional de raiz popular.

Ap6s o terramoto de 1597, que provocou o alui-
mento e depressao da Bica, o impulso urbanistico
teve como suporte o tracado seiscentista e pré-pom-
balino de Teodoésio de Frias, baseado ja numa malha
regular com ajustes organicos face ao suporte fisico
e cercas das quintas, do que resultam morfologias
peculiares “em espinha”,

A construcao do elevador da Bica, em 1891, dese-
nhado pelo engenheiro portuense Raoul Mesnier
du Ponsard, permite assegurar a ligacao directa
entre cotas.
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1. Bairro da Bica

2. Miradouro e acessos
3. Zona de transigao

4. Pogo dos Negros

5. Frente Boavista

6. Equipamentos
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MODELO URBANISTICO, MORFOLOGIA URBANA

E PARCELAR, SUPORTE FiSICO

A malha urbana de Sta. Catarina é caracterizada por
quarteiroes fechados de matriz tradicional, com
escalas e geometrias variadas e peculiares, na corres-
pondéncia a movimentada topografia do suporte
fisico, marcado pelo grande desnivel entre a Calcada
do Combro, a cota alta, e o eixo da Rua de S.
Paulo/Rua da Boavista, a cota baixa.

O suporte fisico caracteriza-se pelas seguintes
situacoes fundamentais:

® (subsector 1) depressao acentuada da Bica, cal-

varios/escadarias e outros impasses pontuais,
nao obstante a malha geométrica ortogonal de
Setecentos que substituiu a malha organica pri-
mordial.

® (subsectores 2 e 3) plataformas marcada por

pendentes com expressao reduzida.

® (subsector 4) corresponde a uma pendente glo-

bal intermédia.

® (subsectores 5, 6 e 7) pendente global acentua-

da e organizacao por socalcos na correspondén-
cia a implantacao das construcoes.

A malha urbana é marcada fundamentalmente
pelas seguintes caracteristicas:

® O vale em barranco da Rua da Bica (subsector

1) € Gnico eixo que na area observada articula
directamente a cota alta com a cota baixa. Dado
o declive existente, o referido eixo é dotado de
um funicular e os correspondentes arruamentos
transversais articulam-se por escadarias com as
vias que delimitam este acidente orografico a sul
(Rua das Chagas) e a norte (Rua Marechal
Saldanha).

Neste subsector localizam-se uma série de quartei-
roes de geometria regular, mas de pequena dimen-
sao. As parcelas sao igualmente de pequena dimen-
sao (frente estreita e pouco profundos), sendo na
sua quase totalidade ocupadas pelas construcoes.
Muitos destes lotes apresentam apenas uma frente,
sendo por vezes dotados de sagudes exiguos no tar-
doz.

Na Rua das Chagas localizam-se, no entanto,
alguns lotes de grande dimensao correspondentes a
frentes de edificios de rendimento e palacios urba-
nos.

® Uma plataforma alta (subsector 2), de declive

moderado, entre a Calcada do Combro e o mira-
douro e Rua de Sta. Catarina, constituido por
quarteiroes de escala intermédia parcelados por
lotes de grande dimensao a escala do sector (na
frente da Rua Marechal Saldanha e da Rua de
Sta. Catarina) e de pequena dimensao (nas fren-
tes da Calcada do Combro e restantes arrua-
mentos).

® Na sequéncia da anterior e até ao Poco dos
Negros, estabelece-se uma plataforma ainda
com pendentes moderadas (subsector 3), ocu-
padas por quarteiroes de escala intermédia pon-
tuados por um conjunto de lotes de dimensao
apreciavel dotados de logradouros.

® O subsector 4 da malha do Poco dos Negros é
marcado por pendentes intermédias e por uma
estrutura parcelar onde predominam os lotes de
pequena dimensao (frente e profundidade),
com excepcao das frentes da Rua das Gaivotas e
do Largo Dr. Anténio Sousa Macedo.

® Os subsectores 5, 6 ¢ 7, ao longo da Rua da
Boavista, correspondem a situacoes de maior
declive, embora com modelacao por socalcos,
ocupados por quarteirdes com grande desenvol-
vimento nascente/poente, de que resultam
extensas frentes edificadas s6 pontualmente
rompidas por estreitos becos de articulacao
transversal. A maioria dos lotes apresenta
dimensao apreciavel a escala do sector, sendo
frequentemente desafogados os patios interiores
(sobretudo no subsector 7 de S. Paulo).

NiVEIS DE ESTRUTURACAO URBANISTICA

E ESTRUTURA FUNCIONAL

O tracado encontra-se bem desenvolvido, na corres-
pondéncia ao modelo de matriz tradicional em pre-
senca, com excepc¢ao para os subsectores de cota
baixa, onde sao escassas as serventias.

A malha estruturada pela Rua da Bica é pontual-
mente condicionada pela presenca de escadarias
para articulacao transversal com as areas do Alto das
Chagas e Alto de Sta. Catarina.

Foram observadas fortes caréncias em estaciona-
mento publico e estacionamento residente, sendo
esta ultima funcionalidade assegurada sobretudo
pelas construcoes de maior envergadura e alguns
programas imobiliarios especificos.

IMAGEM URBANA

Foram identificadas varias tipologias de conjuntos
urbanisticos, na correspondéncia a sequéncias de
lotes de pequena e de grande dimensao, e que mani-
festam padroes de forte identidade formal e morfo-
logica.

Presenca de construcoes singulares de grande
interesse significante, pela sua linguagem arquitec-
ténica ou pela sua importancia como elementos de
reconhecimento locativo da malha urbana em que
se inserem. Trata-se, entre outros, do palacio Valada-
-Azambuja, Palacio Sandomil, Palacete das Chagas,
Igreja das Chagas e Palacio Mesquitela.

O sistema de espacos colectivos marca fortemente
a imagem urbana do sector, sendo de realcar os
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PALACIO MESQUITELA

0 palécio dos Condes de Mesquitela localiza-se no Largo do Dr. Anténio Macedo, ocupando todo o quarteirdo. Trata-se de um
palécio urbano do séc. XVII que € hoje objecto de intencdes de reconversdo por parte de uma empresa imobilidria.

0 imével principal, no gaveto aberto da Calgada do Combro com a Rua do Poco dos Negros, apresenta fachadas de composi-
¢ao simples, embora erudita, marcando a sua condicao de frente urbana. Pela sua imagem, escala e forma de insercdo na malha
urbana, constitui o principal referente do lugar, marcando a forma de articulagdo entre a Calgada do Combro e a Rua do Pogo
dos Negros. A construgdo principal apresenta a organizagao tipoldgica de palécio urbano com algumas reminiscéncias do solar
tradicional, nomeadamente para o patio interior. Desde a sua fungdo residencial original, o conjunto j& albergou uma escola,
tendo ainda sido ocupado por funcdes comerciais e de armazenagem. Actualmente encontra-se devoluto e em mau estado
generalizado de conservacao. Desapareceu das paredes nobres, nomeadamente, todo um conjunto de azulejos dos séculos XVII
e XVIII. O processo de reconversao instruido junto a CML abarca todo o quarteirdo, propondo a adaptagdo do palécio em fogos
de pequena tipologia (eventualmente agregaveis) organizados em /oft, e a construgdo de um condominio residencial para as
restantes frentes (Travessa do Alcaide, Rua do Sol e Travessa do Judeu). A solugdo apresentada admite ainda uma passagem
pedonal no interior do quarteirdo, para serventia do empreendimento, nomeadamente no que respeita a um conjunto de valén-
cias programaticas referidas como ateliers, esttidios e tipologias especiais.

0 investidor prevé ainda uma capacidade excedentéria de estacionamento em cave, para guarnicao da envolvente urbana.

0 processo de autorizagdo de construgdo, de acordo com este projecto, ndo esta ainda resolvido, tendo merecido informacgoes
desfavoraveis por parte do IPPAR e da Unidade de Projecto do Bairro Alto e Bica (CML), por alegadamente ndo apresentar qua-
lidade arquitecténica relevante face aos valores a reabilitar e a envolvente urbana directa e por excesso de volumetria, entre
outros aspectos. Procura-se, assim, um encontro comum de objectivos, no sentido de revitalizar um dos mais importantes mar-
cos urbanisticos de toda a zona. A histéria recente deste imdvel reflecte o desencontro entre as aspiragdes de um promotor pri-
vado e as entidades com prerrogativas de gestdo urbanistica, mostrando as dificuldades de clareza das regras e dos critérios
de actuagdo sobre imoveis desta tipologia em contextos urbanos similares.



espacos de largo e os patios existentes que consti-
tuem lugares urbanos relevantes (Miradouro de Sta.
Catarina, Largo de Sto. Antoninho, Patio das Broas,
Patio do Pimenta e Patio da Galega, por exemplo).

Alguns valores coalescentes importam ainda a lei-
tura da imagem do sector, como a Igreja dos
Paulistas, a Igreja de S. Paulo, a Praca de S. Paulo e o
Largo Dr. Anténio Macedo, entre outros.

VOLUMETRIA DO EDIFICADO

As construcoes em presenca no sector de Sta.
Catarina apresentam volumetrias muito diversifica-
das, sendo de reconhecer os seguintes aspectos fun-
damentais:

® Sdo escassos os imoveis com um Unico Ppiso,

assim como os iméveis com 7 e 8 pisos.

¢ A maioria dos edificios tem entre 4 e 6 pisos.

® Presenca significativa de construgoes com 2 e 3

pisos, nomeadamente em localizacoes de gran-
de importancia locativa como alguns gavetos e
frentes de espacos de largo.

Algumas destas construcoes, embora com poucos
pisos, revelam-se muito expressivas pelas grandes
frentes e condicoes de implantacao que verificam.

As construcoes com maior volumetria localizam-
-se na frente da Rua de S. Paulo.

A grande diversidade das volumetrias do edificado
¢ ainda acentuada pela variedade dos ritmos e lin-
guagens das construcoes (dimensoes das frentes edi-
ficadas, sentido tipologico e outros factores) e, sobre-
tudo, pelas condicoes topograficas do terreno, do
que resulta uma estrutura intensamente recortada,
sendo esta a principal caracteristica morfologica da
malha urbana observada.

O intenso recorte volumétrico resulta assim como
factor de unidade e de identidade da estrutura edifi-
cada em presenca.

ESTADO DE CONSERVAG[\O

Predominancia de edificios em razoavel estado de
conservacao, situacoes que aparentemente garan-
tem condicoes de habitabilidade aceitaveis. Verifica-
-se no entanto, e perante o sistema construtivo pre-
dominante (paredes portantes, travejamentos e
soalhos), que os interiores de muitas das constru-
¢oes que aparentam um estado de conservacao
razoavel encontram-se ja em avangado processo de
degradacao.

Presenca de um numero ainda consideravel de
edificios em mau estado de conservacao, que corres-
pondem quer a construcoes de frente estreita quer a
construcoes com implantacoes generosas. Natural-
mente que a condicao observada é mais expressiva
para os imoéveis de maior volumetria.

Sao poucas as construcoes em estado de ruina, tra-

tando-se de casos isolados e dispersos pela malha
urbana.

Os maiores focos de degradacdo fisica situam-se na
malha do subsector 4, onde a condicao se generali-
za, assim como na frente da Rua de S. Paulo e na
frente da Cal¢ada do Combro, pela concentracgao de
construcoes de grande volumetria em mau estado de
conservacao.

DINAMICAS DETECTADAS

Encontram-se em curso diversas de obras de reabili-
tacao que incidem sobretudo sobre edificios de
pequena dimensao e se concentram na malha do
subsector 1, estruturado pela Rua da Bica.

Foram identificados varios edificios integralmente
devolutos dispersos pela malha urbana, assim como
imoveis parcialmente devolutos que se concentram
sobretudo nas frentes da Calcada do Combro e da
Rua de S. Paulo.

PRINCIPAIS DISCREPANCIAS

Detectou-se uma série de discrepancias, muitas das
quais facilmente reversiveis, dispersas por todo o sec-
tor, e que fundamentalmente correspondem a mar-
quises, caixilharias em aluminio e grades exteriores
(nomeadamente em vaos de montras), bem como a
presenca de cablagens e aparatos diversos (ar condi-
cionado, alarmes, antenas, etc.) apostos as fachadas
ou nas coberturas das construcoes.

Algumas remodelacoes parciais de construgoes
foram ainda consideradas discrepantes pelo contras-
te resultante entre a parte intervencionada (em
geral o piso baixo) e o restante imével, nas situacoes
de degradacao acentuada.

FACTORES DE GUARNICAO URBANISTICA
Os lugares de estacionamento proprio no interior
dos lotes sao escassos.

As ocorréncias detectadas correspondem, na sua
maioria, a lotes de grande dimensao ou a tipologias
especificas (condominios fechados e outras).
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ALVALADE

ENQUADRAMENTO GERAL

A area em estudo corresponde a um dos sectores da
notavel operacao urbanistica preconizada pelo
Plano de Urbanizacao da Zona a Sul da Avenida
Alferes Malheiro (actual Av. Brasil), aprovado em
1945, espacializando conceitos como a unidade de
vizinhanca, a distancia da habitacao a escola, a con-
jugacao entre varias tipologias (incluindo as casas de
renda economica e de renda limitada, moradias, blo-
cos, etc.) organizadas na correspondéncia a distintos
modelos urbanisticos (matriz tradicional, matriz fun-
cionalista, cidadejjardim) mutuamente articulados,
um programa funcional rico e diversificado (incluin-
do alojamento, equipamentos colectivos, espacos
comerciais, espacos industriais, zonas verdes, etc.), a
hierarquizacao do tracado e a serventia por trans-
portes colectivos, entre outros aspectos igualmente
relevantes.

A unidade de vizinhanca e o zonamento funcio-
nal, a estrutura e formas resultantes da conjugacao
dos diversos modelos urbanos, o desenho da arqui-
tectura urbana e dos espacos colectivos, e a atitude
culturalista perante as pré-existéncias sao aspectos
que relevam a malha urbana de Alvalade como um
dos paradigmas do urbanismo portugueés.

Os principais problemas detectados prendem-se
com a degradacao dos espacos colectivos e espacos
interiores dos quarteiroes, com a forte carga funcio-
nal diurna e com as caréncias em estacionamento

publico e estacionamento residente.

MODELO URBANISTICO, MORFOLOGIA URBANA

E PARCELAR, SUPORTE FiSICO

Confronto de modelos urbanisticos através de solu-
coes com escalas diversificadas, articulados de forma
planeada.

As frentes perimetrais de norte e de sul de todo o
sector apresentam forte unidade morfologica, embo-
ra com caracteristicas muito distintas, sendo que as
restantes frentes se apresentam mais heterogéneas,
sendo pontuadas por equipamentos (mercado e
bombeiros na frente nascente, escola na frente
poente), e por blocos de frente urbana a poente.

A malha urbana é conformada por trés bolsas cons-
tituidas por quarteiroes com diversas caracteristicas.

® A bolsa norte é marcada pela estrutura funcio-

nalista da Av. do Brasil, constituida por torres
transversais ao arruamento, com espacos colecti-
vos de frente urbana conformados por edificios
de pequena volumetria refundados face a via.

¢ A frente sul desta bolsa (Rua Luis Augusto de

Palmeirim) é fundamentalmente caracterizada
por edificios de alojamento de frente urbana.

As restantes frentes (Av. Rio de Janeiro e Av. de

Roma) sao fundamentalmente marcadas pela locali-
zacao de dois grandes equipamentos (bombeiros e
escola secundaria, respectivamente).

® A bolsa central é constituida por quatro quartei-

roes fechados por edificios de habitagao colecti-
va de frente urbana, assim como por um quar-
teirao aberto da mesma tipologia e pelo edificio
do Mercado de Alvalade.

¢ A bolsa sul revela uma estrutura peculiar consti-

tuida por trés quarteiroes, sendo que os de nas-
cente apresentam ocupacoes interiores por edi-
ficios de habitacao em banda servidos por arrua-
mentos em “cul-de-sac”.

Os espacos de logradouro no interior dos quartei-
roes apresentam caracteristicas diversificadas:

® Sao maiores na bolsa sul, com anexos, na cor-

respondéncia as bandas com pouca profundida-
de de construcao.

® Na bolsa central, alguns logradouros encon-

tram-se integralmente edificados por construcao
térrea em geral correspondente a estabeleci-
mentos comerciais.

® Na bolsa norte, os lotes interiores encontram-se,

na sua maioria, integralmente ocupados, e a
frente funcionalista da Av. do Brasil apresenta
logradouros de frente urbana compartimenta-
dos pelos blocos.

Os logradouros interiores aos quarteiroes e os
pequenos jardins fronteiros aos edificios de renda
econdmica e limitada nao se encontram incluidos na
propriedade dos fogos, embora se encontrem com-
partimentados na correspondéncia a cada um dos
imoéveis e mesmo na correspondéncia aos fogos des-
ses mesmos imoveis.

Sao frequentemente desajustados os usos dos refe-
ridos logradouros, por abarracamento, depésito de
lixos e sucatas diversas e por falta de tratamento
generalizado.

A malha urbana observada encontra-se consolida-
da e globalmente isotrépica na correspondéncia a
cada um dos modelos reconhecidos.

NiVEIS DE ESTRUTURACAO URBANISTICA

E ESTRUTURA FUNCIONAL

Elevado nivel de equipamentos colectivos localiza-
dos quer na malha observada quer nas malhas coa-
lescentes.

Interessante desenvolvimento da estrutura funcio-
nal (mix de programas) com alojamento, comércio e
servicos de proximidade, empresas e outras funcoes
centrais.

A par da funcao alojamento, a malha urbana apre-
senta ainda uma forte componente comercial.

Grandes caréncias em estacionamento residente e

em estacionamento publico.
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IMAGEM URBANA

Aimagem urbana é diversificada e globalmente inte-
ressante porque bem qualificada face aos correspon-
dentes modelos urbanisticos e arquitectonicos,
embora prejudicada pelo generalizado estado de
degradacao fisica das construgoes.

Os espacos colectivos encontram-se bem hierar-
quizados, apresentando alguns problemas de degra-
dacao e insuficiéncia quanto a estacionamento e
outros factores de guarnicao urbanistica.

VOLUMETRIA DO EDIFICADO
Diversidade de volumetrias na correspondéncia aos
conjuntos urbanisticos e programas em presenca.
¢ A frente da Av. do Brasil é constituida por blocos
funcionalistas com 8 pisos entremeados por
construcgoes térreas.
® As construcoes mais altas, com 9 pisos, locali-
zam-se na Av. de Roma.
® Nas restantes frentes face a arruamentos predo-
minam as construcoes de habitacao colectiva
com 4 pisos.
® Os interiores dos quarteiroes da bolsa sul sao
ocupados por bandas de habitacao com 3 pisos
e reduzida profundidade de construcao, servi-
das por vias em “cul-de-sac”.
® No interior da bolsa norte localizam-se diversas
construcoes de matriz industrial ou de armaze-
nagem, algumas das quais modificadas, e com

volumetrias variaveis.

ESTADO DE CONSERVACAO

Predomina um estado de conservacao razoavel no
que corresponde as condicoes de habitabilidade,
embora em muitas situacoes os sintomas de degra-
dacao sejam ja bastante preocupantes.

As poucas construcoes em mau estado de conser-
vacao localizam-se sobretudo no interior da bolsa
norte e na Av. da Igreja.

Grande parte das poucas construcoes em bom
estado de conservacao estao localizadas na malha
correspondente a bolsa central.

DINAMICAS DETECTADAS
Foram identificados trés edificios integralmente

devolutos, cuja maioria corresponde a naves em mau
estado de conservacao localizadas no interior da
bolsa norte.

Foram ainda identificados diversos iméveis par-
cialmente devolutos, com forte concentracao na Rua
José d Esaguy na bolsa central, e na Rua Alberto de
Castro (“cul-de-sac” da bolsa sul).

E pouco expressiva a situagio de colocacio de
frac¢coes no mercado, tal como sao muito poucos os
estaleiros de obra instalados.

PRINCIPAIS DISCREPANCIAS

Sao muito frequentes as situacoes pontuais de dis-
crepancia, assumindo maior expressao nos blocos
funcionalistas da Av. do Brasil, nos blocos de frente
urbana da Av. de Roma e nas bandas servidas pelos
arruamentos em “cul-de-sac” da bolsa sul.

As principais discrepancias correspondem a situa-
¢oes de marquises, caixilharias em aluminio, grades
exteriores (nomeadamente em vaos de montras), e
presenca de cablagens e aparatos diversos (ar condi-
cionado, alarmes, antenas, etc.) apostos as fachadas
ou nas coberturas das construcoes.

FACTORES DE GUARNI(;Z\O URBANISTICA
Elevado nivel de equipamentos colectivos, com rele-
vo para o Mercado de Alvalade e para a Escola
Secundaria.

Sérias caréncias em estacionamento residente.
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BENFICA
ENQUADRANMENTO GERAL
A area estudada encontra-se fundamentalmente
estruturada pela Estrada de Benfica, onde se locali-
zam a maioria dos significantes de interesse patrimo-
nial, como a igreja de N. Senhora do Amparo, o pala-
cio Baldaia (sec. XVIII), hoje LNIV, alguns edificios
pré-pombalinos e pombalinos, os conjuntos urbanis-
ticos de meados do século (em processo de substitui-
cao) e as Portas de Benfica. As Portas de Benfica con-
sistem em dois imoéveis construidos em 1886, que
marcam a fronteira entre os concelhos de Lisboa e
Amadora, tendo sido posto fiscal e delegacao das
alfandegas de Lisboa, sendo o dltimo dos 26 postos
fronteiricos que pontuaram os limites da cidade.

A Estrada da Circunvalacao marca o limite do con-
celho, e é acompanhada por um corredor aberto,
espaco destinado a CRIL, que até recentemente foi

A urbanizacao das antigas quintas resultou nas
malhas urbanas ainda incompletas e deficientemen-
te estruturadas, subsistindo ainda amplos espacos
abertos sem tratamento. No lugar das Pedralvas
localiza-se um centro comercial com o mesmo
nome. Os principais problemas detectados decor-
rem dos baixos niveis de estruturacao urbanistica e
de estruturacao ambiental de toda a area, e em espe-
cial para as bolsas funcionalistas, os espacos abertos
de poente e o espaco-limite face ao corredor da
CRIL. Trata-se de uma periferia urbana por colma-

tar, estrutural e articular.

MODELO URBANISTICO, MORFOLOGIA URBANA

E PARCELAR, SUPORTE FiSICO

Grande diversidade morfologica na correspondén-
cia aos modelos urbanisticos e correspondentes tra-
cados de suporte. Afirmacao expressiva do modelo

ocupado por barracas. funcionalista em bolsa, a norte (com caréncias aos

EDIFICIO DA JUNTA DE FREGUESIA DE BENFICA

A histéria do edificio da Junta de Freguesia &€ um caso interessante de recuperagdo de um edificio que pertencia a uma
colectividade e onde hoje funciona um edificio publico. Foi concluido em 1902 pela Associagdo Desportiva de Benfica. Era
entdo um edificio com uma implantagdo que se estendia ao longo da via, num s6 bloco, com uma cércea correspondente a
dois pisos, sendo que cerca de metade do edificio correspondia a uma saldo de festas com duplo pé direito. Por alturas da
implantacdo de Repdblica, passou a ser a sede do Sport Lisboa e Benfica que, para além dos servigos administrativos, af
desenvolveu um conjunto alargado de actividades até a década de 60: cinema e cinema ao ar livre; diversas actividades ama-
doras, com destaque para o hoquei em patins, decorrendo aqui diversos jogos internacionais, com uma capacidade para
1.500 espectadores; bailes de fim-de-semana. Durante a década de 70 o edificio foi abandonado, tendo-se degradado bas-
tante, quer do ponto de vista fisico quer funcional. Ficou apenas a funcionar uma taberna. No inicio dos anos 80, uma per-
muta de terrenos entre o Benfica e a Camara Municipal de Lisboa resultou na atribuigdo do edificio a Junta de Freguesia.
Desde entdo, o edificio tem vindo a ser paulatinamente recuperado, tendo a Unica alteragao exterior sido a substituicdo das
janelas de madeira por PVC pintado de branco. Mantém-se as portas em madeira e as grades em ferro pintado. O edificio
ndo tem condic@es para a circulagdo de deficientes, nem nenhum elevador para o primeiro andar, espago em que decorrem
as sessoes publicas. A primeira obra foi a substituicdo da cobertura, que era constituida por 18 tipos de telhas diferentes,
tendo também sido pintadas todas as paredes exteriores que eram em trés tons diferentes de verde. No interior promoveu-
se uma alteracao de fundo que passou pela destruicdo do saldo de festas e a sua substituicdo, no primeiro andar, por espa-
¢os administrativos e, no piso térreo por salas de ensaio e por um auditério. A estrutura foi reforcada com perfis metalicos
que reforgam a resisténcia anti-sismica. Do ponto de vista fisico, na meia-cave (que para as traseiras pode ser considerado
um piso acima do solo, embora com um pé direito baixo) foi instalado um centro de dia e um centro médico. Existe ainda,
em edificio anexo, uma piscina coberta e um espago de antigo ginésio que se encontra desocupado e com uma area muito
apreciavel (cerca de 250 m?). No recinto da Junta foi ainda construido um pequeno “hangar” que funciona como galeria de
exposicdes (um provisério com 20 anos) e um ringue coberto para a pratica desportiva. A recuperacdo do edificio permitiu
a criagdo de uma centralidade urbana pensada a partir de um equipamento multivalente no qual trabalham 130 pessoas e
que € visitado por 2.500 a 3.000 pessoas por dia. A criagdo concentrada de tantas fungdes complementares a actividade
escolar, a proteccdo de idosos, e a criagdo artistica e formagao de publicos, é invulgar. Entre as actividades da junta, que
tem procurado abandonar a gestdo directa de espagos como a escola de musica e o centro médico, destacam-se alguns
acontecimentos mais marcantes, de que se destacam as primeiras exibicoes da peca teatral “Conversa da Treta”. Todas as
obras foram pagas através de receitas proprias, tanto as que sdo transferidas pela Camara Municipal, como o aluguer de
espacos e muito particularmente a piscina, que se transformou na maior fonte de receita.
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niveis de estruturagao interna e de coligacao face aos
territorios adjacentes), marcada por espacos resi-
duais e pelas escalas e imagens dos factos urbanos
em presenca. Neste sector norte localiza-se uma
pequena bolsa ocupada por um conjunto de torres
articuladas por embasamento continuo massificado
e muito recortado.

Na area em estudo, a Estrada de Benfica corres-
ponde ao modelo constituido por blocos continuos
de frente urbana, que pontualmente se constitui em
quarteirées mais ou menos abertos e com grande
desenvolvimento longitudinal. Este modelo pode
ainda ser observado nas malhas perimetrais servidas
pela Estrada da Damaia e pela Calcada do Tojal.

Em posicao central da area em estudo localiza-se o
centro comercial das Pedralvas, que é envolvido por
blocos articulados e redentados de grande volume-
tria. Para além das areas residuais envolventes as for-
mas de matriz funcionalista, observam-se ainda diver-
sas areas por estruturar e colmatar, como as frentes
do eixo da Rua Amélia Rey Colaco/Augusto Costa e
a bolsa triangular de poente, delimitada pela Estrada
Militar, Estrada de Benfica e Estrada da Damaia. A
topografia acidentada realca as flagrantes caréncias
de estruturacao urbanistica e de estruturacao
ambiental.

NiVEIS DE ESTRUTURAGCAO URBANISTICA

E ESTRUTURA FUNCIONAL

Os principais equipamentos colectivos localizam-se
na envolvente urbana da area em estudo, como o
mercado de Benfica. A funcao comercial localiza-se
fundamentalmente no eixo da Estrada de Benfica e
no Centro Comercial das Pedralvas.

Observe-se ainda a profusao de servicos pessoais
(ginasios e outros) nos pisos térreos de muitas das
construcdes em presenca na bolsa interior da area
em estudo. Toda a area apresenta flagrantes carén-
cias de estruturacao urbanistica e de estruturacao
ambiental.

IMAGEM URBANA
Imagem urbana mal qualificada, marcada pela fraca
qualidade e desconcertacao dos factos urbanos em
presenca (estruturas edificadas, espacos nao edifica-
dos, limites, etc.). Constitui-se assim como uma peri-
feria da cidade, onde os espagos residuais enfatizam
a desconcertacao dos restantes factos urbanos em
presenca. O subsector com maior qualificacao urba-
na € o que corresponde a Estrada de Benfica, nao
obstante a condicao estradal que ainda persiste.

As Portas de Benfica, pela sua imagem singular e
por marcarem o limite da cidade, constituem um

dos principais valores simbolicos em presenca.

VOLUMETRIA DO EDIFICADO

Homogeneidade de cérceas para cada uma das for-
mas de matriz funcionalista de poente, com 5, 6 e
mais pisos. Frentes urbanas com unidade morfologi-
ca por tramos como ocorrem na Estrada da Damaia,
com conjuntos de 4 e 6 pisos.

Frentes urbanas em processo de renovacao, como
o tramo nascente da Estrada de Benfica, onde coe-
xistem edificios com volumetrias diversificadas.

Os imo6veis de maior volumetria, com 10 ou mais
pisos, localizam-se na bolsa junto ao centro comer-
cial, delimitada pelas ruas Aura Abranches e Licia
Simoes, assim como nas bolsas adjacentes a nascente

€a poente.

ESTADO DE CONSERVA(;IT\O

A maioria dos iméveis apresenta um estado de con-
servacao razoavel, o que nem sempre corresponde a
condicoes aceitaveis de habitabilidade.

A generalizacao desta condicao, a par da falta de
qualidade da maioria das construcoes, das discre-
pancias em presenca e do estado deploravel em que
se encontram a maioria dos espacos colectivos de ser-
ventia sao factores de depreciacao que, cumulativa-
mente, induzem uma leitura conjunta de acentuada
degradacao fisica e ambiental. Sio muito poucas as
construcoes em mau estado de conservacao, sendo
que a maioria se localiza na Estrada de Benfica.
Foram identificadas diversas construcoes recentes

que naturalmente se encontram em bom estado.

DINAMICAS DETECTADAS
Presenca de diversos edificios recentes ou ainda em
execucao. Foram identificadas poucas fraccoes pre-

sentes ao mercado imobiliario.

PRINCIPAIS DISCREPANCIAS
As principais discrepancias correspondem a situa-
coes de marquises, caixilharias em aluminio, grades
exteriores (nomeadamente em vaos de montras), e
presenca de cablagens e aparatos diversos (ar condi-
cionado, alarmes, antenas, etc.) apostos as fachadas
ou nas coberturas das construcoes.

No entanto, a generalizada falta de qualidade do
edificado banaliza a condi¢ao acima enunciada.

FACTORES DE GUARNICAO URBANISTICA

Os edificios mais antigos raramente apresentam esta-
cionamento proprio, o que determina as praticas
informais identificadas para a Estrada de Benfica e res-
tantes arruamentos de serventia aos blocos de frente
urbana. Na situacao das construcoes correspondentes
ao modelo funcionalista, os espagos exteriores envol-
ventes aos edificios garantem as necessidades de apar-
camento dos seus moradores.
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PARQUE DAS NACOES

ENQUADRAMENTO GERAL

Trata-se de uma operacao urbanistica ainda em
curso por processos de promoc¢ao simultinea, com
uma escala consideravel, executada na sequéncia
do Plano de Pormenor existente para o local.

Para além das vias principais ja existentes, o prin-
cipal espaco publico é constituido pelo passeio
publico da frente de agua, que se manifesta hoje
pouco atractivo, situacao que decorre da auséncia
de func¢oes de guarnicao vivencial e do estado de
abandono em que se encontra a marina.

As principais inquietacoes acerca da estrutura
observada decorrem das manifestas diferencas
entre as expectativas de standard urbanistico e
potencial vivencial da malha urbana e a aparente
dificuldade em aceder as condicoes de centralida-
de e urbanidade pretendidas.

MODELO URBANISTICO, MORFOLOGIA URBANA

E PARCELAR, SUPORTE FiSICO

Territorio urbano em formacao, planeado em con-
junto, com recurso a conjugacao de dois modelos
fundamentais: quarteirées mais ou menos abertos
definidos por blocos de frente urbana e blocos iso-
lados ou alinhados com maior (a poente) ou
menor (a nascente) frente de construcao.

A malha ortogonal com blocos de frente urbana
(de sul/nascente) e os blocos funcionalistas (de
sul/poente) encontram-se separados por um edifi-
cio-muralha com cerca de 400m de extensao (com
a orientacao norte/sul).

Sao ainda consideradas combinacoes complexas,
com recorte volumétrico movimentado, dos blocos
previstos para a faixa rasante ao corredor ferroviario.

A maioria das parcelas apresentam logradouros
destinados aos condéminos, alguns dos quais ocu-
pados por estruturas de estacionamento residente.

NiVEIS DE ESTRUTURACAO URBANISTICA

E ESTRUTURA FUNCIONAL

Processo de construcao de uma forma urbana
peculiar, idéntica para cada um dos modelos urba-
nisticos (malha ortogonal de quarteiroes abertos e
fechados de sul/nascente, modelo funcionalista de
blocos isolados de sul/poente e modelo funciona-
lista recortado/articulado de norte), sendo diversa
nas linguagens arquitecténicas adoptadas.

Escala imponente de alguns espacos colectivos
(como o Passeio de Neptuno, entre outros), contras-
tando com a exiguidade dos arruamentos de supor-
te a forma constituida pelo conjunto de quarteiroes.

Os pisos térreos de muitos dos edificios em cons-
trucao e previstos destinam-se a comércio e servicos.
No entanto, persistem algumas duvidas quanto a

respectiva capacidade como fungoes de proximida-
de para guarnicao da malha residencial.
Proximidade de funcoes direccionais. Presenca
de galerias/ porticados espacialmente inconsequen-
tes ao longo de algumas frentes em construcao.

Edificio-muralha muito marcante, pela sua esca-
la e imagem arquitectonica, constituindo-se, de
resto, como impasse urbanistico que secciona o
subsector sul da area observada, condicionando as
articulacoes transversais nascente/poente. Carén-
cias previsiveis no que respeita a capacidade de
estacionamento publico.

IMAGEM URBANA

Afirmacao imagética da arquitectura, por lingua-
gens muito expressivas mas em geral desprovidas
de qualidade relevante, como seria de esperar face
aos standards pretendidos para a operacao urbanis-
tica em questao.

Imagem geral muito marcada pelos factores loca-
tivos, pela diversidade de linguagens, e pela forte
densidade construtiva preconizada para o sector
urbano.

Leitura muito marcada das diversas “linhas” de
construcao face a frente de agua (primeira linha)
e até ao edificio-muralha.

A imagem urbana parece assim pouco qualifica-
da, sendo de esperar que o espaco publico assuma
os desejados factores de identidade conjunta que
poderao qualificar a imagem da malha urbana.

VOLUMETRIA DO EDIFICADO
As volumetrias dos edificios em construcao e dos
edificios previstos encontram-se definidas em
plano de pormenor por critérios morfolégicos par-
ciais e conjuntos (a escala do quarteirao e a escala
do sector urbano). A maioria dos imoveis tem
entre 5 e 7 pisos.

A imagem pouco qualificada de algumas cons-
trucoes assume forte presenca nas situacoes de
maior volumetria e para as localiza¢oes mais nota-

veis da malha urbana.

ESTADO DE CONSERVACAO

Apenas algumas das construcoes ja existentes apre-
sentam sintomas muito pontuais de degradacao,
mantendo-se, no entanto, em bom estado de con-
servacao. Muitos dos imoveis em presenga encon-

tram-se, de resto, em fase de construcao.

DINAMICAS DETECTADAS

Grande parte da area em estudo encontra-se ocu-
pada pelos estaleiros das construcées em curso,
sendo que a maioria dos edificios ja concluidos
apresentam fraccoes desocupadas para venda.
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PRINCIPAIS DISCREPANCIAS
Desconcertacao de imagens e restantes termos de
composicao arquitectonica das construgoes.

FACTORES DE GUARNICAO URBANISTICA

Deverao ser equacionadas as funcoes de guarnicao
vivencial e funcional da malha urbana (comércio e
servicos de proximidade, estacionamento publico de
superficie, termos de ocupacao dos espacos colecti-
vos, etc.).
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mercado_
imobiliario

O mercado imobiliario em Portugal, e de uma
maneira geral nos paises ocidentais, tem vindo a
registar nos ultimos anos um franco desenvolvimen-
to, sobretudo em resultado da alteracao de alguns
indicadores macroeconomicos, nomeadamente da
reducao das taxas de inflacao e das taxas de juro.

Por outro lado, o mercado imobiliario funciona
muitas vezes como refligio e como alternativa de
aplicacao de capitais em resultado, por exemplo, de
convulsoes bolsistas. Historicamente em Portugal o
investimento imobiliario acaba por se afirmar como
um dos mais seguros e com maior potencial de valo-
rizacao.

Analisando de uma forma global o mercado por
sectores, verifica-se uma tendéncia generalizada
para o desenvolvimento de projectos imobilidrios
nas areas limitrofes das cidades.

Na area do comércio, o fendmeno dos shopping
cenlers revelou-se um éxito extraordinario e inques-
tionavel. No entanto, este tipo de conceito, de gran-
de aceitacao pela populacao, contribui para uma
perda crescente de importancia do pequeno comér-
cio, em especial o localizado nos grandes centros
urbanos.

O sector dos escritorios continua e continuara a
desenvolver-se em ritmo lento e nao se vislumbram
grandes pressoes de procura de espacos, existindo
genericamente um equilibrio entre a oferta e a pro-
cura. Um factor positivo para este sector € a cons-
tante melhoria da qualidade técnica e estética dos
novos prédios. Apesar da deslocalizacao para a peri-
feria dos centros urbanos, o centro das cidades con-
tinuam a ser um local de prestigio e preferencial
para este tipo de mercado.

De igual modo, no sector habitacional assistiu-se a
um forte incremento da oferta na periferia dos
grandes centros urbanos com a inevitavel perda de
populacao dos grandes centros urbanos.

Varias sao as dificuldades e desafios do sector:

= O ordenamento do territério: problema gene-
ralizado no pais, muitas das vezes visto de uma
forma casuistica e desorganizada, sem grande
planificacao das areas urbanas e sem articulacao
com as zonas limitrofes.
® A necessidade de uma analise rigorosa e pros-
pectiva das reais caréncias e potencialidades de
cada regiao em termos de habitacdo, escrito-
rios, espacos comerciais, equipamentos colecti-
VOS, entre outros.

® O imobiliario como veiculo da promocao do
bem-estar, da qualidade de vida e do conceito
de cidadania privilegiando o convivio, a parti-
lha, a comunicacao, de forma a criar espacos
com “alma”, com identidade e no respeito pelos
valores tradicionais e historicos.

® O combate a desertificacao e abandono dos

grandes centros urbanos com os inevitaveis pro-
blemas dai decorrentes, tais como as acessibili-
dades, a qualidade de vida, a seguranca e os
transportes, entre outros.

® A recuperacao de edificios antigos e valorizacao

do patrimoénio existente em detrimento de cons-
trucoes novas, de forma a inverter a tendéncia
de abandono dos grandes centros urbanos.

® Uma aposta clara no mercado de arrendamen-

to, com realismo econoémico e consciéncia
social, de forma a estimular os investidores e a
mobilidade das populagoes.

= A razoabilidade e eficiéncia da tributacao do

patriménio e do sistema fiscal, tornando-os
mais justos e transparentes.

= A reducao dos obstaculos burocraticos e a cele-

ridade dos processos de licenciamento

= A implementacao de medidas para o desincen-

tivo da especulagao imobiliaria.

De 1991 a 2001, Lisboa perdeu praticamente 100
mil habitantes e tem agora sensivelmente o mesmo
nimero de residentes de 1930. Comparativamente
a outras capitais europeias, nos ultimos 20 anos,
Paris perde apenas 1,2%, Madrid 9,7% e Londres
ganha 7,1% da populacao. Lisboa, no mesmo perio-
do, perde mais de 30% da sua populacio.

Grande parte da populacao da zona da Grande
Lisboa desloca-se diariamente para a capital, consti-
tuindo uma populacao flutuante que imprime a
cidade uma dinamica cosmopolita mas que ¢ a ori-
gem de diversos problemas. Lisboa esta cercada de
milhares de pessoas que todos os dias entram e saem
da capital, transformando-a numa imensa cidade-
-emprego. Este movimento é o grande responsavel
pelos graves problemas de transito, estacionamento,
qualidade de vida e seguranca da cidade. O nimero
de veiculos que diariamente entram na cidade
ascende a mais de 400 mil.
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O envelhecimento gradual e a derrocada dos edi-
ficios, o predominio da circulacao automovel, o
abandono dos edificios antigos, a alteracao na pai-
sagem e na vida urbana e os precos praticados no
mercado imobiliario sao, entre outros, factores que
contribuem para esta perda de populacao e sua des-
localizagio para os concelhos limitrofes da Area
Metropolitana.

Na regiao de Lisboa e Vale do Tejo, os alojamen-
tos vagos (para demolir ou disponiveis para
venda/aluguer) ascendem a 197.863 (547 mil a
nivel nacional).

A escala europeia, e entre as grandes cidades, em
termos de qualidade de vida, Lisboa ocupa os ulti-
mos lugares; apenas Roma e Atenas registam valores
mais baixos, segundo a sociedade de consultoria
William Mercer, num conjunto de 39 indicadores de
qualidade de vida. O pior indicador € o transito e a
taxa de acidentes rodoviarios. Lisboa ocupa o ter-
ceiro lugar na lista das cidades europeias mais caras
para viver em termos de habitacao.

Os precos de venda de habitacao, nas zonas mais
nobres de Lisboa e para o mesmo tipo de tipologias,
estao, nalguns casos, ao nivel de Paris, Londres e até
Nova Jorque. A contrastar com esta realidade, nos
arredores de Lisboa uma habitacao pode custar
quase trés vezes menos do que uma tipologia idén-
tica numa zona nobre da cidade.

Lisboa tem um parque imobiliario muito antigo —
38% dos edificios tém hoje mais de 60 anos, e 18%
foram construidos entre 1960 e 1981. Actualmente
em Lisboa existem perto de 1.400 prédios conside-
rados degradados, dos quais a grande maioria se
situa nas zonas historicas

O preco médio da habitacao na cidade de Lisboa
era, em 2001, de 1,631 euros o metro quadrado, o que
representa uma diferenca de 56% em relacao a média
do pais — 1,041 euros — e de 32% face a regiao de
Lisboa e Vale do Tejo, que se elevava a 1,237 euros o
metro quadrado (inquérito do INE tendo por base as
avaliacoes das instituicoes bancarias para efeitos de
empréstimos bancarios).

Em termos de escritérios, Lisboa é a regiao do
pais que mais investimento capta neste segmento. A
procura dos investidores centra-se essencialmente
no centro da capital, onde a oferta é mais rara, mas
onde as rendibilidades anuais sao bastante risonhas.
O Parque das Nagoes e o Eixo da A5 também sao
areas disputadas.

O Parque das Nacoes é a zona onde tem havido
mais transaccoes de terrenos, tendo comecado com
valores da ordem dos 300€/m? de construcao acima
do solo e acabando com precos dos 625€/m?* com
algumas “j6ias” para habitacao a 1250€/m>

Tendo por objectivo a caracterizacao do mercado

imobiliario de quatro parcelas diferenciadas da
cidade de Lisboa, apresenta-se de seguida a analise
dos valores de venda praticados nessas zonas da
cidade.

Em primeiro lugar, é de referir que as parcelas da
cidade objecto deste estudo apresentam caracteristi-
cas bastante diferenciadas em termos imobiliarios,
nomeadamente no que se refere desde logo a sua
localizacao na cidade, as tipologias, a idade dos imo-
veis e ao estado de conservacao, entre outros.

De uma forma geral, os factores que podem assu-
mir uma forte influéncia no valor dos imoveis sao:

® Localizacao;

4 Area;

® Jdade;

® Uso do imovel;

Estado de conservacao;

® Aspectos técnicos e funcionais;

® Caracteristicas da zona envolvente: infra-estru-
turas, tipo de actividades econdmicas, rede de
transportes, espacos publicos, etc.;

® Aspectos legais, fiscais e contratuais, entre outros.

Este trabalho foi elaborado com base em infor-
macoes recolhidas no mercado, a saber:

a) Contactos com mediadores imobiliarios;

b) Informacoes recolhidas junto dos proprietarios;

¢) Antncios na comunicacao social;

d) Sites especializados na Internet.

Tendo em consideracao a qualidade e fiabilidade
da informacao recolhida, as analises apresentadas nao
devem ser encaradas como certas ou definitivas, cons-
tituindo apenas uma base de referéncia com vista ao
objectivo final, ou seja, uma referéncia quanto aos
precos praticados nas parcelas objecto do estudo.

Em primeiro lugar, os valores de mercado apre-
sentados nao se confinam exclusivamente aos limites
fisicos das parcelas objecto do estudo mas a uma
zona mais abrangente sem, contudo, No nosso
entender, comprometer de uma forma substancial as
analises efectuadas.

As principais dificuldades no tratamento da infor-
macao recolhida foram as seguintes:

a) A qualidade e fiabilidade das informacoes;

b) O facto de os precos apresentados reflectirem
intencoes de venda e, consequentemente, nao neces-
sariamente o valor das transaccoes;

c) A dificuldade de uniformizacao e comparabili-
dade dos indicadores: areas (brutas, liquidas, assoa-
lhada, privativa), tipologias, etc;

d) A caracteristicas do edificio onde estao integra-
das as fraccoes: nimero de pisos, areas comuns, esta-
do de conservacao, infra-estruturas, seguranca, etc;

e) As caracteristicas da fraccao, nomeadamente o
estacionamento, os logradouros, o estado de con-
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servacao, a exposicao solar, a qualidade dos acaba-
mentos e dos equipamentos, etc;

f) A avaliacao do tipo e dimensao das renovagoes
e remodelacoes efectuadas;

g) A auséncia de informacoes cadastrais e legais.

Numa o6ptica de precos de mercado praticados
nas zonas em apreco e na perspectiva de venda para
habitacao, foram recolhidas e analisadas 211 opor-
tunidades de negocio actualmente no mercado,
repartidas da seguinte forma: em termos de volume
de oportunidades de negocio, a zona de Alvalade
contribuiu com 39% da amostra, seguida da Expo
Sul (26%), Santa Catarina (25%) e finalmente
Benfica, com apenas 10%.

No entanto, pensamos que a oferta na Expo Sul
poderia contribuir para um maior peso na amostra

1981-1990 1991-2000 > 2000 Estrutura

. Alvalade de (Iilferentes
épocas

se fossem considerados os grandes empreendimen-
tos actualmente em construcao nessa zona, o que
nao foi o caso. No entanto, no nosso entender, o
contributo desses empreendimentos para o objecti-
vo desta analise nao seria relevante.

Com base nas informacoes e elementos recolhi-
dos dessa amostra podemos, em sintese e em geral,
tecer as seguintes consideragoes:

Uma primeira caracteristica da amostra € a clara dife-
rencia¢ao dos imoéveis em termos da sua antiguidade.

Com efeito, tendo como indicador o ano de cons-
trucao, verifica-se que Santa Catarina e Alvalade
apresentam um edificado mais envelhecido com
praticamente 50% dos imoveis com constru¢do
anterior a 1960.



Relativamente a Benfica, a grande maioria dos
iméveis (45%) foram construidos na década de 80,
enquanto que na Expo Sul, como seria de esperar, a
esmagadora maioria dos edificios sao de construcao
muito recente.

Os resultados obtidos para valores de venda
meédios (€/m?) para habitacao nas quatro parcelas
nao apresentam grandes variacoes, com excep¢ao
na zona de Benfica.

Com efeito, os valores (€/m?) praticados nas
zonas sao quase equivalentes em Alvalade, Santa
Catarina e Expo Sul (na ordem dos 2.000 €/m?)
enquanto que em Benfica os valores médios sao
significativamente mais baixos (na ordem dos
1.630 €/m?).

Estes valores médios também nao apresentam
grandes variacoes se, no calculo da média, forem
expurgados os dois valores mais elevados e mais bai-
x0s (média 2).

No entanto, para efeitos de comparacao, e como
veremos adiante, os valores por m* obtidos nao
reflectem a mesma realidade se tivermos em consi-
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deracao o valor absoluto das fraccoes e as areas
médias por tipologias.

Tendo em conta os valores médios €/m® em fun-
¢ao das tipologias, os resultados obtidos foram os
seguintes:

A zona de Alvalade (praticamente sem oferta de
construcoes novas) apresenta, em termos de €/m’,
valores semelhantes aos praticados na Expo Sul,
zona caracterizada por construcoes novas. No
entanto, esta constatacao nao pode ser analisada
sem levar em linha de conta a area média da fraccao
e o valor absoluto da mesma.

A ideia que o mercado podera estar a valorizar da
mesma forma, em termos de preco por metro qua-
drado, as zonas historicas ou tradicionais e as zonas
novas da cidade, podera nao corresponder total-
mente a verdade, uma vez que os precos de vendas
das diferentes tipologias em termos absolutos é subs-
tancialmente diferente, como veremos mais adiante.

Com efeito, uma das constatacoes é o facto de as
areas das tipologias analisadas apresentarem valores
bastante diferenciados. Inequivocamente, a zona da
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Expo Sul apresenta uma oferta em termos de areas
médias por tipologia, bastante superior as das res-
tantes zonas.

A titulo de exemplo, um T2 e um T3 na Expo Sul
apresentam areas superiores da ordem dos 20 m* e
40 m’® respectivamente, quando comparados com as
restantes zonas.

Uma das constatacoes é o facto de os precos pra-
ticados na Expo Sul para as diferentes tipologias
serem inequivocamente mais elevados em compara-
¢ao com as restantes zonas.

Efectivamente, se, como vimos anteriormente, o

valor médio por m* nao apresenta grandes oscila-

Area média por tipologia

¢oes nas zonas de Alvalade, Santa Catarina e Expo
Sul, ja a area média e o preco dos apartamentos
apresentam diferencas significativas.

A titulo de exemplo, pese embora o facto de os
valores por m’ serem equivalentes, os precos de
venda na Expo Sul das tipologias T2 e T3 sao supe-
riores as restantes zonas na ordem dos 100.000 €.

Dadas as caracteristicas claramente diferentes dos
imo6veis em termos da sua “idade”, procurou-se clas-
sificar a oferta tendo em consideracao o seu presu-
mivel estado de conservacao.
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Nesse sentido, classificou-se cada imovel em funcao
do seu presumivel estado de conservacao sendo defi-
nidos 3 niveis para o efeito: Bom, Razoavel e Mau.

Tem que se referir necessariamente que esta
reparticao e classificacao podera ser bastante arbi-
traria e discutivel, uma vez que a mesma ¢é baseada
na adjectivacdo do vendedor quanto ao estado
actual do imovel e as informacoes recolhidas tais

” o«

como “‘remodelacao total”, “apartamento remodela-

do”, “bom estado”, “precisa de pequenas obras”, etc.
Os valores obtidos foram os seguintes:

Valor €/m? - Estado de conservacao

2.300 €
2200 €
2.100 €
2.000€
1.900 €
1.800 €
1700 €

1.600 € _ _—
1.500 €

Sta. Expo Sul Benfica Alvalade
Catarina

Bom . Razoavel Mau

Estado de conservacao (€/m?

BOM RAZOAVEL MAU
Santa Catarina  2.061 € 1.977 € 1.668 €
Alvalade 2217 € 1.980 € 1.858 €
Benfica 1.659 € 1.611€ 1.600 €
Expo Sul 2.086 €

A analise dos resultados podera levar-nos as
seguintes “conclusoes”

As grandes oscilagoes de preco por metro quadrado
sao mais notorias e evidentes em Santa Catarina e em
Alvalade com variacoes de 400 €/m* e 350 €/m* quan-
do comparados o Bom e Mau estado de conservacao.

Considerando que em termos médios o custo de
remodelacao de um imoével oscila entre os 300 e
450 €/m?, a analise destes resultados podera signifi-
car que os precos praticados nao tém subjacente
uma especulacao imobiliaria. Com efeito, se aos pre-
cos médios dos edificios em Mau estado adicionar-
mos os custos médios decorrentes das obras de
renovacao, obtém-se os precos praticados para os
edificios em Bom estado.

No entanto, este tipo de abordagem nao se aplica
azona de Benfica, onde o diferencial de precos pra-
ticados € substancialmente menor. Nesta zona esta-
remos a falar de diferenciais de 60 €/m?® entre o
Bom e Mau estado de conservacao, valor esse que é
manifestamente insuficiente para repor em bom
estado o imovel.

Dito de outra forma, a existir especulacao imobi-
liaria, esta é extensivel de forma semelhante a todos
os imoveis, independentemente do estado de con-
servacao. Esta constatacao complica significativa-
mente as vontades publicas de intervencao neste
dominio, uma vez que os valores finais de venda dos
fogos remodelados nao se distanciarao muito
daqueles que o mercado produz.

Principais conclusoes

® Aszonas em analise tém caracteristicas substan-
cialmente diferentes;

® Os imoveis apresentam caracteristicas muito
diferenciadas nomeadamente no que se refere a
sua antiguidade e actual estado de conservacao;

® Em termos médios, os precos por metro qua-
drado sao praticamente equivalentes na Expo
Sul, Alvalade e Santa Catarina (2.000€/m?).
Benfica apresenta claramente os valores mais
baixos (1.630€/m?);

® A Expo Sul é a zona mais cara em termos de
preco das diferentes tipologias;

® As zonas de Alvalade, Santa Catarina e Benfica
apresentam areas por tipologia bastante inferio-
res as da Expo Sul;

® Em termos dos precos praticados em funcao do
estado de conservacao dos imoveis, 0s mesmos
apresentam alguma razoabilidade, com excep-
cao da zona de Benfica.









mobilidade
e espaco
publico

Introducao

Considerados em conjunto, a mobilidade e o espa-
¢co publico formam efectivamente um conjunto
quando analisados a escala local.
Este subcapitulo subdivide-se da seguinte forma:
® Mobilidade geral (a evolucao das deslocacoes
para dentro e para fora das zonas em estudo);

Mobilidade quotidiana (as deslocacoes casa-tra-
balho);
® Oferta de transportes colectivos;

Mobilidade viaria e estacionamento;
Mobilidade pedonal;
® Pracas e jardins;

® Mobiliario urbano.

Lisboa sofre as consequéncias de ser uma cidade
centro, para a qual se dirigem diariamente centenas
de milhares de veiculos. Independentemente da
melhoria da oferta de transporte colectivo, nao so esta
nao parece adaptar-se as novas tendéncias de procura,
como o crescimento da utilizacao do transporte indi-
vidual parece seguir uma tendéncia depredadora dos
espagos.

Numa recente entrevista ao arquitecto Nuno Portas,
quando este é questionado sobre a relacao entre “o
automovel e a cidade”, o mesmo responde que nao
conhece "ninguém satisfeito em parte nenhuma do
mundo” 1. Nem as solu¢oes para as cidades historicas,
nem as adoptadas nas urbes construidas contempora-
neamente ao automovel tém garantido solucoes satis-
fatorias para a circulagao ou para a qualidade urbana.

Temos no entanto que aceitar que:

= Existem em Lisboa vias urbanas que pela sua
escala e bitola se transformaram em vias de atra-
vessamento entre zonas da cidade (nas zonas
em estudo, o exemplo mais evidente é o da
Avenida do Brasil);

Existem vias que pela sua bitola vém assumindo

fun¢oes de atravessamento como consequéncia
do congestionamento das vias de hierarquia
superior (um dos exemplos do estudo é a Av. D.
Joao II na Expo Sul);

Existem vias que concentram importantes fun-
¢oes urbanas, normalmente percorridas por
transporte publico, nas quais confluem diversas
tipologias de deslocacoes, algumas delas de emi-
nente servico local (Estrada de Benfica, Cal¢ada
do Combro, Av. da Igreja);

= Existem vias de acesso local, algumas delas com

estacionamento (todo o miolo de Santa Catarina,
as vias a sul da Av. da Igreja, em Alvalade).

As solucoes de desenho urbano, cujas propostas
serao desenvolvidas na proxima fase, terao que con-
templar esta diversidade, e a importancia do auto-
movel, decrescente da escala que foi apresentada,
devera ser considerada.

A estrutura do espago publico existente nas qua-
tro zonas em estudo é marcada, nao s6 pela época
de constituicao dos proprios bairros, obedecendo a
padroes, vivéncias e modos de vida distintos, como
pela propria morfologia do territorio.

Santa Catarina — Lisboa de colina e de fruicao do
Tejo, construida ao longo dos séculos, com malha
urbana de matriz tradicional.

A topografia acidentada de Santa Catarina e a
malha urbana que a caracteriza, constituida pela
presenca do quarteirao tradicional fechado com
geometria e escala muito peculiares — a norte de
menor dimensao e tracado ortogonal, na continui-
dade da malha urbana do Bairro Alto e, a sul, junto
a Rua de S. Paulo, com um tracado mais organico e
quarteiroes de maiores dimensoes, dando lugar,
muitas vezes, a logradouros e patios interiores, tra-
duzindo o sentido tipologico especifico da malha
ribeirinha — traduzem-se num espaco publico domi-
nando por arruamentos exiguos, nao hierarquiza-
dos, numa sequéncia que resulta da adaptacao da
malha urbana tradicional a morfologia do terreno.

Tirando partido dos acidentes topograficos e da
sua localizacao sobranceira ao Tejo, a imagem do
espago publico ¢é indissociavel das sequéncias pers-
pécticas que associa a estes dois elementos. Esta
localizacao releva as caracteristicas formais e locati-
vas da estrutura urbana presente.

Proliferam arruamentos com escadas e patama-
res, arruamentos com perfis transversais diminutos

e irregulares, impasses e patios. O acontecimento
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mais marcante em termos de espaco publico é o

Jardim do Adamastor e o miradouro de Santa
Catarina, que para além de serem um acontecimen-
to singular e central nesta zona, sao um local privi-
legiado pela relacao panoramica que estabelecem
com o Tejo e com a Cidade.

Alvalade — Lisboa central, planeada a partir de
um modelo organizado, hierarquizado, funcionalis-
ta e que se desenvolve de uma forma articulada pra-
ticamente em duas décadas, observando o modelo
definido.

Azona de Alvalade €, assim, caracterizada por uma
malha urbana ortogonal, constituida maioritaria-
mente por um conjunto de quarteiroes alinhados ao
longo de dois eixos principais: a Avenida de Roma, a
poente, e a Avenida Rio de Janeiro, a nascente.

No limite norte desta area, constituido pela Avenida
do Brasil, a estrutura de quarteirdes da lugar a um
conjunto de edificios dispostos segundo um alinha-
mento perpendicular a avenida, que se intercalam
com um outro conjunto de edificios constituidos por
um Unico piso térreo e dispostos segundo um alinha-
mento paralelo a avenida; como resultado a zona
apresenta um conjunto de espacos publicos, virados
sobre a Avenida do Brasil, de caracter mais resguarda-
do e definidos pela propria morfologia dos edificios.

No limite sul da area, constituido pela Av. Amélia
Vaz de Carvalho, os quarteiroes de maior dimensao
tém a particularidade de possuir impasses viarios no
seu miolo, articulados por percursos pedonais inte-
riores que os atravessam e ligam ao sistema perpen-
dicular.

Benfica — Lisboa periférica, que cresceu segundo
padroes diversos dos quais resulta uma estrutura de
espaco publico desarticulada, proliferando espacos
residuais abandonados.

A zona urbana de Benfica define-se como um ter-

ritorio pouco coeso em termos espaciais e funcio-
nais e onde coexistem realidades urbanisticas e
sOcio-econOmicas contrastadas.

Zona que nasce estruturada a partir da Estrada de
Benfica, correspondendo a um modelo urbano
caracterizado por blocos continuos com um desen-
volvimento acentuado, desenvolve-se a norte segun-
do padroes urbanos diferentes que se destacam nao
so pela falta de articulacao e de coesao espacial que
conferem ao espaco urbano como pela presenca de
areas intersticiais abandonadas. A topografia aci-
dentada da area contribui, também, para acentuar
as disfuncoes existentes.

Expo Sul - Lisboa ribeirinha, que corresponde a
mais recente reconversao urbanistica de uma area
significante da cidade. Planeada segundo padroes
elevados em termos de qualidade de espaco publi-
co, com uma estrutura pensada para responder as
necessidades contemporaneas da propria zona e da
cidade. E a tnica area em estudo que integra um
espaco publico da estrutura verde principal, o
Cabeco das Rolas.

O desenho da estrutura urbana segue o modelo da
quadricula ortogonal, onde os grandes eixos longi-
tudinais sao rematados por elementos simboélicos, e
valorizados pelos eixos transversais, por sua vez rema-
tados pela frente ribeirinha. A escala imponente dos
espacos colectivos, bem como a afirmacao imagética
da arquitectura, sao elementos marcantes do proces-
so de construcao da forma urbana resultante.

Partindo das caracteristicas existentes, que corres-
pondem a modelos urbanos distintos, a mobilidade
€ uma das questoes fundamentais e determinante da
qualidade e da capacidade de atraccao do espaco
urbano e, em especial, do espaco publico resultante.

A diversidade das zonas em analise limita a possi-
bilidade de generalizacoes dos subtemas em estudo.



Mobilidade geral

Procura-se neste ponto identificar quem sao as pes-
soas que mais recentemente vieram morar para as
quatro zonas em estudo e onde ¢é que elas nasceram.
O primeiro quadro diz respeito a naturalidade.
® Em Alvalade e Santa Catarina, Lisboa é o con-
celho de que sao naturais a maior parte dos
moradores;
® Nas restantes zonas, a maioria dos residentes
vem de fora, nomeadamente a Expo Sul, com
60% dos moradores;
® Dos moradores que vém de fora, a regiao de
Lisboa e Vale do Tejo tem a sua representativi-
dade mais elevada na zona da Expo Sul (47%)

e mais baixa em Santa Catarina (15%).
Atentemos agora na mobilidade dos Gltimos 10 anos.
A leitura do segundo quadro mostra:
® Que o periodo que antecedeu 1995 foi mais pro-

ficuo que o subsequente na mudanca do local

de residéncia (1747 vieram de fora para Lisboa

até 1995, contra 446 pessoas entre 95 e 99);
® Que azona de Alvalade é aquela que se mantém

mais estavel em termos de atraccao, e a de

Benfica foi a que atraiu mais novos moradores;
® Que a zona de Expo Sul foi aquela que atraiu

mais pessoas de fora de Lisboa no primeiro qua-

driénio, sendo no seguinte a esmagadora maio-
ria oriunda de Lisboa.

Populacao residente, segundo a naturalidade, 2001

NATURALIDADE ALVALADE
Lisboa 1804
Azambuja 3
Cascais 15
Loures 38
Mafra 3
Oeiras 13
Sintra 20
Vila Franca de Xira 9
Amadora 10
Odivelas 3
Alcochete 3
Almada 3
Barreiro 0
Moita 0
Montijo 0
Palmela 0
Seixal 7
Sesimbra 0
Setdbal 7
Outros concelhos Lishoa e Vale do Tejo 233
Norte 223
Centro 359
Alentejo 189
Algarve 66
Acores 3
Madeira 10
Estrangeiro 248

BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA
2948 247 2011
3 0 0
0 0 15
43 23 4
9 0 0
31 12 13
66 14 10
8 0 3

120 8 0
4 3 0

0 0
14 13 19
3 0 0
0 0 0
0 0 4
0 0 0
0 0 0
0 0 0
7 0 9
433 4 119
414 54 324
889 65 487
381 22 78
161 7 31
27 0 3
43 0 0
460 93 385

Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populagéo, 2001
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106 Populacao residente, em 2001, segundo a origem, em 1995 e 1999

1995 1999
m ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA | ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

Lishoa 3080 5299 259 3236 3297 5947 508 3539
Cascais 14 7 " 15 8 8 7 0
Loures 45 34 65 15 12 3 32 3
Mafra 3 0 0 0 0 0 0 0
Oeiras 7 3 45 19 0 0 14 12
Sintra 22 88 37 8 0 16 14 0
Vila Franca de Xira 0 0 3 0 0 0 0 0
Amadora 3 169 18 0 0 33 0 0
Odivelas 6 4 5 0 6 4 0 3
Almada 0 4 22 0 0 0 il 3
Palmela 0 0 0 5 0 0 0 0
Seixal 8 8 0 0 8 0 0 0
Setdbal 4 5 0 0 0 0 0 0
Outros Lisboa e Vale do Tejo 3 23 16 6 5 10 0 3
Norte 0 8 21 0 3 4 0
Centro 7 63 18 10 0 18 3 0
Alentejo 4 3 0 0 3 0 0 0
Algarve 0 24 5 0 0 3 0 0
Acores 0 3 0 3 3 0 0 0
Madeira 0 3 0 0 0 0 0 0
Estrangeiro 33 130 42 161 13 31 16 74
Ainda ndo tinha nascido 92 202 49 108 3 35 12 10

Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populagdo, 2001



Mobilidade quotidiana

gem de deslocacoes por autocarro, eléctrico ou

A mobilidade quotidiana é analisada a partir das metropolitano decresceu durante a década de
matrizes de origem das deslocacoes casa-trabalho ou 90, sendo que atinge valores inferiores a 10% na
local de estudo. Expo Sul;
® Em todas as zonas, o tempo de deslocacao tende ® As deslocagoes por automoével correspondem a
a concentrar-se no escalao 16 a 30 minutos; grande maioria em trés das quatro zonas (a
¢ O namero de pessoas que utiliza um meio de excepcao € Santa Catarina) atingindo na Expo
transporte aumenta invariavelmente em todas Sul um valor de 83,4%.

as zonas, sendo que Santa Catarina ainda con-
centra 35% das deslocacoes a pé;

SECCAO SECCAO SECCAO
[READDRES ALVALADE BENFICA EXPO SUL
Populagao residente que trabalha ou estuda

1991 2193 4562 44
2001 1709 3632 514

Taxa de variacdo da populacgao residente que trabalha ou estuda
1991/2001, % 22,1 204 1068,2
Populacao residente que trabalha ou estuda em Lishoa

2001 1519 3127 412

Distribui¢do da populagdo residente por duragdo do trajecto para o local de trabalho/estudo, 1991 (%)

Nenhum 6,1 32 18,2

Até 15 minutos 34,5 21,8 29,5
16 a 30 minutos 394 30,0 15,9
31 a 60 minutos 16,8 36,6 295
>1 hora 3.2 8.3 6.8

Distribuicao da populag@o residente por duragao do trajecto para o local de trabalho/estudo, 2001 (%)

Nenhum 56 3.2 33

Até 15 minutos 34,2 229 29,6
16 a 30 minutos 44,1 389 47,1
31 a 60 minutos 13,7 29,8 18,5
>1 hora 25 5.1 1,6

Distribuicdo da populagao residente por meio de transporte para o local de trabalho/estudo, 1991 (%)

nenhum-vai a pé 25 15 39

comboio 12 14 2.3

autocarro, eléctrico, metropolitano 349 49,3 52,3
automovel 31,8 26,5 45

transp. colectivo empresa/escola 3.6 3,6 2.3
outro meio 3,7 4.0 0,0

Distribuicdo da populagdo residente por meio de transporte para o local de trabalho/estudo, 2001 (%)

nenhum-vai a pé 19,5 139 53

comboio 0.8 11 0,0

autocarro, eléctrico, metropolitano 311 37,0 98
automovel 471 46,7 83,7

transp. colectivo empresa/escola 09 1,0 0,6
outro meio 05 02 06

® Com excepcao de Santa Catarina, a percenta-

SECCAO
STA. CATARINA

2547
2045

-19,7

1950

52

399
30,1
19,7
51

54
31.0
38,6
214

37

45
34
38,1
89
21
25

353
35
42,7
18,3
00
02

Fonte: INE, Recenseamentos Gerais da Populacdo e da Habitagdo
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Oferta de transportes colectivos

A oferta de transportes colectivos pode considerar-
-se boa em trés das quatro zonas em estudo, sendo a
excepcao a zona da Expo Sul.

Santa Catarina ¢é servida com varias carreiras de
transporte rodoviario e eléctrico nos dois eixos que
a limitam a sul e a norte (R. de Sao Paulo e Calcada
do Combro), com origem e destino diversificados.
Para além desta oferta, deve ainda contabilizar-se o
Metro (estacao Baixa-Chiado) e a proximidade ao
Cais do Sodré (comboio, barco, eléctrico rapido e
varias carreiras de autocarro). Esta oferta diversifi-
cada (nos modos e nos destinos) nao sera alheia ao
crescimento da procura na tltima década.

Ainda em Santa Catarina, € de relevar a presenca
do Elevador da Bica, elemento de transporte entre
as duas cotas do bairro que, apesar de centenario,
desempenha importantes fun¢oes de transporte
interno e de ligacao entre meios de transporte.

Também Alvalade se encontra bem servida por

transportes publicos (autocarro e metro), uma vez
que se encontra localizada em alguns dos principais
eixos de penetracao urbana.

Benfica beneficia do atravessamento pela Estrada
de Benfica, com um elevado ntiimero de carreiras
urbanas e suburbanas e uma boa distribuicao de des-
tinos e frequéncias. Deve também relevar-se a impor-
tancia da Estrada de Benfica como corredor BUS
que facilita e fiabiliza a circulacao de autocarros.

A Expo Sul é a Gnica zona com maus transportes
colectivos. A presenca da estacao de Metro é excén-
trica em relacao a zona habitacional, bem como, de
certa forma, a circulacao de autocarros na Av.
Marechal Gomes da Costa. A Ginica carreira interna
da Expo Sul tem uma frequéncia de apenas trés
autocarros por hora.

O facto de o Metro estar apenas ligado a Alameda
provoca um elevado nuimero de transbordos que
desincentiva a sua utilizacao, sendo da maior impor-
tancia a obra em curso que ligara a linha actual ao
Saldanha.



Mobilidade viaria
e estacionamento

Santa Catarina, localizada no centro historico de
Lisboa, adjacente ao Bairro Alto, situa-se entre os
dois principais eixos de distribuicao rodoviaria da
zona: Calcada do Combro, a norte, e Rua de S.
Paulo, a sul. Esta area caracteriza-se do ponto de
vista orografico pelo forte declive para sul, em direc-
¢ao ao Tejo, e para poente, no sentido de S. Bento.
A topografia acidentada que suporta fisicamente a
area de estudo é responsavel pela presenca de um
conjunto de elementos que caracterizam a morfolo-
gia urbana, designadamente os calvarios, o elevador,
os impasses e outros condicionamentos diversos.
Sem consisténcia em termos de desenvolvimen-
to, da rede viaria podem-se evidenciar dois eixos

principais na area de intervencao: a rua da Bica de
Duarte Belo, onde existe o funicular que assegura
a ligacao norte-sul, entre a Calcada do Combro e a
Rua de S. Paulo, e o eixo composto pelas Rua
Marechal Saldanha/Rua de Santa Catarina/Rua
Fernando Tomas que atravessa transversalmente a
area de intervencao podendo dar também ligacao
a Rua de S. Paulo, a sul, através da Calcada
Salvador Correia de Sa.

Estes eixos que atravessam a area de intervencao,
ligando-a com o tecido urbano adjacente, tém carac-
teristicas formais e funcionais distintas. O primeiro
garante exclusivamente a circulacao pedonal e o
segundo, embora garantindo a circulacao vidria,
apresenta perfis transversais e longitudinais muito
irregulares e pouco adaptados as necessidades de

circulacao modernas.

Arruamentos com perfil transversal superior a 5,8 m

DESIGNAGAD “ViARA ~ DERAXAS  DEPAssEOS 0 DEARTE.
SANTA CATARINA
Travessa de Santa Catarina 1 sentido 1 2 X —
ALVALADE
Avenida Rio de Janeiro 2 sentidos 4 2 X X
Avenida do Brasil 2 sentidos 2 X —
Rua Luis Augusto de Palmeirim 1 sentido 1 2 X —
Avenida da Igreja 2 sentidos 2 2 X —
Avenida de Roma 2 sentidos 6 2 X X
BENFICA
Estrada da Damaia 1 sentido 1 2 X —
Estrada de Benfica 2 sentidos 3 2 X —
Rua Augusto Costa 2 sentidos 2 2 X —
Rua Lucilia Simdes 2 sentidos 2 2 X —
Rua Pedralvas 2 sentidos 2 2 X —
EXPO SUL
Alameda dos Oceanos 2 sentidos 4 2 X —
Rua das Musas 2 sentidos 2 2 X —
Rua Corsario das llhas 2 sentidos 2 2 — —
Rua Mério Botas 2 sentidos 2 2 X —
Rua Finisterra 2 sentidos 2 2 X —
Passeio de Neptuno condicionado 2 condicionado X —
Rua Ramal de lig. a Rotunda da Expo98 1 sentido 1 1 — —
Rua das Gaivotas em Terra 2 sentidos 2 2 — —
Rua Menina do Mar 2 sentidos 2 2 X —
Rua Argonautas 2 sentidos 2 2 X —
Avenida Fernando Pessoa 2 sentidos 4 2 — —
Avenida D.Jodo Il 2 sentidos 8 2 X —
Rua sem designacao 2 sentidos 2 2 X —
Rua dos Cruzados 2 sentidos 2 1 — —
Rua Passeio do Baltico 2 sentidos 2 2 —
Avenida de Ulisses 2 sentidos 4 2 X
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Arruamentos com perfil transversal entre 2,8 e 5,8 m

DESIGNACAO

SANTA CATARINA

Largo do Calhariz

Rua das Chagas

Calcada da Bica Pequena

Rua de Santa Catarina

Rua da Bica de Duarte Belo

Rua Marechal Saldanha

Rua Dr. Luis de Almeida e Albuquerque
Rua do Sol a Santa Catarina — nascente
Rua do Sol a Sta. Catarina — poente
Travessa da Condessa do Rio

Rua do Pogos dos Negros

Largo Dr. Antonio de Sousa Macedo
Trav. Terreiro a Sta. Catarina
Travessa do Judeu

Rua Jodo Bras

Rua Marcos Marreiros

Rua da Boavista

Travessa Marqués de Sampaio

Rua de Sao Paulo

Rua das Gaivotas

Rua dos Cordoeiros

Calgada Salvador Correia de S&
Rua Ataide

Rua de Séo Paulo

Rua das Flores

ALVALADE

Rua Marquesa de Alorna
Rua Aprigio Mafra

Rua Jodo Saraiva

Rua Acécio de Paiva

Rua Centro Cultural

Rua José d'Esaguy

Rua José Duro

Rua Maria Amalia Vaz de Carvalho
Rua Guilherme de Faria

Rua Alberto Osério de Castro
Rua Dr. Alberto Bramao

BENFICA

Rua Emilia das Neves

Rua Maria Lalande

Rua Amélia Rey Colago

Rua Aura Abranches
Estrada Militar

Rua Almirante Campos Rodrigues
Rua Paz dos Reis

Rua Ary dos Santos

Rua Maria Lamas

Rua 2

Rua 3

Rua 5

Calgada do Tojal

Alameda Pe. Alvaro Proenca

EXPO SUL

Rua da Nau Catrineta

Rua dos Aventureiros

Rua Nova dos Mercadores
Rua Pedro e Inés

FUNCOES

viario com 2 sentidos
vidrio com 1 sentido
vidrio com 2 sentidos
vidrio com 2 sentidos
vidrio com 2 sentidos
vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
vidrio com 2 sentidos

pedonal e vidrio com1 sentido

vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
Condicionado
vidrio com 2 sentidos
vidrio com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
vidrio com 2 sentidos
vidrio com 1 sentido

vidrio com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
vidrio com 2 sentidos
vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
vidrio com 1 sentido
viario com 2 sentidos
vidrio com 2 sentidos
vidrio com 2 sentidos
viario com 2 sentidos

viario com 1 sentido
viario com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
Condicionado
viario com 1 sentido
viario com 2 sentidos
vidrio

viario com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
viario com 2 sentidos
viario com 2 sentidos

COM PASSEIOS
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A analise das bitolas rodoviarias é importante,
existindo apenas uma via com uma largura superior
a 5,80 m em toda a zona de Santa Catarina. O siste-
ma de circula¢ao assenta num conjunto de sentidos
anicos, com duas penetracgoes, cada uma a partir de
cotas diferentes, a mais importante constituida
pelas ruas Marechal Saldanha, Santa Catarina e
Fernandes Tomas.

A circulacao rodoviaria em Alvalade estrutura-se
em torno dos principais eixos viarios que definem
os limites na area de estudo; estas vias possuem dois
sentidos de transito e as restantes vias, com excep-
cao da Avenida da Igreja, sao vias de sentido Gnico
que asseguram a circulacao rodoviaria por entre os
quarteiroes no interior da area de estudo.

Regista-se a existéncia de 3 impasses rodoviarios
na parcela sul da area em estudo, mas todos com
fungoes de acesso residencial e em vias sem qual-
quer estrutura comercial ou de servicos.

Nao existe em Alvalade qualquer via com largura
inferior a 2,80 m, e destaca-se pela capacidade de
circulacao a Av. de Roma com 2x3 faixas de roda-
gem.

A circulacdo viaria na zona de Benfica é muito
condicionada pela solucao escolhida para a Estrada
de Benfica, o principal corredor de transportes
publicos da area.

A opcao baseia-se na atribuicao de um s6 sentido
as vias com amarracoes urbanas ao exterior, e dois
sentidos as que correspondem aos acessos directos
as habitacoes. De uma maneira geral, esta opcao é

Arruamentos com perfil transversal
inferior a 2,8 m e becos em Sta. Catarina

DESIGNACAO FUNCOES

SANTA CATARINA

Rua do Almada

Travessa da Laranjeira
Travessa do Cabral
Travessa da Portuguesa
Travessa do Sequeiro
Travessa da Hera

Travessa do Alcaide

Rua do Sol a Santa Catarina
Rua dos Ferreiros a Santa Catarina
Travessa do Caldeira

Rua Fenandes Tomas

Beco do Carrasco

Beco do Carrasco

Beco dos Apostolos

Beco Francisco André

BENFICA
Rua Dr. Figueiredo

viario com 1 sentido
viario com 1 sentido
viario com 1 sentido
vidrio com 2 sentidos
viario com 1 sentido
viario com 1 sentido
viario com 1 sentido
viario com 1 sentido
viario com 1 sentido
viario com 1 sentido
viario com 1 sentido
vidrio sem passeios
vidrio com 2 passeios
pedonal
pedonal

vidrio com 2 sentidos

independente das bitolas das ruas.

Na area da Expo Sul a circulacao rodoviaria é
assegurada pelos dois eixos principais; a Avenida
D. Joao II a norte, e a Alameda dos Oceanos a sul.
Estas duas vias, rematadas por rotundas, estabele-
cem a ligacao com um conjunto de vias secundarias
transversais que distribuem o transito no interior da
malha urbana ortogonal.

A opcao generalizada para as restantes vias € na
aposta de bitolas superiores a 5,80 m, quase todas
com dois sentidos.

Uma vez mais com excepc¢ao da Expo Sul, em
todas as outras zonas o estacionamento ¢ um dos
mais graves problemas urbanos.

A oferta existente (que inclui os lugares informais
nao impeditivos do transito rodoviario) é aquela
que consta do quadro seguinte.

Para que se possua uma nocao da dimensao do
problema, estimemos a razao entre o numero de
alojamento classicos e o de lugares de estaciona-
mento.

Estes ntimeros dao-nos indicacoes de grande
interesse em relacao a dimensao do problema em
Santa Catarina, com uma malha urbana que nao
comporta estacionamento, e em Benfica, em que é
comum, sobretudo durante a noite, chegar a
encontrar duas filas estacionadas no centro das vias
e aproveitar todos os espacos desocupados para
estacionar.

Em Alvalade, pela sua multifuncionalidade, o pro-
blema é sobretudo diurno.

Estacionamento

ZONA GRATUITO PAGO TOTAL
Santa Catarina 33 303 336
Alvalade 1300 186 1486
Benfica 0 702 702
Expo Sul 308 675 983

Estacionamento/Alojamentos

ZONA ESTACIONAM. ALOJ. CLASS.  ALOJ/ESTAC.
Santa Catarina 336 1605 48
Alvalade 1486 1567 1.1
Benfica 702 2627 37
Expo Sul 983 253 0.3
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Circulacao pedonal

Em Santa Catarina, a rede de circulacao pedonal
distribui-se através do espaco possivel, sobrante da
subtraccao das vias automoéveis ao apertado espaco
existente entre os edificios, tendo como resultado
um conjunto de passeios estreitos onde duas pessoas
dificilmente se poderao cruzar sem que uma delas
tenha de utilizar a via destinada a circulacao dos
automoveis. A grande maioria dos exiguos passeios
esta protegida por elementos dissuasores (“frades”)
que impedem o uso abusivo destas areas de circula-
cao pedestre.

Um elemento urbano de referéncia a assinalar no
contexto da rede de circulacao pedonal é o
Ascensor da Bica, nao s6 pelo valor patrimonial mas,
também, como sistema de circulacao entre a Rua de
S. Paulo e a Calcada do Combro e cuja procura
turistica que origina é indutora de dindmicas no
bairro.

ARRUAMENTOS PEDONAIS

SANTA CATARINA

Beco dos Apdstolos
Beco dos Arciprestes
Beco da Boavista

Beco do Caldeira

Beco do Forno

Beco Francisco André
Calgcada da Bica Pequena
Calcada da Bica Grande
Escadinhas de S.Jodo
Escadaria Sdo Jodo de Nepomuceno
Pétio das Galegas

Rua da Hera

Travessa da Bica Grande

ALVALADE

Passagem Ligagdo Marquesa de Alorna/Guilherme Faria
Passagem Ligagdo Guilherme Faria/Alberto Bramao
Passagem Ligac&o Alberto Bramao/José Duro

Passagem Ligacdo José Duro/Alberto Osério de Castro

BENFICA
Rua 4
Rua 6

EXPO SUL

Passeio do Adamastor
Passeio dos Aventureiros
Passeio das Musas
Passeio Nau Catrineta

Passeio de Neptuno

Por outro lado, dada a topografia acidentada do
bairro, muitos destes percursos pedonais desenvol-
vem-se através de perfis longitudinais muito acen-
tuados, s6 vencidos pela sucessao de escadas e pata-
mares que dificultam uma acessibilidade livre e aces-
sivel a todos os moradores e visitantes.

Em Alvalade, a circulacao pedonal é assegurada
maioritariamente através da rede de passeios defini-
da pelo espaco sobrante da subtraccao das vias auto-
moveis ao espaco existente entre os edificios.
Consequentemente, as vias em que o espago entre
edificios é maior coincidem com as vias de maior
fluxo de atravessamento pedonal, uma vez que per-
mitem um maior dimensionamento dos passeios, €
o respectivo mobilidrio urbano tem uma mais con-
fortavel utilizacao pedonal, como é exemplo a
Avenida da Igreja.

No limite norte da area de estudo a morfologia
urbana existente permite uma forma diferente de
circulacao pedonal, feita através de percursos espe-
cificos, independentes do alinhamento do edificio.

Na Expo Sul, a rede de circulacao pedonal é um
aspecto privilegiado ao longo de toda a area de estu-
do, uma vez que na concep¢ao da urbanizacao da
Zona de Intervencao da Parque Expo’98 o espaco
publico foi abordado nao como espaco residual da
arquitectura e do urbanismo mas como elemento
estruturante da cidade e caracterizador da cultura
que o projectou. Dai que na sua concep¢ao tenha
sido adoptado como invariante do Plano de
Urbanizacao, e individualizado e valorizado nas suas
singularidades quanto a sua diversidade e localiza-
cao na estrutura urbana. Como reflexo deste con-
ceito é possivel observarse na area de estudo todo
um conjunto de passeios de dimensionamento con-
fortavel a utilizacao do peao, com atravessamentos
viarios sinalizados, bem como algumas vias de fluxo

exclusivamente pedonal.



Pracas e jardins

Em Santa Catarina destaca-se o miradouro de Santa
Catarina/Jardim do Adamastor nao s6 pela sua sin-
gularidade, no contexto urbano em que se insere,
como pela sua privilegiada localizacao geografica,
central e panoramica sobre o Tejo e a cidade.

Os restantes espacos publicos sao constituidos por
pequenos largos e patios que a escala da area de
intervencao sao interessantes como espacos de
atraccao e de convivio, verificando-se uma forte
apropriacao do espaco publico pelos moradores.

O MIRADOURO DE STA. CATARINA

A utilizagdo deste espaco, quer pela populagao residente quer como sitio de fruigdo e de visitagao, tem-se alterado substan-
cialmente nos Gltimos anos, modificando-se significativamente o pdblico-alvo que o utiliza, o que, apesar da maior heteroge-
neidade social presente, tem criado algumas situagdes de conflito e de inseguranga, repulsivas de uma procura mais alarga-
da no contexto da cidade. Sendo um local privilegiado em termos de localizacdo, central na organizagdo espacial do bairro e
relevante no tecido urbano da cidade, o Gabinete do Bairro Alto tem um projecto de reabilitacdo do espago publico desta area,
que passa pela repavimentacao e colocagdo de novo mobilidrio urbano. Considera-se também fundamental que a reabilitagdo
desta érea integre um programa funcional, introduzindo novos equipamentos e fungdes neste espago.

Jardins, pracas, largos e patios

DESIGNACAO ELEMENTOS E EQUIPAMENTOS

SANTA CATARINA

Encosta das Chagas

Pétio Dr. Lencastre

Pétio do Pimenta

Pétio do Pimenta

Pétio das Parreiras

Pétio das Galegas

Largo Sdo Jodo Nepomuceno
Largo Irmaos Stephens

Largo do Doutor Anténio de Sousa Macedo
Largo Santo Anténio

Largo Sdo Jodo Nepomuceno
Praca de S. Paulo

ALVALADE

Jardim Av. Brasil e Roma
Jardim Mercado de Alvalade
Jardim Rua das Pedralvas

BENFICA

Jardim Edificio Girassol

Jardim Lateral edificio Girassol com rua 2
Praca dos CTT

Praca do Min. do Emprego e Seg. Social
Praca Rua7

EXPO SUL

Jardim dos Argonautas/Passeio das Musas
Jardim da Rua dos Aventureiros

Cabeco das Rolas

Jardim BBDO

Largo dos Argonautas

De uso condicionado
De uso condicionado

Dispositivos de protecgdo de pedes, dissuasores, iluminagdo

Bancos, dissuasores, iluminagao
lluminacao

Bancos, dispositivos de protecgdo de pedes, floreiras, iluminagdo

Elementos com &gua, iluminagdo
lluminagao
Bancos, elementos com &gua, iluminagdo

Bancos, floreiras, iluminagdo
Bancos, iluminagdo
Elementos com 4gua, floreiras, iluminagdo

Elementos com &gua, iluminagao
Bancos, iluminagdo
Dissuasores, floreiras
Passadeiras
Dissuasores, iluminagao

Bancos, arte, iluminagdo
lluminagao

Bancos, iluminagdo, equipamentos especificos

Elementos com &gua, iluminagao
Elementos informativos, iluminagdo
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JARDIM DAS PEDRALVAS

Localizado num bairro camarério, onde a maioria das casas sao de habitacdo propria, funciona como espago de enquadra-
mento e de integragao paisagistica do edificado. Espago verde bem cuidado, com canteiros de relva, vegetagao arbustiva e
arborea, rega automatica, iluminagdo e algumas zonas de estadia, praticamente ndo tem mobilidrio urbano. Esta situagao
decorre da expressa vontade dos moradores que solicitaram a Junta de Freguesia a remogao deste equipamento, nomea-
damente dos bancos de jardim. A gestdo destes espagos esta a cargo da Junta, através de um protocolo com a CML, que
disponibiliza uma verba que é complementada com fundos da Junta. Por sua vez a Junta de Freguesia adjudica a manuten-
¢do desta drea a privados, dado que ndo tem recursos internos que lhe permitam assegurar os trabalhos de manutengao.

Em Alvalade, os espacos verdes existentes consis-
tem essencialmente nos alinhamentos arboreos dos
principais eixos viarios, num jardim situado junto ao
mercado, e no conjunto de pequenos largos no
extremo norte da area de estudo, ao longo da
Avenida do Brasil.

Os logradouros intersticiais existentes, que
desempenharam no passado um papel complemen-
tar em termos de espacos de lazer e recreio, encon-
tram-se hoje abandonados.

Em Benfica, os espacos verdes existentes locali-
zam-se maioritariamente a poente da Rua das
Pedralvas e sao constituidos pelos largos de peque-
na dimensao entre os edificios. Verificam-se situa-
¢oes dispares em termos de manutenc¢ao dos espa-
¢os publicos, exstindo areas bem cuidadas e qualifi-
cadas e areas abandonadas.

A sul da estrada de Benfica, onde a malha urbana
nao esta consolidada, ainda existem pequenas hortas.

Assinalam-se ainda na area espacos expectantes
abandonados que contribuem para acentuar a ima-
gem heterogénea e em declinio deste espaco urbano.

Na Expo Sul, os espacos verdes existentes apre-
sentam, a imagem da estrutura urbana, diferentes
tipologias de composicao na area de estudo: a norte
—alinhamento arbéreo ao longo da Avenida D. Joao
IT; a poente da Alameda dos Oceanos — espaco verde
de maior dimensao onde se insere o Centro de
Monitorizacao Ambiental; a nascente da Alameda
dos Oceanos — pequenos espacos verdes no interior
dos quarteiroes, bem como espacos verdes de
enquadramento; e finalmente a propria Alameda
dos Oceanos que constitui em si um importante ali-
nhamento arboreo e arbustivo.

Em termos formais e funcionais o espaco publico
central, de animacao interna desta zona, é o passeio
ribeirinho. Espaco publico muito qualificado que é
necessario activar, dado que é o espaco ancora de
revitalizacao desta area de intervencao.

Mobiliario urbano

Em Santa Catarina, o mobiliario urbano concentra-
-se nos poucos espacos publicos existentes, restrito
aos elementos e equipamentos mais simples, sem
uniformidade estética e de um modo geral degra-
dado. Neste bairro sio muito poucos os elementos
de arte urbana existentes.

Em Alvalade, o mobiliario urbano existente
encontra-se distribuido principalmente pelos espa-
cos de maior fluxo pedonal, apresentando-se em
bom estado de conservacao e seguindo a linha de
design tradicional na cidade de Lisboa.

Contrastando com as outras, na area da Expo Sul,
o mobiliario urbano existente, bem como os equi-
pamentos de apoio a fruicao do espaco publico,
segue uma linha de design especifica, de qualidade e
por vezes inovadora. Nesta area a arte urbana faz
parte de toda a estrutura definida, contribuindo
para criar marcos de referéncia imagética do tecido
urbano.
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Introducao

O presente capitulo analisa as actividades econémicas
e emprego nas quatro zonas em estudo. Organiza-se
do seguinte modo: primeiro, enunciam-se as fontes
estatisticas utilizadas e a metodologia de tratamento
adoptada; seguidamente, procede-se a analise evoluti-
va das actividades econémicas e emprego, suportada
na informacao dos Quadros de Pessoal do
Departamento de Estudos, Estatistica e Planeamento
em 1991 e 2000. Com base nesta informacao, cruzada
com outras fontes, analisa-se também o perfil funcio-
nal de cada area. O capitulo encerra-se com uma ana-
lise mais detalhada das actividades de comércio a reta-
lho e restauracao e bebidas, aproveitando a riqueza de
informacao disponivel ao nivel dos recenseamentos
destas actividades promovidos pela CML.

Fontes de informacao e
metodologia de tratamento

As fontes utilizadas no ambito do presente capitulo
foram os Quadros de Pessoal do DEEP, para os anos
de 1991 e 2000, e os Recenseamentos do Comércio a
retalho e da Restauracao, realizados pela CML em
2000. Em qualquer dos casos, esta informacao esta
classificada a rua e namero de policia. Houve assim a
necessidade de proceder a triagem da informacao res-
peitante as subseccoes estatisticas que compoem as
zonas em estudo, utilizando como critério o nome de
rua e o n.? de policia. A identificacao das zonas foi rea-
lizada a partir de duas interpretagoes:

® A interpretacao estrita de cada zona — conside-
rou-se apenas os arruamentos e os nimeros de
policia contidos na zona; isto €, nos arruamen-
tos que definem as fronteiras de cada zona con-
siderou-se apenas o lado de rua que faria parte
da zona seleccionada.

® Ainterpretacao lata de cada zona — alargando a
zona de estudo e considerando também o lado
oposto dos arruamentos que definem a demar-
cacao da zona de intervencao; pretendeu-se
deste modo atenuar o caracter artificial que esta
presente na definicao das subsec¢oes estatisticas,
limitando em muitos casos a percep¢ao da inser-
cao de cada zona na sua envolvente urbana. Em
Benfica, nesta interpretacao englobou-se o mer-
cado de Benfica; na Expo Sul, consideraram-se
os estabelecimentos no Vasco da Gama, na Gare
do Oriente e nos edificios que envolvem estes
equipamentos.

Dinamica global do emprego e
actividades econémicas

No periodo compreendido entre 1991 e 2000 as acti-
vidades econémicas e emprego em estabelecimentos
privados presentes nas zonas de estudo apresentaram
percursos evolutivos distintos:

® A seccao de Santa Catarina apresentou um retro-
cesso significativo de actividades econémicas e
emprego. O emprego privado reduziu-se em
cerca de 61% nas subseccoes consideradas e o
numero de estabelecimentos reduziu-se em 7,5%;
nas ruas adjacentes o retrocesso do emprego pri-
vado foi menor (-6,9%), embora o ntimero de
estabelecimentos tenha decaido mais (-25%);
nesta seccao as actividades que mais regrediram
em termos absolutos foram as industrias transfor-
madoras — sobretudo pequenas graficas, comér-
cio grossista, actividades de transporte e armaze-
nagem e actividades financeiras. Os arruamentos
que registaram maiores quebras ao nivel do
emprego foram, por ordem de importancia, o
Largo do Calhariz, Rua da Boavista, Rua das
Chagas, Rua das Flores, Beco dos Apostolos e a
Rua de S. Paulo. A quebra do nimero de estabe-
lecimentos € particularmente notada nas ruas das
Flores, Fernandes Tomas, Po¢o dos Negros e S.
Paulo, ocorrendo espacos devolutos em 2000.

® A seccao da Expo Sul, ao contrario de Santa
Catarina, regista um grande incremento no
emprego e numero de estabelecimentos, pro-
cesso que tem epicentro no conjunto formado
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pelo Centro Comercial Vasco da Gama e pela
Gare do Oriente. O comércio a retalho, restau-
racao e as actividades imobiliarias e de servigcos
prestados as empresas dominam claramente
nos novos estabelecimentos e empregos cria-
dos. Afastando-nos deste conjunto, o numero
de estabelecimentos e emprego criados ¢ muito
inferior.

A seccao de Alvalade regista uma quebra do
emprego de cerca de 20%, associada em grande
medida a quebra acentuada do emprego nas acti-
vidades industriais e de comércio grossista esta-
belecidas nas ruas do Centro Cultural e Joao
Saraiva. Esta quebra é compensada na sua envol-
vente imediata, em especial com o incremento
do emprego na Praca de Alvalade. No computo
geral, considerando a zona em estudo e as suas
ruas adjacentes, a area apresenta apenas uma
ligeira quebra do emprego (-2,9%). O namero
de estabelecimentos, pelo contrario, cresceu em
cercade 9,5%. As actividades que mais cresceram
em termos de emprego nesta seccao foram as

imobiliarias e de servigos as empresas.

¢ Aseccao de Benfica € aquela em que as activida-
des econémicas e o emprego tém menor signifi-
cado. No periodo em analise, esta seccao regis-
tou uma quebra global no emprego, cifrada em
-8,4%. Esta evolucao negativa foi particularmen-
te notada na sua envolvente imediata, na Estrada
A-da-Maia, onde se deu uma quebra acentuada
do emprego numa actividade de limpeza indus-
trial, e na Calcada do Tojal. Outras zonas tiveram
percurso inverso, essencialmente nas ruas
Amélia Rey Colaco, Pedralvas e Ary dos Santos.
Trata-se de processos relacionados com
empreendimentos imobiliarios desenvolvidos
nos anos 90.

Na evolucao registada nas actividades econémicas,
surgem como aspectos comuns as diferentes sec¢oes
o retrocesso quer das pequenas actividades indus-
triais quer das actividades de comércio grossista.
Tratam-se de processos evolutivos que acompanham
as tendéncias de localizacao destas actividades no seio
da Area Metropolitana de Lisboa.

Pessoal ao servico dos estabelecimentos em 1991 e 2000

ANO LOCALIZACAO SECGAO SECGAO SECGAO SECGAO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA
1991 Zona 3915 811 — 2447
Ruas adjacentes 1687 528 15 1214
Total 1991 5602 1339 15 3661
2000 Zona 3134 1016 253 960
Ruas adjacentes 2304 211 2628 1130
Total 2000 5438 1227 2881 2090
Variagdo zona Total -781 205 253 -1487
% -19.9 253 — -60,8
Variagdo ruas adjacentes Total 617 -317 2613 -84
% 36,6 -60,0 — 6,9
Var. total Total -164 -112 2866 -1571
% -2.9 -84 — -42.9

Fonte: Apuramento Quadros de Pessoal nos Estabelecimentos em Lisboa, 1991 e 2000
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ANO LOCALIZAGCAO SECGAO SECGAO SECGAO SECGAO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

1991 Zona 354 123 — 186

Ruas adjacentes 109 48 1 108

Total 1991 463 17 1 294

2000 Zona 378 192 10 172

Ruas adjacentes 129 63 145 81

Total 2000 507 255 155 253

Variagdo zona Total 24 69 10 -14

% 6,8 56,1 — -75

Variagdo ruas adjacentes Total 20 15 144 27
% 18,3 313 — -25

Variagédo total Total 44 84 154 -41
% 9,5 49,1 — -13.9

Fonte: Apuramento Quadros de Pessoal nos Estabelecimentos em Lisboa, 1991 e 2000

Nuamero de estabelecimentos e pessoal ao servico por actividade econémica, 1991

ESTABELECIMENTOS E PESSOAL SECCAQ SECCAQ SECCAQ SECCAO

AO SERVICO 1991 (CAE REV.2) ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

N°ESTAB. PESSOAL N°ESTAB. PESSOAL N°ESTAB. PESSOAL N°ESTAB. PESSOAL

Actividades primarias 0 0 0 0 0 0 4 9
IndUstrias transformadoras 52 1500 9 100 0 0 33 351
Prod. dist. elect., g&s e 4gua 0 0 0 0 0 0 3 210
Construcdo 17 305 5 96 0 0 7 52
Comeércio por grosso e a retalho 276 2225 91 390 0 0 144 1143
Com., man. rep. veic. autom. e moto. 20 229 3 18 0 0 5 74
Comércio por grosso 35 974 16 75 0 0 45 688
Comércio a retalho 221 1022 72 297 0 0 94 381
Alojamento e restauracao 49 381 19 91 1 15 45 201
Transp., armazenagem e comunicacdes 12 239 8 30 0 0 20 263
Actividades financeiras 8 148 5 82 0 0 8 1248
Act. imob., alug. e serv. prest. empresas 18 515 10 313 0 0 13 59
Admin. pablica, def. e seg. social obrig. 0 0 0 0 0 0 1 7
Educacéao 2 64 6 130 0 0 1 52
Salde e acgdo social 9 48 7 58 0 0 5 24
Out. act. serv. colectivos, sociais e pessoais 20 177 1 49 0 0 10 42
TOTAL 463 5602 17 1339 1 15 294 3661

Fonte: Apuramento Quadros de Pessoal nos Estabelecimentos em Lisboa, 1991



120 Nimero de estabelecimentos e pessoal ao servico por actividade econémica, 2001

ESTABELECIMENTOS E PESSOAL SECCAQ SECCAQ SECCAO SECCAO

A0 SERVICO 2000 (CAE REV.2) ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

N°ESTAB. PESSOAL N°ESTAB. PESSOAL N°ESTAB. PESSOAL N°ESTAB. PESSOAL

Actividades primérias 1 7 0 0 0 0 1 0
Industrias transformadoras 31 681 6 40 2 14 23 82
Prod. dist. elect., gas e 4gua 0 0 0 0 0 0 1 124
Construcdo 13 144 18 238 3 35 8 45
Comércio por grosso e a retalho 262 1886 124 421 98 1624 112 485
Com., man. rep. veic. autom. e moto. 10 148 5 20 0 0 2 3
Comércio por grosso 46 768 26 104 1" 190 39 213
Comércio a retalho 206 970 93 297 87 1434 71 269
Alojamento e restauracao 60 551 28 129 26 518 45 164
Transp., armazenagem e comunicagdes 1 220 12 26 5 17 7 53
Actividades financeiras 23 321 8 59 5 19 5 723
Act. imob., alug. e serv. prest. empresas 63 1320 23 66 9 541 23 160
Admin. publica, def. e seg. social obrig. 0 0 0 0 0 0 1 16
Educacéao 3 62 7 91 0 0 1 18
Saude e accao social 14 89 10 62 1 2 12 62
Out. act. serv. colectivos, sociais e pessoais 26 157 19 95 6 m 14 156
TOTAL 507 5438 255 1227 155 2881 253 2090

Fonte: Apuramento Quadros de Pessoal nos Estabelecimentos em Lishoa, 2000

Numero de estabelecimentos e pessoal ao servico por actividade econémica, variacao 1991/2000

ESTABELECIMENTOS E PESSOAL AO SERVICO SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO

VARIAGAO 1991/2000 (CAE REV.2) ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

N°ESTAB. PESSOAL N°ESTAB. PESSOAL N°ESTAB. PESSOAL N°ESTAB. PESSOAL

Actividades primarias 1 1 0 0 0 0 -3 -9
IndUstrias transformadoras -21 -819 -3 -60 2 14 -10 -269
Prod. dist.elect., gas e 4gua 0 0 0 0 0 0 -2 -86
Construcado -4 -161 13 142 3 35 1 -7
Comeércio por grosso e a retalho -14 -339 33 31 98 1624 -32 -658
Com., man. rep. veic. Autom. e moto. -10 -81 2 2 0 0 -3 -7
Comeércio por grosso n -206 10 29 n 190 -6 -475
Comércio a retalho -15 -52 21 0 87 1434 -23 -12
Alojamento e restauracao n 170 9 38 25 503 0 -37
Transp., armazenagem e comunicacdes -1 -19 4 -4 5 17 -13 -210
Actividades financeiras 15 173 3 -23 5 19 -3 -525
Act. imob., alug. e serv. Prest. empresas 45 805 13 -247 9 541 10 101
Admin. publica, def. e seg. social obrig. 0 0 0 0 0 0 0 9
Educacéo 1 -2 1 -39 0 0 0 -34
Satde e accéo social 5 4 3 4 1 2 1 38
Out. act. serv. colectivos, sociais e pessoais 6 -20 8 46 6 m 4 114
TOTAL 30 -503 117 -81 252 4490 -73 -2231

Fonte: Apuramento Quadros de Pessoal nos Estabelecimentos em Lishoa, 1991 e 2000
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Nuimero de estabelecimentos e pessoal ao servico por arruamento, variacao 2000/1991

ARRUAMENTOS 2000 1991 VAR. 2000/2001
N° ESTAB. PESSOAL N° ESTAB. PESSOAL N° ESTAB. PESSOAL

Av. Brasil 10 44 9 54 1 -10
Av. Igreja 92 552 88 566 4 -14
Av. Rio Janeiro 38 247 39 234 — —
Av. Roma 43 296 40 266 3 30

CC Alvalade 47 325 51 401 -4 -76
Largo Frei Heitor Pinto 10 96 6 43 4 53

Mercado Alvalade 8 20 10 45 -2 -25
Praca Alvalade 42 1859 17 1287 25 572
Rua Acécio Paiva 34 150 35 224 -1 -74
Rua Aprigio Mafra 8 118 7 157 1 -39
Rua Centro Cultural 26 467 22 572 4 -105
Rua Guilherme Faria 2 15 1 " 1 4

Rua Jodo Saraiva 21 672 27 1031 -6 -359
Rua José D'Esaguy 17 40 13 88 4 -48
Rua José Duro 26 113 23 124 3 -1

Rua Luis Augusto Palmeirim 36 194 34 256 2 62
Rua Maria Amalia Vaz Carvalho 5 21 2 5 3 16

Rua Marquesa Alorna 42 209 39 238 3 -29
TOTAL 507 5438 463 5602 44 -164

Fonte: Apuramento Quadros de Pessoal nos Estabelecimentos em Lisboa, 1991 e 2000

SECCAO BENFICA
Nuamero de estabelecimentos e pessoal ao servigco por arruamento, variacdo 2000/1991

ARRUAMENTOS 2000 1991 VAR. 2000/2001
N° ESTAB. PESSOAL N° ESTAB. PESSOAL N° ESTAB. PESSOAL
Av. Gréo Vasco 8 44 13 116 5 -72
Calgada Tojal 24 76 25 161 -1 -85
Estrada A-Da-Maia 40 126 22 385 18 -259
Estrada Benfica 70 284 44 255 26 29
Mercado de Benfica 15 43 " 33 4 10
Rua Almirante Campos Rodrigues 1 3 — — 1 3
Rua Amélia Rey Colago " 128 — — 11 128
Rua Ary Dos Santos 3 39 — — 3 39
Rua Augusto Costa 9 34 " 88 -2 -54
Rua Aura Abranches 4 20 1 2 3 18
Rua Dr. Figueiredo 2 10 1 1 1 9
Rua Emilia das Neves 29 128 18 85 1" 43
Rua Ernesto Silva 4 16 6 36 2 -20
Rua Lucilia Simdes 9 39 3 6 6 33
Rua Maria Lalande 6 20 5 47 1 27
Rua Maria Lamas 3 72 1 16 2 56
Rua Paz dos Reis — — 1 43 1 -43
Rua Pedralvas 17 145 9 65 8 80
TOTAL 255 1227 17 1339 84 -112

Fonte: Apuramento Quadros de Pessoal nos Estabelecimentos em Lisboa, 1991 e 2000
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SECCAO EXPO SUL
Nuamero de estabelecimentos e pessoal ao servico por arruamento, variacao 2000/1991

ARRUAMENTOS 2000 1991 VAR. 2000/2001
N° ESTAB. PESSOAL N° ESTAB. PESSOAL N° ESTAB. PESSOAL
Av. D Jodo Il 39 897 1 15 38 882
Av. Mediterraneo 1 146 — — 1 146
CC Vasco da Gama 106 1731 — — 106 1731
Rua Musas 2 61 — — 2 61
Rua Nau Catrineta 3 5 — — 3 5
Rua Nova Mercadores 4 4 — — 4 4
TOTAL 155 2881 1 15 154 2866

Fonte: Apuramento Quadros de Pessoal nos Estabelecimentos em Lishoa, 1991 e 2000

SECCAO SANTA CATARINA
Nuamero de estabelecimentos e pessoal ao servico por arruamento, variagao 2000/1991

ARRUAMENTOS 2000 1991 VAR. 2000/2001
N° ESTAB. PESSOAL N° ESTAB. PESSOAL N° ESTAB. PESSOAL

Beco Apostolos — — 4 160 -4 -160
Calgcada Bica Grande 1 2 2 7 -1 -5
Calgada Combro 28 13 35 158 -7 -45
Calcada Salvador Correia de Sa 4 47 4 18 0 29
Largo do Calhariz 1 735 10 1091 1 -356
Largo Dr. Anténio de Sousa Macedo 7 21 6 20 1 1
Largo S. Jodo Nepomuceno — — 1 3 -1 -3
Pétio Pimenta 1 3 4 72 -3 -69
Rua Almada 1 2 1 2 0 0
Rua Ataide 4 22 3 14 1 8
Rua Bica Duarte Belo 8 31 5 26 3 5
Rua Boavista 54 374 49 684 5 -310
Rua Chagas 7 24 14 279 -7 -255
Rua Cordoeiros 2 8 1 2 1 6
Rua da Horta Seca 4 18 " 60 -7 -42
Rua Fernandes Tomés 2 15 8 35 6 -20
Rua Flores 13 129 26 372 -13 -243
Rua Gaivotas 1 2 2 25 -1 -23
Rua Hera 1 6 1 1 0 5
Rua Marcos Marreiros 1 2 — — 1 2
Rua Marechal Saldanha " 154 7 69 4 85
Rua Poco dos Negros 13 40 22 81 9 -4
Rua S Paulo 60 257 67 389 -7 -132
Rua Santa Catarina 4 26 4 28 0 2
Rua do Sol a Santa Catarina 1 3 2 19 -1 -16
Travessa Cabral 4 23 2 5 2 18
Travessa do Terreiro Santa Catarina 1 1 — — 1 1
Travessa Guilherme Cossul 1 7 1 38 0 -31
Travessa Marques de Sampaio 1 2 1 2 0 0
Travessa Portuguesa 1 2 — — 1 2
Travessa Santa Catarina 4 18 — — 4 18
Travessa Sequeiro 2 3 1 1 1 2
TOTAL 253 2090 294 3661 -4 -1571

Fonte: Apuramento Quadros de Pessoal nos Estabelecimentos em Lisboa, 1991 e 2000
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Relacao entre emprego,
actividades economicas
e populacao residente

A relacao entre emprego, actividades economicas e
populacao residente nas diferentes seccoes € caracteri-
zada nos seguintes termos:

¢ Aseccao de Alvalade é uma zona onde o emprego
em actividades privadas é aproximadamente equi-
valente ao da populacao residente; se acrescermos
o emprego associado a equipamentos e servicos
publicos (nao representados nas estatisticas estuda-
das) presentes nesta area e na sua envolvente,
nomeadamente duas escolas do ensino publico, a
DREL, o Hospital Jalio de Matos, o LNEC, a
Reparticao de Financas e o Regimento de
Sapadores Bombeiros facilmente se depreende
que o emprego nesta seccao ultrapassa claramente
a populacao residente. Este facto reflecte-se na
composicao e dimensao do aparelho comercial,
claramente sobredimensionado face a populacao
residente, como se infere analisando o racio entre
namero de habitantes e nimero de estabeleci-
mentos de comércio a retalho e restauracao. A evo-
lucao verificada no periodo em analise nao modifi-
cou substancialmente a relacao entre emprego e
populacao residente; alterou, contudo, o perfil das
actividades economicas aqui instaladas, traduzido
no aprofundamento do seu perfil terciario, em par-
ticular nas actividades de servicos as empresas.
Existem contudo sinais recentes de novas transfor-
macoes no perfil das actividades econémicas nesta
seccao, relacionados com a deslocalizacao para
outras zonas da cidade (como a Expo) de alguns
empregadores de dimensao relevante, como as
Paginas Amarelas/ITT, SIBS, IBM e ADSE.

® A seccao de Benfica é, claramente, entre as zonas
estudadas, aquela que apresenta um perfil mais
proximo de zona residencial; a dimensao e com-
posicao do aparelho comercial e de restauracao
apontam para estar dimensionado a procura resi-
dente, na medida em que a procura flutuante sus-
citada pelo emprego na zona tem menor significa-
do. A evolugao verificada no periodo analisado nao
introduziu alteracoes significativas ao seu perfil fun-
cional.

A seccao da Expo Sul, analisada a partir do empre-
go e populacao residente no inicio da década de
2000, conforme o modelo de planeamento preco-
nizado, apresenta trés zonas distintas: uma centrali-
dade bem definida ao nivel do conjunto Centro
Comercial Vasco da Gama,/Gare do Oriente, onde

as fungoes residenciais possuem pouco significado;
uma area de caracteristicas claramente residenciais
onde as funcoes empregadoras tém menor impor-
tancia, estando sobretudo associadas ao comércio e
servicos de proximidade; uma zona mista, ainda
sem expressao a0 momento a que se referem as

estatisticas analisadas.

¢ Aseccao de Santa Catarina € a zona que conheceu
alteracoes mais profundas no seu perfil funcional;
em primeiro lugar, a regressao das actividades eco-
noémicas foi mais acentuada do que a da populacao
residente; em segundo lugar, praticamente todos
os sectores de actividade registaram evolucoes
negativas, com particular destaque para o comeér-
cio grossista e as actividades ligadas ao transporte.
Tratase de actividades que tinham nesta sec¢ao e
na sua envolvente (Cais do Sodré/Av. 24 de Julho)
uma das suas localizagoes tradicionais, fruto da pro-
ximidade do porto de Lisboa. As industrias graficas,
aqui localizadas derivado da proximidade do
Bairro Alto, onde estas actividades conheceram
forte expressao, conheceram igualmente um retro-
cesso. As actividades financeiras assinalaram igual-
mente uma reducao acentuada, enquadradas na
evolucao deste sector e no padrao de localizacao
destas actividades — a CGD, principal instituicao
financeira nesta sec¢ao, passou ao longo da década
de 90 pela revisao do seu patrimonio imobiliario,
com a construcao da sede na Av. Joao XXI
Cruzam-se deste modo diferentes légicas na evolu-
¢ao do emprego e actividades econémicas na area,
coincidentes contudo no sentido da reducao do
emprego e das actividades economicas. No ambito
dos levantamentos efectuados foi possivel identifi-
car sinais de mudanca, que poderao inverter algu-
ma das tendéncias negativas verificadas. A localiza-
cao de actividades de servicos as empresas, nas ruas
da Chagas (uma multinacional de consultoria) e
das Flores (uma agéncia publicitaria multinacio-
nal), indiciam dinamicas de localizacao emergen-
tes. A sua importancia é contudo relativa. A com-
plexidade do casco urbano da zona impede que
estes novos processos venham a ter grande expres-
sao, considerando os requisitos que actualmente as
empresas colocam quando decidem as suas locali-
zacoes.

Racio entre n° de habitantes e n.° pessoas ao
servico nos quadros de pessoal

SECGAOD SECGAD SECGAO SECGAO
ALVALADE  BENFICA  EXPOSUL  STA CATARINA
1991 0,92 0,11 0,00 0,51
2001 0,92 0,16 0,40 0,26

Fonte: Apuramento Quadros Pessoal DEEP
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PAGINAS AMARELAS, SA.

A Paginas Amarelas, SA, desde que foi criada, em 1959, passou por diferentes designagdes e por diferentes localizagdes na
cidade de Lisboa. A empresa tem origem num grupo editorial brasileiro, que desde o seu inicio se dedicou a edicao de listas
telefénicas. Primeiro, sob concessao da APT (antecessora dos TLP) para as regioes de Lishoa e Porto, e, depois, a partir de 1967,
alargando a sua cobertura a outras zonas do pafs até atingir em 1979 a cobertura total do territério nacional. Em 1969 da-se a
primeira mudanca de propriedade da empresa, sendo adquirida pelo grupo ITT World Wide. Em 1997, recebe a sua designa-
¢do actual, Paginas Amarelas SA, uma joint venture entre a ITT WD e a Portugal Telecom. Em 1998, a ITT WD vende a sua par-
ticipacdo accionista ao grupo holandés VNU.

A empresa localizou-se originalmente em Lisboa e no Porto. Em Lisboa, a zona do Areeiro foi a inicialmente escolhida. A
mudanca de instalagOes para a Praca de Alvalade deu-se na década de 70, fruto do crescimento da actividade da empresa e
do ndmero de empregados. O regime de ocupagao inicial foi de aluguer, mas na década de 80 a empresa adquiriu o imével em
que se encontrava sediada. Para além da sede, na praca de Alvalade, a empresa dispunha ainda de instalacdes na Rua Conde
Ficalho, igualmente propriedade da empresa, onde se encontrava a sua forca de vendas. Mais tarde, ja nos anos 90, a criagdo
dos servigos online justificou o aluguer de um terceiro espaco.

No final nos anos 90, a empresa dispunha cerca de 380 empregados em Lisboa (mais 80 na cidade do Porto) repartidos por trés
espacos. A sede e operagdes encontravam-se sediados na praga de Alvalade, com cerca de 150 empregados; a forga de ven-
das encontrava-se na Rua Conde Ficalho, com cerca de 200 empregados, € o0s servigos online, com 30 empregados, localiza-
vam-se num terceiro espago. A avaliagdo que a empresa fez da sua presenca na cidade de Lisboa recomendou a racionaliza-
¢ao de instalagBes no sentido de concentrar os recursos humanos num Gnico edificio com disponibilidade de estacionamento
para a respectiva forca de vendas. Por um lado, verificava-se que a separagdo funcional suscitava elevado nimero de deslo-
cagoes entre os trés edificios (existia um servigo de correio interno com quatro entregas diérias) e a duplicacdo de servigos de
portaria e de telefonista. Por outro lado, a zona de Alvalade era considerada como uma é&rea de dificil estacionamento.

0 estudo de localizagdo desenvolvido pela empresa foi entdo promovido com as seguintes directrizes: a necessidade de um
espaco com 5000 m2 e 90 lugares de estacionamento localizado em Lisboa. O estudo culminou com a opg&o pela zona da Expo,
na Av. D. Jodo Il, encontrando-se nesta a localizagao/edificio que satisfazia as necessidades da empresa. A operagao imobi-
lidria envolveu a venda dos edificios da Praca de Alvalade e da Conde Ficalho ao promotor imobilidrio do novo espago das
Péginas Amarelas, SA na zona da Expo.

A mudanga, concretizada em 2002, ndo envolveu a reestruturagdo de pessoal a ndo ser para as funcdes que se encontravam
duplicadas, como telefonistas. A transicao foi bem recebida pelos recursos humanos da empresa; contudo; houve um neces-
sario periodo de readaptagdo. A forga de trabalho encontrava-se particularmente bem adaptada a zona de Alvalade, onde
encontrava restauragao e comércio de qualidade — a voltinha a hora de almogo era um habito enraizado junto de parte impor-
tante do pessoal da empresa. A saida para a Expo provocou uma certa desestabilizacdo neste tipo de habitos, uma vez que a
oferta comercial e de restauracao é diferente. A procura de espacos tradicionais de restauracao leva a que uma parte interes-
sante dos empregados opte pela zona de Moscavide na sua hora de almogo.

0 destino a oferecer aos edificios entretanto devolutos com a safda das Paginas Amarelas, SA, é da responsabilidade da
mediadora imobilidria. Esta empresa encontra-se a promover uma revisao tipoldgica dos edificios, no sentido de adapta-los a
PME e profissionais liberais. A colocagdo no mercado de espacos na praca de Alvalade tem sido razoavelmente bem sucedi-
da, contudo 0 mesmo ndo se passa quanto aos espacos da rua Conde Ficalho. A localizagdo deste segundo edificio parece ser
o factor que obsta a uma colocagdo no mercado mais rapida, visto encontrar-se no seio de uma zona de cariz mais residencial.
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a retalho e restauracao

Estabelecimentos de comércio a retalho em 2000 segundo CAE Rev. 2 (trés digitos)

TIPOLOGIAS SECCAO SECCAO SECCAO SECCAQ
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA
coD. N° ESTAB. % N° ESTAB. % N° ESTAB. % N° ESTAB. %
501. Comércio de veiculos automoveis 6 18 1 05 0 0,0 3 1.8
502. Manutenc&o e reparacao veic. autom. 3 09 2 1,0 0 00 0 00
503. Com. de pecas e acessdrios veic. autom. 4 1,2 2 1,0 1 08 3 1.8
504. Com., man. rep. motociclos, pecgas e acess. 2 0.6 1 05 0 0.0 1 06
505. Com. retalho de combustivel. veic. a motor 1 03 1 05 0 0,0 0 0,0
521. Com. ret. em establ. ndo especializado 15 45 19 96 1 08 14 8,5
522. Com. ret. prod. alim., beb. e tab. establ. espec. 35 10,6 21 10,6 4 30 15 9.1
523. Com. ret. produtos. farmac., méd., cosm. e hig. 16 48 9 45 6 45 6 37
524 .Com. ret. outros prod. establ. especializados 244 73,7 139 70,2 120 90,2 19 72,6
527. Reparac@o de bens pessoais e domésticos 5 15 3 15 1 08 3 18
TOTAL 331 100,0 198 100,0 133 100,0 164 100,0
Fonte: CML, 2000
Estabelecimentos de restauracao e bebidas em 2000 segundo CAE Rev. 2 (cinco digitos)
TIPOLOGIAS SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA
cOD. N° ESTAB. % N° ESTAB. % N° ESTAB. % N° ESTAB. %
55403. Bares — 0,0 1 2,1 — 0,0 2 36
55401. Cafés 22 349 24 50,0 9 25,0 " 20,0
55402. Cervejarias 2 32 1 2.1 3 8.3 — 0,0
55405. Outros estab. de bebidas s/ espectéac. 6 95 2 42 3 8.3 8 14,5
55305. Restaurantes, n.e 6 95 3 6.3 " 30,6 — 0,0
55302. Restaurantes lug. balcdo (snack-bars) 7 "1 8 16,7 — 0.0 5 9.1
55301. Restaurantes de tipo tradicional 20 31,7 9 188 8 22,2 29 52,7
55303. Rest. s/ serv. de mesa (self-services) — 0,0 — 0,0 2 56 — 0.0
TOTAL 63 100,0 48 100,0 36 100,0 55 100,0
Fonte: CML, 2000
Racio numero de habitantes/nimero de estabelecimentos de comércio a retalho
SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA
Populagdo residente/n° estab. comércio 10,3 314 48 22,1
Populagdo residente/n°® estab. comércio alimentar 68,4 195,4 127,2 128,5
Populagdo residente/n° estab. comércio ndo alimentar 14,0 44,7 53 31,3

Fonte: CML, 2000

Racio numero de habitantes/nimero de estabelecimentos de restauracao e bebidas

SECCAO SECCAO SECCAQ SECGAO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA
Populagdo residente/n° estab. Hot. 54,3 129,5 17,7 67,7
Populagdo residente/n° estab. bares, cafés 114,0 2219 424 1774
Populagdo residente/n° estab. restauragdo 103,7 310,7 30,3 109,6

Fonte: CML, 2000



128 O aparelho comercial e de restauracao localizado dindmica mais recessiva nesta actividade entre

nas seccoes em estudo revela caracteristicas forte- todas as estudadas; no segundo caso, predomi-

mente distintas: nam os estabelecimentos em centro comercial,

¢ Santa Catarina e Expo Sul revelam dois modelos
opostos de desenvolvimento da actividade
comercial; no primeiro caso, predomina o
comércio independente, em que o franchising
nao tem expressao e os estabelecimentos sao
mais deficitarios em termos de equipamentos de
venda; é igualmente a area que enfrentou uma

onde os modernos equipamentos € modos de
venda estao presentes em praticamente todos os
estabelecimentos;

As seccoes de Alvalade e Benfica apresentam carac-
teristicas semelhantes relativas aos estabelecimen-
tos, contudo o aparelho comercial em Alvalade é de
maior dimensao e mais diversificado.

RESTAURANTESTICO-TICO E NOVO RIO

0 Tico-Tico/Novo Rio é uma sociedade de irmaos da regido do Alto Minho que se radicaram em Lisboa nos anos 60.
Passaram por diferentes actividades profissionais antes de se estabelecerem no ramo da restauracdo. Um dos irmaos
COMEGOU por Ser carvoreiro e transitou posteriormente para empregado de mesa num restaurante onde iniciou 0 seu per-
curso profissional no ramo. Esse percurso passou por ajudante de cozinheiro, cozinheiro e por fim empresério do ramo.
A constituicdo da sociedade dos dois irmaos da-se em 1973, alugando o entdo Bar do Rio —na Av. Rio de Janeiro, até entdo
uma casa que transitava de gestdo com uma certa regularidade. A partir desse momento esta casa € designada como Novo
Rio, nome que se mantém até hoje. O percurso no pds-25 de Abril foi de prosperidade para o restaurante. A restauracdo da
um grande salto qualitativo na cidade e a sociedade lucra com essa situagdo. A prépria area de Alvalade beneficia da saida
de bairros degradados préximos para a zona de Chelas, com uma maior acalmia social. O proprietério do restaurante estabe-
lece residéncia nesta area em 1978 e em 1979 expande o seu negdcio, adquirindo o restaurante Tico-Tico, na esquina entre
a Av. Igreja e Av. Rio de Janeiro. De permeio, entre os dois restaurantes, situavam-se dois pequenos estabelecimentos comer-
ciais, entretanto adquiridos, permitindo a fusao dos estabelecimentos Tico-Tico e Novo Rio. Fruto de uma oportunidade de
negdcio, adquire ainda a garagem situada ao lado do restaurante Novo Rio, transformando-a em silo auto e bomba de gaso-
lina. Esta funcionalidade permite oferecer estacionamento a clientes habituais.

Na actualidade o Novo Rio/Tico-Tico beneficia de uma clientela fidelizada que vem de toda a Grande Lisboa e de outras zonas do
pafs. Nao sente por isso os problemas que o comércio da Av. Igreja enfrenta, derivado da concorréncia de grandes superficies, da
saida de instituigdes empregadoras e da falta de estacionamento. O empresario tem também um estabelecimento de restaura-
¢do nesta avenida que sentiu os sintomas da saida de empresas da area de Alvalade. No didlogo com colegas comerciantes desta
avenida nota os sintomas de crise: certos colegas alegam quebras acentuadas do volume de vendas. A crise econémica actual
pode contribuir igualmente para esta situagdo, mas também é verdade que actualmente o comércio em Lisboa e na &rea metro-
politana envolvente vive um contexto comercial bastante mais agressivo.

MERCADINHO DA EXPO

0 Mercadinho da Expo é um pequeno supermercado localizado na coragdo da zona residencial sul do Parque das Nagdes.
Comegou por abrir como um talho em 2001 por iniciativa de um talhante da Portela. O entdo funciondrio do talho identi-
ficou uma grande apeténcia da sua clientela — populagdo residente mais pessoal da construgdo civil — por mais do que
um talho e toma a iniciativa de, junto do seu patrdo, assumir a iniciativa do negdcio, no sentido de o transformar num
pequeno supermercado. Com isto aluga a loja ao lado do talho (que era também propriedade do patrdo) e submete o pro-
cesso de licenciamento a Parque Expo. O novo estabelecimento, com aparéncia moderna e integralmente licenciado para
a nova actividade, desenvolve a sua actividade com algum sucesso desde a reabertura.

0 proprietdrio e a esposa sao um casal de jovens empresarios, moradores na zona norte do Parque das Nagdes. A esposa é
proprietéria de uma lavandaria, igualmente na zona sul do parque das nag@es. O investimento realizado obteve apoios do ILE
tendo a empresaria participado numa accao de formacdo. A clientela deste estabelecimento apresenta uma proveniéncia mais
alargada que a do supermercado, atraindo pessoas de zonas envolventes ao Parque das Nagdes.

Ambos sentem o relativamento isolamento das respectivas actividades nesta zona. Para além dos seus estabelecimentos
pouca oferta comercial e de servigos existe e sentem que essa situagdo penaliza o desempenho das respectivas actividades.
A auséncia de estabelecimentos bancérios € particularmente notada.
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CENTRO COMERCIAL DAS PEDRALVAS

A promogdo do Centro Comercial das Pedralvas surge no contexto de meados dos anos 80, época em que 0S centros comer-
ciais de grande dimensdo davam os primeiros passos em Lishoa, alavancando iniciativas como este centro, de média dimen-
sao, com 80 fracgdes e 20 arrecadagdes, e localizado numa area eminentemente residencial. Dispde ainda de um silo auto.
0 empreendimento passou contudo por diversas vicissitudes. Os moradores demonstraram discordancia relativamente ao pro-
jecto, tendo movido providéncias cautelares no sentido de impedir a sua concretizagdo. A obra ficou embargada por um tempo
longo, e a abertura oficial apenas se deu em Dezembro de 1990.

Desde a sua inauguragao, o centro passou por diferentes ciclos. Os primeiros trés anos orreram relativamente bem, com duas
lojas ancora e um pequeno supermercado a partir de 1993. Passados o0s anos iniciais comegaram a verificar-se as primeiras
situagdes de lojistas que deixam de pagar o condominio. O centro comercial entra numa situagao de declinio que culmina em
1997, com a saida das lojas ancora para o Colombo, situagdo que se arrastou até 2000, ano que marca a entrada da primei-
ra gestao profissionalizada do centro.

Até entdo a gestao foi entregue ao promotor imobiliario/condominio, pouco activo na promogao do centro e atracgdo de novas
lojas. A promogao imobilidria do centro inicialmente prosseguida constituiu um factor de obstaculo a uma gestao mais bem
sucedida. O promotor vendeu cerca de 30% das fracgdes, enquanto as restantes foram colocadas em regime de aluguer. A
venda de fragBes implicou que a gestdo do centro tivesse um reduzido controlo sobre essas fracges. Lojas deprimidas, pouco
atraentes mas com capacidade de resiliéncia, no fundo desinteressantes para a dindmica e atractividade do centro comercial,
definiram um contexto sobre o qual a gestao futura teve reduzida capacidade de intervencdo. O projecto de arquitectura do
centro, com uma disposicdo interna complexa, lojas pequenas e materiais decorativos desactualizados — dos anos 80 —
demonstrou-se igualmente penalizador da sua promogdo e gestao.

A gestao profissionalizada por parte de uma empresa especializada, introduzida a partir de 2000, encontrou por isso um cenario
de grande depressdo. Esta gestao conseguiu inverter a tendéncia de declinio mas sem que isso significasse uma grande recu-
peragdo. Um indicador dessa mudanca foi a atracgdo de um health club em 2002, que ocupou um espago devoluto de 800 m2. A
atraccdo de estabelecimentos comerciais € contudo dificil, e determinados ramos de comércio encontram reduzida capacidade
de sobrevivéncia no centro. Para além da concorréncia dos grandes centros comerciais, verifica-se que para compras de pronto
a vestir e sapatarias a populagdo dos bairros envolventes prefere a Estrada de Benfica. A cobranga de condominios permanece
dificil e a gestao do centro convive com um orgamento muito exiguo.

Um indicador da vocagdo actual do centro comercial encontra-se nas actividades que permanecem desde 0 inicio, nomeada-
mente uma loja de fotocGpias/papelaria, um sapateiro, o supermercado, um centro estético/cabeleireiro e alguma restauragao.
0 health club insere-se na mesma l6gica das anteriores, definindo o centro comercial como centro prestador de servigos e
comércio de proximidade.

Algumas caracteristicas dos estabelecimentos de comércio a retalho (em %)

CARACTERISTICAS SECGAO SECGAO SECCAO SECCAO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA
Caixas Registadoras 43,1 57,1 100,0 48,7
POS 404 36,1 100,0 203
Scanner 8,0 44 100,0 48
Computador 16,9 16,3 100,0 15,4
Pagamento a dinheiro 73,7 82,8 100,0 79,3
Pagamento em cheque 63,1 65,7 95,5 57.3
Multibanco a1 338 94,7 20,1
Cartao de crédito 302 21,2 87,2 12,8
QOutras formas de pagamento 33 35 15 55
Agrupamento de compras 12 30 0,0 0,0
Cadeia Voluntéria 1.8 56 53 1.8
Franchising 2,1 1,0 278 0,0
Independente 84,3 83,8 18,0 86,0
Outras 1,2 25 0.0 1.8
Empresa de sucursais 10,9 7.6 56,4 12.8
Cooperativa 21 25 0,0 0,6

Fonte: CML, 2000
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Estabelecimentos de comércio a retalho segundo escaldes de superficie de exposicao e venda

ESCALOES DE SUPERFICIE SECCAQ SECCAQ SECCAO SECCAO
DE EXPOSICAO E VENDA (m2) ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

Menos de 20 m? 98 29,6 104 525 5 38 43 26,2
20-49 m? 140 423 60 303 51 383 78 47,6
50-99 m’ 60 18,1 19 96 35 26,3 33 201
100-199 m? 21 6,3 7 35 19 14,3 6 37
200-499 m? 6 1.8 8 4,0 12 9.0 4 24
500-999 m? 5 1.5 — 0,0 5 38 — 0,0
1000-1999 m? 1 03 — 00 3 23 — 00

Maior ou igual 2000 m?

Fonte: CML, 2000

Estabelecimentos de comércio a retalho segundo o regime de ocupacao

REGIME DE OCUPACGAO SECCAQ SECCAQ SECCAO SECCAO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

Arrendamento 305 92,1 149 75,3 133 100,0 154 939
Propriedade 24 73 48 24,2 0,0 10 6.1
Outro

Fonte: CML, 2000

Estabelecimentos de comércio a retalho segundo escaloes do total de pessoal ao servico

ESCALOES DO TOTAL SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO
DE PESSOAL A0 SERVICO ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

Menos de 10 319 96,4 195 98,5 m 83,5 159 97,0
10-19 8 24 2 1.0 13 9.8 4 24
20-49 3 09 1 05 6 4,5 1 06
50-99 1 03 0 0,0 2 1.5 0 0,0

Maior ou igual 500

Fonte: CML, 2000

Estabelecimentos de comércio a retalho segundo método de venda

METODO DE VENDA SECGAO SECGAO SECGA0 SECCAO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

Auto-servigo 7 2,1 7 35 7 53 2 1,2
Domicilio 0,0 1 05 0,0 1 06
Misto 58 175 20 10,1 87 65,4 6 37
Tradicional 80,4 859 293 155 94,5

Fonte: CML, 2000



Percentagem de estabelecimentos de restauracao e bebidas que disp6em de:

CARACTERISTICAS SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

Caixa registadora 81,0 87,5 100,0 81,8
Computador 1,7 26 100,0 19
Pagamento a dinheiro 82,5 95,8 100,0 83,6
Pagamento em cheque 333 354 50,0 32,7
Pagamento multibanco 12,7 12,5 41,7 9.1

Pagamento cartdo de crédito 12,7 6.3 30,6 7.3
Pagamento outros 6.3 42 28 0.0

Fonte: CML, 2000

Estabelecimentos de restauracao e bebidas segundo escalGes area destinada a clientes

ESCALOES AREA DESTINADA A CLIENTES (M2) SECCAO SECCAQ SECCAO SECCAO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

<20 m2 16 254 17 354 18 50 9 16,4
20-49 m2 22 349 23 479 3 8,33 32 58,2
50-199 m2 25 397 8 16,7 " 30,6 14 255
200-499 m2 0 — 0 — 3 8,33 0 —
500-999 m2 0 — 0 — 1 2,78 0 —

Fonte: CML, 2000

Estabelecimentos de restauracao e bebidas segundo escaldes
do total de lugares do estabelecimento

ESCALOES DO TOTAL DE LUGARES SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO
DO ESTABELECIMENTO ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

<5 0 — 0 — " 30,6 1 18
5-20 7 1 17 354 8 222 2 36
21-50 30 476 27 56,3 1 28 35 63,6
51-100 18 28,6 2 472 7 19.4 16 291
101-200 8 12,7 2 42 8 222 1 18
201-500 0 — — 0 1 28 — 00

Fonte: CML, 2000

Estabelecimentos de restauracao e bebidas segundo regime de ocupacao

REGIME DE OCUPAGAOQ SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO
ALVALADE BENFICA EXPO SUL STA. CATARINA

Arrendamento 58 92,1 38 79,2 36 100,0 52 94,5
Propriedade 4 6.3 9 18.8 0 — 3 55
Outro 1 1,6 1 21 0 — 0 —

Fonte: CML, 2000
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Este capitulo é constituido por duas componentes. Na primeira delas, zona a zona, sao identificadas as prin-
cipais caracteristicas. Na segunda, apresenta-se uma analise global conjunta, procurando-se desta forma fazer
uma aproximacao as realidades da cidade de Lisboa.

Santa Catarina
LISBOA IDENTITARIA E DEGRADADA

SANTA CATARINA LISBOA

AREA 0,139 km? 84,6 km?
POPULAGAO 2001 3726 hab 564 657 hab
VARIACAO 91/01 -21,8% -14,9%
DENSIDADE 26 726 hab/km? 6 674 hab/km?
iINDICES DE DEPENDENCIA:
1D0S0S 37 36
JOVENS 18 18

EPOCA DE CONSTRUGAO DOS EDIFiCI0S: 69% construidos antes de 1945

DESLOCAGAOQ CASA/TRABALHO: 18% usam carro
ALOJAMENTO/ESTACIONAMENTO: 48
VALOR M2 DE ALOJAMENTO: Bom —2.061€
Razodvel — 1.977€
Mau — 1.668€

Demografia e condicoes sociais

= Forte cultura de bairro alicercada em relagoes de vizinhanca e com o espaco publico;

= Populacao envelhecida e em declinio demografico que tem atraido nos anos mais recentes
populacao com outro estatuto econémico e diferentes modos de vida;

= Forte associativismo marcado pela presenca historica e dinamica das colectividades e de con-
vivéncia interclassista;

= Zona de presenca identitaria forte e existéncia de um arreigado espirito de bairro;

* Emergéncia de alguns fenémenos de gentrificacao bem sucedidos;

= Forte coesao grupal com forte presenca e participacao local no associativismo de bairro.
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= Presenca de espacos publicos emblematicos em termos de referéncias identitarias e de
sociabilidades de rua;

= Estruturacao histérica do espaco habitado em torno de uma légica de mix social;

= Contextos de familiaridade e de proximidade proporcionando relacoes de interajuda e de
vizinhanca;

® Presenca de um patrimoénio arquitectonico de pendor civil e religioso como fonte de forte
vinculacao bairrista;

= Desejo de permanéncia da populacao no local e de retorno ao bairro dos “seus filhos”;

= Dinamicas de convivéncia multiculturais;

= Existéncia de mas condi¢coes de habitabilidade e de qualidade de vida;

® Presenca de uma populacao idosa muito dependente e inexisténcia de cuidados locais de satude;

® Insuficiéncia de respostas sociais no tocante aos idosos e inexisténcia de possibilidades
economicas de permanéncia das populacoes mais jovens;

= Emergéncia de toda uma panéplia de comportamentos desviantes que poderao ameacar a
coesao do bairro;

= Presenca de um sentimento de inseguranca no imaginario das populacoes.

Edificado e mercado imobiliario

= Tracado isotropico marcado por uma malha consolidada e caracterizada por quarteiroes
tradicionais de escalas diversas;

= Alojamentos com tipologias especiais e convencionais;

= Elevado niimero de fogos devolutos sem condicoes de habitabilidade, impossiveis de colocar no
mercado;

® Emergéncia de novas tipologias — condominios fechados — que perpetuam a
heterogeneidade social e cultural, embora pautada por novas modalidades de inter-
relacionamento e sociabilidade, evidenciando uma tendéncia especifica de mercado;

= Elevado ritmo de transaccao de imoveis a custos unitarios superiores a média da cidade de
Lisboa;

® Alguma dinamica de recuperacao do edificado que conduz a colocacao no mercado de fogos
a precos incomportaveis para os moradores de proximidade;

= Diferenca de precos entre os imoéveis recuperados e por recuperar justificavel pelos custos da
propria recuperacao.
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Mobilidade e espaco publico

® Boa cobertura de transportes colectivos, incluindo um funicular que produz a ligacao entre
as duas cotas da zona;

= Problemas graves de estacionamento que resultam do aumento da taxa de motorizacao e dos
habitos dos novos moradores. Niimero exiguo de lugares de estacionamento em face dos
alojamentos, mesmo se se contabilizar o estacionamento informal;

= Estrutura de circulacao viaria apoiada nas vias envolventes e com duas penetragoes em
sentido Ginico;

= Espaco publico pensado para um tempo em que a mobilidade se processava em moldes
muito diferentes;

= Espaco publico exiguo mas atractivo pela estrutura que apresenta e na relacao que estabelece
com o sistema de vistas panoramicas sobre o Tejo e a cidade;

= Forte apropriacao do espaco publico pelos moradores e visitantes;

® Percepcao insegura do espaco por parte dos moradores nos anos mais recentes;

® Miradouro de Santa Catarina, espaco publico importante no contexto da cidade.

Actividades economicas

= Seccao sujeita a um processo de depressao acentuada. Em cerca de 10 anos perdeu metade
do emprego que aqui estava estabelecido. Esta evolucao teve como resultado o crescimento
de estabelecimentos e prédios devolutos;

= A reestruturacao de actividades tradicionais da zona — pequenas indastrias, comeércio
grossista e transportes — e a deslocalizacao nas actividades financeiras justificam parte
substancial da reducao verificada no emprego. Neste contexto, o modelo de localizacao de
actividades ligadas ao porto de Lisboa € posto em causa;

= Seccao que possui um aparelho comercial onde predominam as formas mais tradicionais de
comércio, sujeito a uma lenta erosao, ainda assim mantendo alguma importancia;

= Existem ténues sinais de mudanca, traduzidos na recente localizacao de multinacionais na
actividade de servicos as empresas.
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Alvalade

LISBOA MULTIFUNCIONAL E ENVELHECIDA

ALVALADE LISBOA

AREA 0,310 km? 84,6 km?
POPULACAO 2001 3421 hab 564 657 hab
VARIACAO 91/01 -19,6% -14,9%
DENSIDADE 11028 hab/km? 6 674 hab/km?
iNDICES DE DEPENDENCIA:
ID0SO0S 7 36
JOVENS 15 18

EPOCA DE CONSTRUGAO DOS EDIFIiCIOS:

DESLOCAGAO CASA/TRABALHO:

ALOJAMENTO/ESTACIONAMENTO:

99,6% entre 1919 e 1970
47,1% usam carro

11

VALOR M: DE ALOJAMENTO: Bom—-2217 €
Razoavel — 1.980 €
Mau — 1.858 €

Demografia e condi¢oes sociais

= Populacao muito envelhecida e com perda de rendimentos;

® Emergéncia de situacoes de “pobreza envergonhada”;

= Elevada percentagem de familias idosas e constituidas por um tnico elemento;

® Presenca arreigada de algumas solidariedades locais em prol da ajuda e integracao dos idosos;

= Contexto percepcionado socialmente de forma favoravel e coeso, mas com a possibilidade de
uma degradacao a breve prazo;

® Aumento paulatino de familias jovens que viabilizam a sustentabilidade urbana do bairro;

® Boa oferta de equipamentos na proximidade, mesmo para um leque diversificado de idades;

® Nocao de bairro invertida, sustentada na pequena inveja entre gente que se conhece;

= Existéncia de uma malha urbana e identitaria consolidada com fortes relagcoes de pertenca
a0 bairro;

= Estruturacao consolidada dos quotidianos;

® Presenca de servicos de apoio aos idosos e criancas;

® Permanéncia de uma rede de solidariedade local de interajuda e de protec¢ao vicinal;

= Existéncia de associacoes e instituicoes que promovem a integracao social por via do desporto;

= Existéncia de alguns fenomenos recentes de gentrificacao;

= Aparecimento de focos de consumo e trafico de estupefacientes;

= Ocorréncia crescente de furtos e roubos as habitacoes e as casas comerciais;

= Evidéncia de alguma degradacao no tocante ao usufruto dos espacos semiputblicos;

= Representacao generalizada por parte da populacao no sentido da perda de qualidade de vida.

Edificado e mercado imobiliario
= Malha urbana consolidada;
® Grande diversidade tipologica, estrutura funcional bem desenvolvida e elevado nivel de
equipamentos;
® Forma urbana planeada e edificios de promocao publica;
® Modelo funcionalista, com blocos de frente urbana e quarteiroes reformados;
= Tipologias convencionais de habitacao;
= Equilibrio de cérceas por subseccao urbana;



= Evolucao do mercado imobiliario por alteracao da posse dos fogos (aluguer, venda a baixo
custo aos locatarios e colocacao no mercado);

® Mercado de habitacao de pequena oferta mas com procura garantida;

= Excesso de oferta de escritorios resultantes do abandono de grandes empresas de servicos,
que vao sendo absorvidos pelo mercado;

= Custo do m? de habitacao mais caro de todos os sectores analisados.

Mobilidade e espaco publico
= Espaco publico adequado e qualificado;
= Abandono dos logradouros;
= Problemas de estacionamento diurno;
® Boa cobertura de transportes colectivos;
= Eixos viarios de atravessamento que comprometem o equilibrio urbano;
® Emergéncia de algumas representacoes de inseguranc¢a no que respeita ao usufruto e
circulacao do espago publico.

Actividades economicas

" Area multifuncional, onde se combinam funcoes terciarias avancadas, publicas e privadas,
e um aparelho comercial e de restauracao atractivo. O emprego na seccao ultrapassa a
populacao residente;

= A dindmica dos anos 90 aponta para o aprofundamento do perfil terciario da zona,
traduzido no reforco das actividades de servicos as empresas e na perda das pequenas
industrias e actividades grossistas;

= Existem sinais recentes, de sentido contrario, onde se assinala a deslocalizacao de empresas
de dimensao relevante para outras zonas da cidade, entre as quais a Expo.
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Benfica
LISBOA SUBURBANA E FRAGMENTADA

BENFICA LISBOA

AREA 0,296 km? 84,6 km?
POPULAGAO 2001 6 214 hab. 564 657 hab.
VARIAGAO 91/01 -14,2% -14,9%
DENSIDADE 21019 hab./km? 6 674 hab./km?
iNDICES DE DEPENDENCIA:
IDOS0S 33 36
JOVENS 14 18

EPOCA DE CONSTRUGAO DOS EDIFIiCIOS:

DESLOCAGAO CASA/TRABALHO:

87% entre 1946 e 1985

46,7% usam carro

ALOJAMENTO/ESTACIONAMENTO: 37
VALOR M2 DE ALOJAMENTO: Bom — 1.659€
Razodvel — 1.611€
Mau — 1.600€

Demografia e condi¢oes sociais

= Populacao envelhecida e em perda;

® Problemas de coesao social com os bairros adjacentes degradados;

= Crescente fragmentacao identitaria e ocorréncia de problemas sociais (compra e consumo
de drogas, furtos, violéncia gratuita de bandos, etc.);

® Problemas graves ao nivel da solidao e da seguranca;

= Existéncia de um espirito de bairro ancorado em torno de alguns referenciais, tais como,
o café da rua, o Benfica e o Colombo;

® Presenca de uma maior heterogeneidade populacional, quer em termos etarios, quer em
termos étnicos ou profissionais;

® Emergéncia de um voluntarismo inovador no tocante ao auxilio aos idosos;

= Existéncia de uma vontade de permanéncia ou retorno ao bairro por parte das geracoes
mais jovens;

= Crescente sentimento de inseguranca e aumento das situacoes de desenraizamento social;

= Representacao estigmatizada do espaco;

® Aumento de problemas sociais (consumo e trafico de droga, prostituicao, furtos, violéncia
gratuita de bandos, etc.);

= Inexisténcia de servicos suficientes no tocante a protec¢ao a infancia, idosos e jovens.

Edificado e mercado imobiliario

= Periferia urbana desqualificada;

® Fragmentacao territorial e das tipologias presentes;

= Modelo funcionalista em bolsa, com blocos de frente urbana e com ocupacoes lineares de
frente de estrada;

= As Portas de Benfica como elemento urbano de identidade que importa preservar;

= Presenca de um espaco disponivel junto as Portas de Benfica no qual se podera erigir um
projecto exemplar;

® Mercado imobiliario pouco activo mas com procura para a oferta existente;

= Custo unitario de venda de imoveis razoavel se se tiver em conta a localizacao em Lisboa.
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Mobilidade e espaco publico

® Boa cobertura de transportes colectivos, beneficiando da entrada em Lisboa;

= Sobrecarga de transito devido aos fluxos de atravessamento na estrada de Benfica, apesar de
mitigada nos anos mais recentes;

= Estrutura de circulacao confusa e de dificil leitura;

= Espaco publico fragmentado, heterogéneo e predominantemente desqualificado de que
resulta uma imagem urbana degradada;

® Bons resultados de gestao de pequenos espacos de jardim;

= Abandono de alguns espacos publicos no tecido urbano consolidado.

Actividades econémicas

= Area com funcées empregadoras de significado relativamente reduzido e ligadas
predominantemente ao comércio e servicos de proximidade;

® A dinamica do emprego nos anos 90 pouco alterou o seu perfil funcional, apesar da
quebra global do emprego em cerca de 8%. Assinalou-se um comportamento heterogéneo
intrazonal;

® Em alguns arruamentos, o emprego e as actividades econémicas cresceram em correlacao
com a ocorréncia de projectos de cariz imobiliario.
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LISBOA DESENRAIZADA E QUALIFICADA

EXPO SUL LISBOA

AREA 0,521 km? 84,6 km?
POPULAGAO 2001 636 hab 564 657 hab
VARIACAO 91/01 695% -14,9%
DENSIDADE 1220 hab/km? 6 674 hab/km?
iNDICES DE DEPENDENCIA:
1D0S0S 3 36
JOVENS 24 18
EPOCA DE CONSTRUGAO DOS EDIFIiCIOS: 100% posterior a 1996
DESLOCAGAO CASA/TRABALHO: 83,7% usam carro
ALOJAMENTO/ESTACIONAMENTO: 03
VALOR M: DE ALOJAMENTO: Bom —2.086€

Demografia e condi¢coes sociais

Mais de 50% dos habitantes tem curso médio/superior;

Falta de equipamentos colectivos e de servicos de apoio;

Emergéncia de modos de vida marcados por uma apropria¢ao individualista do espaco casa
e envolvente;

Inexisténcia de solidariedades de vizinhanca e de um espirito de bairro;

Existéncia de uma associacao de moradores;

Presenca de equipamentos de forte pendor atractivo, tais como o Oceanario ou a Marina;
Presenca de infra-estruturas de apoio a habitacao de elevado standing;

Existéncia de uma relativa insatisfacao dos moradores face as promessas feitas pelos agentes
imobiliarios;

Possibilidades de constituicao de um espaco segregado, desgarrado da cidade

Factores de consolidacao de um “gueto de luxo”;

Modos de vida alicercados numa apropriacao individualista e an6nima das casas

Crescente sentimento de inseguranca;

Emergéncia de sinais claros de atomismo social;

Possibilidades de massificacao e de transformacao do local em dormitorio da cidade.

Edificado e mercado imobiliario

Malha urbana em formacao;
Projecto urbano recente construido de raiz segundo um plano;

= Area predominantemente habitacional;

Blocos de frente urbana alinhados e articulados;

Diversidade imagética da arquitectura que compromete a qualidade da paisagem urbana;
Ritmo de construcao superior ao previsto;

Ligeiro decréscimo do ritmo de venda dos fogos;

Custo dos terrenos determinaram a partida que esta viria a ser uma area habitacional com
precos elevados.



Mobilidade e espaco publico

® Dimensionamento adequado dos arruamentos e dos outros espacos publicos;

® Espaco publico muito qualificado, marcado pela presenca de uma area verde da estrutura
verde principal da cidade de Lisboa — o Cabeco das Rolas;

= O espaco publico da estrutura verde secundaria ancora desta zona, a marina, esta
abandonado, pelo que ainda nao existe uma fruicao do espaco publico; acresce a esta
situacao, como factor negativo, as obras e a presenca de fluxos de atravessamento;

® Problemas de circulacao resultantes de estrangulamentos existentes na envolvente proxima
(n6 da rotunda Baptista Russo) que origina grandes fluxos de atravessamento na area;

= Capacidade de estacionamento nos prédios esta a diminuir devido a reconversao das
garagens para outros fins;

= Necessidade de disciplinar o estacionamento a superficie — parques de estacionamento
desocupados;

® Ma cobertura da rede de transportes publicos;

= 83% dos habitantes deslocam-se diariamente de carro para o emprego/escola.

Actividades econémicas

® Emprego e actividades econémicas apresentam um crescimento extremamente acentuado
A sua distribuicao interna na seccao reflecte o modelo de planeamento preconizado para as
actividades economicas;

= O epicentro do desenvolvimento do emprego e actividades econémicas ocorre na envolvente
do conjunto CC Vasco da Gama/Gare do Oriente, sobretudo nas actividades do comércio e
dos servicos as empresas;

= As zonas mais a sul registam funcoes empregadoras ligadas a funcao residencial. A zona
de transicao combina as funcoes empregadora e residencial. O crescimento das actividades
economicas nesta seccao esta ainda dependente da dinamica do sector de construcao.
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Ameacas:

global

O crescimento da taxa de motorizacao, absolutamente incompativel com a capacidade viaria
urbana, que provoca congestionamentos e degrada de forma nao irreversivel, mas continua-
da, a qualidade de vida urbana;

A continuada preferéncia da escolha do automoével como meio de transporte utilizado nas
deslocacoes quotidianas, independentemente da melhoria e diversificacao de destinos do
transporte colectivo;

Dimensao da bacia de emprego da cidade, que motiva fortissimos movimentos pendulares
que contribuem nao s6 para o desequilibrio metropolitano, como para o congestionamento
da cidade;

Deslocalizacao de actividades tercidrias para zonas mais periféricas da cidade que oferecem
menores custos, maiores disponibilidades de terreno e melhores infra-estruturas;

Processo de relocalizacao de empresas de grande dimensao, promovendo a racionalizacao
de espacos, concentrando localizacoes dispersas em Lisboa. Empresas procuram edificios de
escritorios de grande dimensao e acabam por localizar-se em areas onde existe este tipo de
oferta. Tal situacao promove o desequilibrio e perda em determinadas areas. Os casos da
CGD e da Petrogal, em Sta Catarina, e dasvPaginas Amarelas e da IBM em Alvalade sao disso
exemplo. A zona da Expo oferece-nos o cenario oposto;

Auséncia de accoes continuadas de manutencao dos edificios e a sua crescente degradacao,
a que se associa o baixo valor de renda dos imoveis;

Elevados precos de venda actualmente praticados para os iméoveis associados a especulacao
imobiliaria;

Dificuldades burocraticas, e auséncia de uma estrutura clara de regras para a intervencao;
Crescimento generalizado de sentimentos de inseguranca urbana;

Mercado imobiliario reconverte apenas parcialmente os espagos outrora ocupados por gran-
des empresas vocacionando-os para pequenas/médias empresas e profissionais liberais: caso
paradigmatico da reconversao dos espacos deixados devolutos pelas Paginas Amarelas na
praca de Alvalade. As centralidades tradicionais da cidade encontram novas vocagoes em ter-
mos de perfil de actividades que se instalam;

Areas de comércio tradicional de rua e pequenos centros comerciais de bairro em Benfica e
Alvalade estao perante um contexto competitivo onde as grandes superficies comerciais ocu-
pam posicao dominante. O que para os grandes espacos comerciais sao factores distintivos
funcionam para o comércio de rua como obstaculos no espaco urbano — sobretudo o défice
de estacionamento, os horarios de funcionamento e a menor atractividade do comércio tra-
dicional;

Pouco enraizamento de uma pratica continuada de desenho da cidade, o que compromete
uma visao de conjunto dos problemas presentes a gestao urbanistica e interven¢ao no espa-
co urbano;

Dificuldade de estruturacao programatica, na construcao de respostas abrangentes face a
nova dimensao dos problemas sociais urbanos;

Dificuldade de articulacao sectorial da multidimensionalidade dos problemas sociais;
Existéncias de novos desafios de intervencao social ocasionados pela nova estruturacao
demografica da cidade;

Incapacidade de atingir niveis de urbanidade alargados e assentes num mix social;
Evidéncia de rupturas espaciais que podem ter reflexos em termos de rupturas sociais;
Dificuldades de enquadramento dos processos de reabilitacao da malha urbana perante um
quadro legislativo desarticulado face as realidades e dinamicas em presenca (lei do arrenda-
mento urbano, por exemplo).



Oportunidades:

A constituicao das Sociedades de Reabilitacio Urbana como factor de facilitacao dos pro-
cessos integrados de recuperacao;

A reforma de tributacao do patriménio criando melhores condicoes de justica social;

O crescimento das preocupacoes ambientais como factor de inducao de novas praticas e exi-
géncias urbanas ao nivel da mobilidade e dos espagos verdes;

A exposicao de Lisboa como cidade capital e importante destino turistico, com necessidade
de se mostrar mais bela e ordenada;

Projectos de condicionamento da circulacao no Bairro Alto e em Alfama, com melhorias na
qualidade urbana e reduzida contestacao, como exemplos a seguir em areas semelhantes,
nomeadamente Santa Catarina;

Vontade politica expressa de inverter os processos de degradacao do edificado e de desu-
manizacao da cidade;

Graus crescentes de promocao do bem-estar e do conceito de cidadania, associados a criacao
de espacos com “alma”, com identidade e no respeito pelos valores tradicionais e historicos;
A existéncia de edificios de grande beleza e valor arquitecténico (em especial em Santa
Catarina);

O nivel actual das taxas de juro e da inflacao que reduz o risco das intervencoes imobiliarias;
Determinados tipos de espa¢o demonstram vocacoes especificas que podem dar resposta aos
sintomas de perda econémica e do emprego suscitados pela relocalizacao de actividades
economicas. Sta Catarina oferece-nos um exemplo claro disso, pelo potencial que regista
para actividades culturais e de turismo/hotelaria;

Os habitos da populacao da cidade suscitam uma procura elevada de novos servicos de pro-
ximidade com elevada componente de urbanidade: a localizacao recente de health clubs é
disso exemplo, nomeadamente em Benfica mas também em Alvalade;

Os novos seniores demonstram um poder de compra significativamente superior a popula-
cao idosa em geral, tradicionalmente com reformas reduzidas. Elevada disponibilidade de
tempo, melhores condi¢oes de satide suscitam procura elevada de servicos especificamente
adaptados a esta populacao;

Emergéncia de uma consciéncia mais ampla e multidimensional acerca da exclusao social;
A importancia da coesao social como determinante para o desenvolvimento integrado;
Presenca de novas expectativas do que € viver na cidade de hoje relacionadas com a procu-
ra de uma maior qualidade de vida, o que se traduz na melhoria das condi¢oes de conforto,
de mobilidade, de vivéncias culturais e lidicas, num ambiente urbano estruturado de forma
mais qualificada;

Assumpcao do espaco colectivo como um dos vectores chave da qualidade de vida urbana,
na medida em que constitui o principal sistema ligante e serventia dos nexos urbanos que se
pretendem reforcar e construir;

Existéncia de expectativas de sinal positivo face a uma maior integracao das varias compo-
nentes do quadro legislativo enquadratorio do arrendamento e da reabilitacao urbana.

Pontos fortes:

A boa oferta de transportes colectivos nas zonas em estudo, com excepcao da Expo Sul;
Desenvoltura viaria e dos espacos publicos de Alvalade e da Expo Sul, adequados ao equili-
brio entre mobilidade e espaco urbano consolidado;

Exemplos de gestao de espacos piuiblicos com bons resultados quando partilhados com as
Juntas de Freguesia (Benfica);

O projecto da Expo como exemplo de construgao e gestao urbana baseada em regras claras
de ordenamento;

Identidade, cultura, prestigio e urbanidade surgem como factores que ancoragem de deter-
minadas actividades em areas centrais — casos da BCG e Leo Burnett em Sta Catarina ou da
permanéncia na cidade de Lisboa das Paginas Amarelas. As areas de localizacao empresarial
fora da cidade de Lisboa nao oferecem o conjunto de servicos de natureza urbana que a cida-
de de Lisboa apresenta.
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Densidade populacional elevada suscita elevado desenvolvimento de servicos e comércio de
proximidade em areas como Benfica e a Expo Sul; independentemente do contexto con-
correncial agressivo promovido pelas grandes superficies, determinado tipo de servicos tém
elevada capacidade de sustentacao;

Presenca de valores patrimoniais (edificios singulares, conjuntos urbanisticos e espacos
colectivos relevantes) que veiculam aspectos de memoria, de legibilidade, de reconheci-
mento locativo da estrutura urbana e que podemos entender como permanéncias funda-
mentais a qualquer processo de intervencao na existente (Sta. Catarina);

Existéncia de estruturas urbanas bem desenvolvidas, porque integralmente planeadas face a
modelos urbanisticos muito claros, embora rigidos, nomeadamente no que respeita ao
balanco funcional equilibrado e a hierarquia do tracado (Alvalade), o que confere condicoes
de forte urbanidade conjugadas com uma notavel diversidade tipologica;

Presenca de um espirito de bairro, ainda que diferenciado, corporizado nas representagoes
colectivas dos habitantes face ao seu espaco de residéncia (Sta. Catarina, Alvalade, Benfica);
Evidéncia de fortes indicios de uma “sociedade-providéncia”, capaz de servir de amortece-
dora perante a atomizacao crescente da vida urbana (Sta. Catarina, Alvalade, Benfica);
Importancia na estruturacao das redes de sociabilidade local das associacoes e colectividades
de ambito desportivo, cultural, recreativo e social;

Emergéncia de processos de recomposicao social, associados a situagoes de gentrificacao;
Exemplos de um entendimento favoravel da condicao de centralidade de vivéncia urbana
(Alvalade).

Pontos fracos:

Caréncia generalizada de estacionamento, com particular relevancia em Benfica e Santa
Catarina;

Problemas de congestionamento derivados de intervencoes inacabadas ou mal resolvidas, de
que sao exemplos o cruzamento da Baptista Russo (na Expo) e as Portas de Benfica;

A idade dos imdveis e as suas caracteristicas tipologicas, que tornam complexa a sua reabili-
tacao, particularmente em Santa Catarina;

Intervencoes pontuais por parte dos moradores, frequentemente incorrectas ou desajustadas
mas facilmente reversiveis;

Dificuldade técnica na construcao de estacionamentos enterrados;

Deficiéncias a nivel construtivo, funcional e de seguranca sismica dos edificios;

Grandes dificuldades na construcao de uma estrutura clara de assumpcao de responsabili-
dades no que a gestao urbanistica partilhada diz respeito;

Lentas dinamicas de renovacao urbana das areas tradicionais de localizacao de actividade
econdémica incompativel com as necessidades de espacos de localizacao empresarial de gran-
des empresas. Alvalade é disso exemplo;

Areas de comércio de rua com reduzida capacidade de fazer face a concorréncia exercida
por grandes superficies comerciais, em especial nos ramos de comércio especializado;
Presenca de uma relutancia social face a mudanca de residéncia, de atitudes face ao espaco
habitado e de grelhas de leitura da cidade;

Visibilidade de comportamentos desviantes;

Alguns constrangimentos tipologicos que poderao dificultar a reabilitacao de iméveis, sobre-
tudo para as situacoes de parcelas mais pequenas;

Existéncia de uma estrutura urbana incipiente e mal estruturada (Benfica);

Insuficiéncia de respostas sociais nomeadamente face a populagao idosa;

Dificuldades econémicas por parte das populacées mais jovens (“filhos do bairro”) para per-
manecerem no local de residéncia.









propostas
de intervencao

Apresentam-se neste capitulo as finalidades tltimas
de cada um dos sectores em analise, bem como as apos-
tas que possibilitam o cumprimento dessas finalidades.
Estas resultam de toda a analise apresentada nos ante-
riores capitulos e corporizam-se da seguinte forma:

® Missao — qual a principal finalidade da interven-
¢ao, fundada num desejo concreto de accao que
contempla a potenciacao das principais virtudes
encontradas e a reversao dos seus maiores
estrangulamentos;

® Principais questées — decorrem do relatorio
anterior e marcam as grandes interrogacoes para
cada zona, sendo construida a resposta a partir
do diagnéstico apresentado;

¢ Apostas de sedimentacao — aquelas que se desti-
nam a resolucao de problemas concretos de

cada zona;

® Apostas de inducao — aquelas que terao o poder
de implicar novos desafios alargados.

Este capitulo é ainda completado com um conjun-
to de sugestoes que decorrem de uma analise micro
dos problemas detectados.

Como remate do trabalho apresentam-se quatro
tabelas, uma por cada sector analisado, que tém
como objectivo percepcionar a gravidade dos pro-
blemas que se colocam nestes sectores urbanos.

Os problemas existentes classificam-se gradativa-
mente de acordo com o seu grau de gravidade.

As propostas de intervencao sao configuradas

como urgentes (accoes que importa iniciar com bre-
vidade de forma a minorar alguns dos problemas
percepcionados) e importantes (accoes fundamen-
tais para consolidar uma imagem positiva de cada um
dos sectores). Estas propostas sao ainda qualificadas
como simples ou complexas. Esta qualificacao segue
padroes mais fluidos, podendo tipificar-se da seguin-
te forma. As accoes simples sao, de uma maneira
geral, aquelas a que correspondem baixos custos e
envolvem um ntmero reduzido de actores; as accoes
complexas sao as que envolvem custos mais elevados
e podem necessitar de consensos mais alargados na
sua prossecucao. Sao ainda elencados os actores a
envolver na resolu¢ao dos problemas.
Assim, zona a zona...

Santa Catarina

missao

= Defender a imagem de bairro, promovendo a
sua recuperacao urbanistica sem comprometer o
mixsocial existente, valorizando as tradicoes pre-
sentes como forma de integracao social entre
novos e velhos moradores e introduzindo novas
funcoes de guarnicao urbana nos dominios da
hotelaria e oferta cultural.

principais questoes

= Como poderemos garantir a democratizacao dos
processos de recuperacao urbana?

-> Como deveremos aproveitar as colectividades
locais como espaco de integracao de novos
moradores e que novas funcées de guarnicao
urbana devemos fazer deslocar para esta zona da
cidade?

= Como iremos valorizar o miradouro de forma a
conferir-lhe uma maior nobreza e atractividade?

Como poderemos garantir a democratizacdo dos processos
de recuperacao urbana?

Do conjunto de informacao recolhida, nomeada-
mente a partir dos estudos que se realizaram em con-
junto com estes, as duas grandes limitacoes que se
colocam a recuperacao do patrimonio edificado pas-
sam por trés pontos:

® As tipologias de habitacao que se nao coadunam

com a procura actual (divisoes interiores, mas
casas de banho, cozinhas disfuncionais, etc.);

® A auséncia de estacionamento de proximidade;

® O estado de degradacao dos imoveis, que impli-

ca grandes recuperacoes e, dessa forma, elevados
custos de venda.

Para a recuperacao da habitacao poderemos lan-
car mao de trés cenarios:
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*N.E. No periodo que
mediou a conclusao
deste estudo e a sua
publicacdo, a CML
tomou medidas neste
sentido.

Cenario 1. A Camara Municipal de Lisboa assume
a coordenacao de um programa de renovacao,
dando um novo impulso organizativo e de promocao
e politica habitacionais. Pode fazé-lo através da aqui-
sicao de imoéveis ou da parceria com proprietarios e
inquilinos, lan¢ando mao de alguns dos instrumentos
existentes, da Empresa Publica de Urbanizacao de
Lisboa (EPUL), ou das Sociedades de Reabilitacao
Urbana, cuja criacao de sabe eminente.

Cenario 2. Criacao de uma sociedade de capitais
mistos, em que a maioria do capital se mantém
publico, ou em que, pelo menos, a autarquia sera a
maior accionista, e dedicada a recuperacao do edi-
ficado.

Cenario 3. Suscitar a intervencao do mercado,
garantindo como incentivo a existéncia de benefi-
cios fiscais e de cobranca de taxas camararias, bem
como beneficios administrativos que passem pela
celeridade de aprovacao dos projectos.

Qualquer um dos cenarios € efectivamente passi-
vel de concretizacao. Acreditamos que a “democra-
tizacao” se fara sobretudo a partir dos dois primeiros
cenarios, sendo que nao podera ser julgada irrele-
vante a capacidade financeira da autarquia para
concretizar este tipo de projectos.

Uma nota de comentario sobre o regime das
Sociedades de Renovacao Urbanistica. Estas apenas
poderao ser detidas por capital publico, podendo o
seu regime geral assemelharse ao das empresas
municipais, inscrevendo-se por esta ordem de
razoes no Cenario 1. As competéncias que detém
vao no sentido de facilitar a aprovacao de projectos,
e dessa forma induzir o investimento de agentes de
mercado.

Que tipologias deverao vir a ter as novas habita-
coes? Esta resposta esta intimamente ligada a quem
sera o publico comprador das novas habitacoes.
Pela sua tradicao, pela proximidade ao Bairro Alto,
pelos fenomenos de gentrificacao ja comprovados, a
criacao de um espaco “cool” que se integre nas tra-
dicoes populares ¢ uma aposta muito apelativa.

Santa Catarina tem condi¢oes para concentrar
criativos, partindo nao s6 do pressuposto da impor-
tancia que estes tétm na renovacao urbana, como na
existéncia da possibilidade de criar espacos com bai-
xas rendas e reduzido controlo social, factores que
se tétm revelado como fundamentais nas opgoes
desta classe de individuos.

Falamos entao de tipologias pequenas para o mer-
cado de aluguer (TO e T1) e maiores para compra e
venda (T2 e T3).

A auséncia de estacionamento € talvez a questao de
mais complexa resolucao, sobretudo se se for intran-
sigente na preservacao do patriménio edificado.

A oferta tem que crescer, devendo para tal apro-

veitar-se os grandes projectos de renovacao urbana,
de que pode ser exemplo o Palacio Mesquitela, que
deverao obrigar a que 30% da édrea de estaciona-
mento seja para fins publicos, a semelhanca do que
hoje ja se faz em Lisboa (veja-se o exemplo do Patio
Bagatela).

Também para la das ruas da Boavista e de Sao
Paulo é possivel encontrar espacos de estaciona-
mento de grande dimensao, nomeadamente em
terrenos camararios que funcionam como espacos
de armazenamento de equipamento pesado e
maquinas.

“Cities are always created around whatever de
state of the art transportation device is at the time”.
Esta frase de Joel Garraux é muito demonstrativa da
impossibilidade de algum dia vir a servir os desejos
da volipia automovel dos moradores de Santa
Catarina, ou de qualquer outro bairro construido
antes de o automovel ser a base tecnologica do sis-
tema de transportes.

Ha entao que tomar op¢oes que, de forma clara:

¢ Privilegiem de forma evidente os moradores;

® Reforcem a rede de transportes publicos e os

mecanismos de informacao em torno da
mesma;

® Encontrem espacos de recolha no exterior do

bairro (nao nos esquecamos que o automovel
para além da mobilidade — funcao uso — é tam-
bém um objecto — funcao posse).

E da maior relevancia limitar a serventia automé-
vel nas zonas de acesso ao Miradouro de Santa
Catarina, a semelhanca do que ja se faz no Bairro
Alto e em Alfama, aproveitando a oportunidade para
renovar todo o espaco publico, abolindo os espelhos
dos passeios, apostando na criacao de pavimentos
facejados entre fachadas.” Os limites para a zona de
transito condicionado deverao ser os seguintes:

® A nascente, a Rua das Chagas;

® A norte, a Calcada do Combro;

¢ A poente, a Travessa do Alcaide;

® A sul, as ruas Salvador Correia de Sa e Fernandes

Tomas.

O estado de degradacao em que se encontram os
imoveis que deverao ser recuperados € uma forte
condicionante a democratizagao do acesso a0s novos
fogos que possam vir a ser lancados no mercado, até
porque, como se pode constatar, os valores a que
estes sao colocados a venda reflectem sobretudo o
investimento na recuperacao, limitando dessa forma
a possibilidade de os colocar em venda a baixo custo,
mesmo por entidades que nao pretendam obter
lucro com a sua venda. Este factor é mais gravoso
ainda se se considerar que cada caso é um caso, ou
seja, que muito dificilmente se obterao economias
de escala em operacoes integradas de reabilitacao.



Como deveremos aproveitar as colectividades locais

como espaco de integracdo de novos moradores e que
novas funcoes de guarnicdo urbana devemos fazer deslo-
car para esta zona da cidade?

O empobrecimento das funcoes urbanas nesta
zona da cidade é uma evidéncia empirica e estatisti-
ca que contrasta com a excelente localizacao da
zona face a cidade e com avitalidade das actividades
tradicionais, muito centradas nas dinamicas das fes-
tas populares.

A “alma” existente no local, e que vem persistindo
ao longo dos tempos, é importante tanto na conso-
lidacao das sociabilidades existentes, como no
potencial de integracao de novos moradores com
graus semelhantes de exigéncia social, pelo que
devera o movimento associativo que suporta estas
dinamicas ser acarinhado pelos poderes publicos. A
criacao de um espaco de memoria das tradi¢oes sera
importante como factor de visitacao, bem como de
reforco identitario.

Mas o potencial urbano associado as actividades
de base lidica nao se esgota nas marchas populares.
A localizacao, o potencial paisagistico, a proximida-
de da zona dos teatros e do Bairro Alto sao factores
determinantes no aparecimento de novas funcoes
de guarnicao urbana em que se destacam a hotela-
ria (nomeadamente na parte mais alta, préxima ao
miradouro) e o aproveitamento de algumas das
naves industriais e de armazenagem desactivadas na
parte mais baixa (junto ao Poco dos Negros) para
espacos de restauracao ou bares/discotecas.

Como iremos valorizar o miradouro de forma a conferir-
lhe uma maior nobreza e atractividade?

O Miradouro de Santa Catarina € um espaco de
invulgar qualidade de vistas sobre o rio e a cidade,
localizado na proximidade de um dos destinos turis-
ticos mais relevantes da capital — o Chiado.

Presentemente, o miradouro é um espaco muito

degradado do ponto de vista fisico e funcional,

sendo mais procurado para actividades de descami-
nho do que para fruicao urbana.

Torna-se assim indispensavel intervir no mira-
douro, enobrecendo as funcoes existentes sem reti-
rar a possibilidade de fruicao das vistas, e alteando
a plataforma inferior do espaco de estadia, que, por
ser escondida, facilita a presenca de actividades
indesejaveis.

apostas

de sedimentacao

= Requalificar o patrimoénio construido, manten-
do as cérceas irregulares existentes, admitindo
eventualmente o aumento de um piso, mas sem
pretender homogeneizar a altura dos edificios
nem criar empenas que excedam um piso;

= Nao permitir demolicoes diferentes de des-
montagens, nem o emparcelamento se este
conduzir a juncao visual de edificios;

= Avaliar de forma muito cuidadosa as alteracoes
de uso dos pisos baixos quando estas tiverem
fungoes comerciais, e sobretudo nao permitir
que os mesmos se convertam em habitacdo;

=> Obrigar a que as operacoes imobiliarias de
maior dimensao contemplem estacionamento
para fins publicos (30% da capacidade de esta-
cionamento). Criar estacionamento nos espa-
cos de logradouro sobrantes junto a Rua de Sao
Paulo;

=>  Ciriar linhas de financiamento e obrigacoes pro-
cessuais mais flexiveis e mais adaptadas as carac-
teristicas dos habitantes da zona que pretendam
proceder a renovacao dos edificios em que
habitam;

=> Fortalecer e reajustar o associativismo de bairro,
possibilitando a ampliacao das actividades
desenvolvidas, alargando os seus contetidos e
formas;

- Lancamento de iniciativas de formacao em
torno dos servicos de proximidades;
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- Promover a construcao de um centro de dia
multivalente;
=>  Criar um espaco de convivio intergeracional.

apostas

de inducao

= Requalificar o miradouro de Santa Catarina
como um espaco nobre de fruicao urbana do
centro da cidade de Lisboa, alterando a sua con-
figuracao fisica e introduzindo novas funcgoes;

= Promover novas formas organizativas da autar-
quia e demais agentes investidores para a reno-
vacao do edificado;

= Impedir o movimento de veiculos no interior de
parte da zona de estudo para além dos morado-
res, renovando todo o espaco viario, abolindo os
desniveis dos passeios e facejando os pavimentos;

= Introduzir novas fung¢oes urbanas compativeis
com a localizacao central que detém a partir da
recuperacao dos imoveis devolutos implantados
em lotes mais generosos;

=>  Criar condicoes de acompanhamento e aprova-
¢ao de projectos nos edificios mais notaveis ou
com um maior impacte urbano;

> Efectivar a criacdo de um espaco da memoria do
bairro.

Alvalade

missao

- Potenciar a imagem de bairro planeado, garan-
tindo que a sua multifuncionalidade e faceis
acessos assegurem um espaco privilegiado para
a qualidade residencial e concentracao de fun-

coes urbanas diversificadas e pouco consumi-
doras de espaco.

principais questoes

= Como aproveitar o desenho urbano pouco alte-
rado de forma a voltar a fazer desta zona um
espaco nobre para a localizacao de funcoes
urbanas?

- Como garantir a multifuncionalidade da zona e
o reforco da sua estrutura comercial e de servi-
cos?

= Como criar padrées de qualidade de vida eleva-
dos para uma populacao tao envelhecida?

Como aproveitar o desenho urbano pouco alterado de
Jforma a voltar a tornar esta zona como um espaco nobre
para a localizacdo de funcoes urbanas?

Alvalade tem ainda hoje muito da imagem urbana
primitiva. Esta imagem, racional mas humanizada,

mecanica mas adaptada as necessidades de diversas

épocas, e elastica porque passivel de adaptacoes
multiplas, constitui hoje um valor de equilibrio
urbanistico no contexto da cidade de Lisboa.

E este equilibrio que permite que numa zona
extremamente envelhecida continue a existir uma
grande procura de habitacao, se continue a viven-
ciar um ambiente urbano de serenidade apesar dos
logradouros estarem muito degradados e a insegu-
ranca ser crescente, continue a apetecer “ver mon-
tras” porque o espaco publico é bem dimensionado.

Neste contexto importa garantir que se mantém
inalteraveis as fachadas e cérceas das construcoes,
que se recuperam logradouros, que se faca um
esforco continuado ao nivel de pequenas interven-
¢oes que garantam a amenidade da circulacao pedo-
nal e a renovacao da sinalizacao e do mobiliario

urbano.

Como garantir a multifuncionalidade da zona e o refor-
co da sua estrutura comercial e de servicos?

O principal “bem” deste espaco reside sobretudo
na diversidade de fun¢oes presentes, e na capacidade
que as mesmas tétm de se renovar. A presenc¢a do
mercado municipal, da escola, da zona multifuncio-
nal das “traseiras” da Avenida do Brasil prestam um
conjunto de servicos de grande relevancia local e
urbana.

Mesmo a estrutura comercial da Avenida da Igreja
tem-se conseguido aguentar com um interessante
grau de vitalidade, sendo fundamental que em con-
junto com as avenidas de Roma e Joao XXI caminhe
para um processo conjunto de afirmacao de uma
“marca” de comércio da cidade.

A saida das grandes empresas para outros locais tem
provocado algumas pequenas convulsoes urbanas,
mas o processo de reocupacao dos espacos deixados
vagos tem-se feito sem grandes hiatos e sobressaltos.

Como criar padrées de qualidade de vida elevados para
uma populacdo tio envelhecida?

Como aposta de sustentacao, a resposta a esta per-
gunta tera que produzir ac¢oes quase imediatas. Ela
pode ser conseguida através do reforco dos servicos
de apoio aos idosos, da melhoria de condicoes de
seguranca e de circulacao no espaco publico e da
introducao de “stewards” que zelem pela sua como-
didade no meio urbano.

apostas

de sedimentacao

=> Melhorar as condicoes de seguranca de peoes,
nomeadamente no que respeita as situacoes de
atravessamento dos eixos viarios, e ainda por
correccao de barreiras arquitecténicas desne-
cessarias;



= Melhorar a imagem dos logradouros, nao con-
sentindo na sua impermeabilizacao, removen-
do os elementos abarracados ou ai depositados,
e promovendo a planta¢ao de novas arvores;

- Aumentar a oferta de estacionamento através
da construcao de parques enterrados nas trasei-
ras do mercado, na envolvente da Igreja e por
debaixo da Av. da Igreja;

= Garantir que os instrumentos de gestao territo-
rial nao consintam a transformagao para habi-
tacao dos lotes nao residenciais;

= Garantir que as transformacoes do edificado
nao permitem a alteracao das fachadas nem das
cérceas;

= Promover a transferéncia de propriedade dos
logradouros para os condominios;

= Reforco e ampliacao de actividades de apoio e
entretenimento dos idosos;

= Implementacao de actividades de prevencao da
toxicodependéncia.

apostas

de inducao

=> Estruturar uma identidade e uma marca para o
comércio da Av. da Igreja, concebendo um
logotipo e um programa de animacao do espa-
¢o publico. Tal requer a formacao de uma asso-
ciacao de comerciantes a escala de bairro;

=> Organizacao de uma equipa de “stewards urba-
nos” de forma a garantir condi¢oes de vivéncia
mais seguras;

= Incentivar a reconversao de um logradouro
como espag¢o verde de recreio colectivo do
quarteirao.

Benfica

missao

> Fazer cidade, procurando condicoes adequadas
de centralidade para o lugar urbano, por desen-
volvimento da estrutura funcional, criando pro-
gressivamente uma melhor imagem do espaco
publico articulado com as unidades do mercado
e da Igreja de Benfica, aproveitando as poten-
cialidades do ultimo grande espaco expectante
para construcio e apostando na Estrada de
Benfica como a principal estrutura ligante de
todo o processo de renovacao urbana.

principais questoes

- Como desenvolver projectos que invertam a
imagem de periferia urbana?

= Como garantir parcerias entre os agentes publi-
cos e privados de forma a inverter os principais
problemas urbanos?

- Como dar espaco, sem ambiguidades, a reinte-
gracao social das camadas marginalizadas?

Como desenvolver projectos que invertam a imagem de
periferia urbana?

A ma formac¢ao urbanistica desta zona é marcada
nao s6 por um conjunto edificado pobre e sem qua-
lidade arquitectonica mas consolidado, e em que
sera dificil, nos proximos anos, esperar uma altera-
cao profunda, como por um espaco publico des-
qualificado e sem qualidade de fruicao onde abun-
dam espacos residuais em geral abandonados.

No entanto, e na proximidade imediata do sector
estudo, emergem dois espacos vivenciais interessan-
tes, um fronteiro a Igreja de Benfica e outro junto
ao mercado.

Um projecto conjunto que envolva toda a Estrada
de Benfica como eixo central deste sector, que apos-
te na qualidade e na reorganizacao da circulacao e
que promova a ligacao entre as Portas de Benfica, a
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igreja e o mercado, poderia ajudar a inverter a ima-
gem degradada deste sector urbano.

Este projecto devera envolver o sistema de ilumi-
nacao, o mobiliario urbano, a localizacao das para-
gens de autocarro e a propria estrutura comercial.

As Portas de Benfica desempenham aqui um
papel fundamental como tltimo simbolo deste sec-
tor urbano, que importa valorizar garantindo a sua
integridade.

Como garantir parcerias entre os agentes publicos e priva-
dos de forma a inverter os principais problemas urbanos?

Existe ainda um espaco com potencial de cons-
trucao descomprometido e que importa “agarrar”
como a ultima oportunidade para construir junto as
Portas de Benfica um projecto com qualidade que
envolva uma componente imobiliaria.

Sublinha-se a importancia quer da qualidade,
quer da componente imobilidria, uma vez que se
trata de criar um paradigma local com funcoes
diversas e nao simplesmente um espaco verde.

Em face das experiéncias existentes, e da localiza-
¢a0, nao deveremos esperar que apareca um opera-
dor imobiliario a construir, em mercado livre, um
projecto diferenciado da atopia envolvente.

Este projecto, que rematara um quarteirao urba-
no, devera incluir multiplas funcoes, de entre as
quais se sugere a criacao de um condominio para
idosos que se articule com os servicos de satide pro-
videnciados na Junta de Freguesia.

Devera possuir um logradouro publico generoso,
que remate a norte a sucessao de espacos publicos,
a tratar conforme se sugere na resposta a questao
anterior.

Como dar espaco, sem ambiguidades, a reintegracdo
social das camadas marginalizadas?

A resposta a este tipo de questoes € sempre de
grande dificuldade. Conhece de perto a equipa téc-
nica o problema (muito mais grave do que este) do
Bairro da Bela Vista em Settbal, em que a razao

entre moradores e assistentes sociais era de 10 dos

primeiros para 1 dos segundos, e tal opcao nao ser-
viu para inverter os problemas sociais existentes.

Pensamos que a atitude para esta zona, até por-
que boa parte da pequena marginalidade existente
se diluiu nos anos mais recentes com a demolicao
dos bairros de barracas da vizinhanca, devera passar
por criar espaco para quem se quer manifestar de
forma diferenciada e sente que possui igual direito
de o fazer. Tal posicao nao equivale a patrocinar ou
sequer a ser condescendente com os problemas
existentes (a condescendéncia pode ser o camulo
da arrogancia), sobretudo quando estes se tradu-
zem em comportamentos sob alcada penal. Dar
espaco de manifestacao, de encontro e estadia em
condig¢oes de conforto, de pratica de actividades fisi-
cas que separem sem segregar estes individuos pare-
ce-nos ser uma forma de enquadrar os problemas
olhando-os de frente.

apostas

de sedimentacao

=> Criar espacos de estacionamento em logradou-
ros privados ou publicos a partir da dinamica
das associacoes de moradores, para residentes e
comerciantes;

= Renovar o espaco viario e sem forma junto as
Portas de Benfica, dignificando a ultimas das
portas da cidade ainda existente;

=>  Minimizar os impactes urbanos da CRIL garan-
tindo a integridade das Portas de Benfica;

=>  Criar condi¢oes para o desenvolvimento de um

projecto urbano de grande qualidade nos terre-

nos urbanos existentes junto as Portas de Benfica;

Propor um novo sistema de circulacao rodoviaria;

Fomentar servicos de proximidade;

2

Estruturar ambientalmente todo sector em ana-
lise, nomeadamente por integracao dos espacos
residuais, tratamento dos limites e qualificacao
das frentes urbanas existentes;



=>  Projectar um espaco aberto de natureza infor-
mal destinado ao uso lidico e recreativo por
parte dos jovens;

= Constituir quiosques ludicos e ocupacionais
para os jovens da zona.

apostas

de inducao

= Reestruturar, de forma integrada, o eixo da
estrada de Benfica como espinha dorsal de todo
o sector (espaco publico, mobilidade, mobilia-
rio urbano, comércio e servicos);

=>  Criar espacos residenciais qualificados para ido-
sos, apoiados nos servicos médicos da Junta de
Freguesia;

= Promover a estruturacao urbanistica dos espa-
cos expectantes e dos limites face aos impasses
existentes e previstos.

Expo Sul

missao

= Fazer cidade através da guarnicao por factores
de centralidade urbana de interesse local, por
criacio de ritmos de utilizacao do generoso
espaco colectivo e pelo aparecimento paulatino
de actividades comerciais e de servicos de pro-
ximidade para os residentes.

principais questoes

= Como recuperar o atraso nos equipamentos em
face do ritmo de crescimento urbanistico?

= Como completar o projecto urbanistico de
forma a fazer cidade funcionalmente bem
desenvolvida e com forte capacidade civica dos
espacos colectivos, contrariando os efeitos
nefastos das malhas-dormitério periféricas?

= Como revitalizar os espacos publicos de grande
qualidade potencial, especialmente a frente de
agua, conferindo-lhes novos motivos de atraccao?

Como recuperar o atraso nos equipamentos em face do
ritmo de crescimento urbanistico?

A verdadeira novidade do projecto da Expo resi-
diu na criacao de solo urbano a partir de uma zona
desqualificada urbana e ambientalmente, criando
uma parcela de cidade na qual se localizam impor-
tantes equipamentos, em conjunto com uma dina-
mica invulgar de projectos imobiliarios.

Estes equipamentos sao pensados para a “festa” e
paraum conjunto de pessoas que nao residem neces-
sariamente no Parque das Nagoes, pelo seu caracter
de unicidade, em alguns casos a escala nacional.

O facto € que o projecto urbanistico do Parque das
Nacoes se desenvolveu a um ritmo superior ao espe-
rado, e de forma razoavelmente inclusiva, ou seja, os
padroes de qualidade existentes desmotivam a procu-
ra de equipamentos basicos noutras zonas da cidade,
ainda que proximas da propria Expo.
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Torna-se assim evidente a necessidade de criar
equipamentos muito pensados para as pessoas,
como sejam uma igreja, um jardim de infancia, uma
unidade de satde, um centro de dia.

Como completar a projecto urbanistico de forma a fazer
cidade?

A forma como se desenvolveu o projecto da Expo
conduziu a que os seus moradores tenham pago o que
Ihe nao deram (habitacao de qualidade inferior ao
prometido) nao pagando o que efectivamente lhes
dao (qualidade das infra-estruturas e espaco publico).

Esta dupla dicotomia pode trazer problemas no
futuro proximo, nao s6 pela insatisfacao dos mora-
dores em face dos investimentos particulares efec-
tuados, como por parte das entidades publicas que
se confrontarao com uma elevada factura para a
manutencao dos espagos colectivos.

Completar o projecto urbanistico de forma a fazer
cidade passara pelo aparecimento de actividades eco-
noémicas viradas para o quotidiano, designadamente
o comércio, devendo garantirse a inalterabilidade
dos usos previstos para muitos dos pisos térreos.

Como revitalizar os espacos piiblicos de grande qualida-
de, especialmente a frente de dgua, conferindo-lhes novos
motivos de atraccdo?

De todos os espacos da Expo, a zona em estudo
corresponde aquela em que falharam os grandes
projectos de animacao e intervencao publica.

Os motivos sao diferentes. Do lado do Cabeco das
Rolas, o projecto dirige-se a um publico nao local, e
a sua orografia nao facilita o uso quotidiano.

Em relacao a marina, os problemas sao de natu-
reza administrativa e técnica. E fundamental relan-
car o projecto da marina, de forma a garantir o seu
uso e a viabilizar as funcoes urbanas desenhadas em
funcao desta e que ficaram gravemente prejudica-
das pelo seu adiamento.

apostas

de sedimentacao

- Fomentar o desenvolvimento do comércio e
servicos de proximidade, garantindo que nao é
reduzida a oferta nos pisos baixos;

Completar a rede de equipamentos em falta;

vl

Nao segmentar o espaco publico com utiliza-

¢oes privadas;

= Apostar na associacao de moradores como
embrido de uma estrutura qualificada de dialogo;

=> Manter a qualidade da oferta de infra-estruturas
e do espaco publico;

= Nao densificar a construcao, garantindo a nao

adulteracao do Plano de Pormenor.

apostas

de inducao

=> Revitalizar a marina, promovendo ao mesmo
tempo a ocupacgao dos espacos comerciais devo-
lutos, seleccionando actividades compativeis
com a funcao residencial;

-  Encontrar funcionalidades que permitam moti-
var o percurso do passeio publico da frente de
agua, nomeadamente para sua extrema sul.



Santa Catarina

Dimensao do problema

CIRCULAGAO ESPAGO PUBLICO COMPOSICAQ CRIAGAO DERIQUEZA  MERCADO IMOBILIARIO
E ESTACIONAMENTO E DINAMICAS E ACTIVIDADES

SOCIOLOGICAS ECONOMICAS

[ Morosidade nos
processos de
licenciamento e
auséncias de regras
claras

% Imagem urbana I Espaco marcado por
degradada pelo um forte envelhecimento
estacionamento populacional,

informal e ilegal conduzindo a situagdes
de soliddo e de
desenraizamento urbano

I Potencial muito
limitado de recuperar o
nivel de emprego de
outrora, apesar de alguns
exemplos recentes de
novas localizagdes (BCG,
Leo Burnett)

I Estrutura viaria [ Circulagdo pedonal

urbana desadequada a dificil dada a exiguidade

circulac@o preferencial ~ dos passeios e a

de automovel (bitolas, presenca de

inclinacdes, impasses)  dissuasores de
automéveis

[% Mobiliario e I Existéncia de uma

equipamento urbano relativa desintegragéo
I Dificuldades na escasso e em mau nas actividades e
reabilitagdo do estado de conservacdo  dinamicas identitarias
edificado em termos de locais por parte dos
ajuste tipoldgico novos residentes

" Presenca de uma
populacéo juvenil
residente que apresenta
uma retraccédo face a
insergdo na vida activa
e face a escola

Possibilidades de intervencao

EDIFICADO CIRCULAGAOD ESPACO PUBLICO COMPOSIGAD CRIAGAO DE RIQUEZA  MERCADO IMOBILIARIO

E ESTACIONAMENTO E DINAMICAS E ACTIVIDADES
SOCIOLOGICAS ECONOMICAS

M Consolidagao das W Condicionar o W Criacdo de condigdes
ruinas pelos efeitos transito automovel, organizativas e
nefastos a escala da privilegiando os financeiras para a

malha urbana moradores reabilitagdo do

edificado

M Melhoria do
mobiliario urbano

M Recuperagdo do M Implantag&o de uma
miradouro através de estrutura de cuidados
uma intervengao de sadde primérios
embleméatica numa
perspectiva de espaco
de convivio dos
moradores e local de
visitacdo - Introdugao
de um programa de
utilizagdo e de
equipamentos

M Tratamento dos
principais focos de
degradacao fisica,
nomeadamente os que
correspondem a
edificios de maior

dimens@o
Actores
EDIFICADO CIRCULACAO ESPACO PUBLICO COMPAOSIGI'\O CRIACAO DE RIQUEZA MERCADO IMOBILIARIO
E ESTACIONAMENTO E DINAMICAS E ACTIVIDADES
SOCIOLOGICAS ECONOMICAS
CML e privados CML, EMEL, juntas CML CML, juntas CML, Estado CML, agentes
de freguesia e juntas de freguesia, e privados imobiliarios
e operadores de freguesia associagdes,

IPSS e escolas

157

W Grave
" Pouco grave

W Complexa Urgente

M Simples Urgente
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W Grave
" Pouco grave

I Complexa Urgente

M Simples Urgente

Alvalade

Dimensao do problema

" Presenca
significativa de
discrepancias
facilmente
reconheciveis

1 Constrangimentos
tipolégicos para as
bandas correspondentes
as serventias em
“cul-de-sac”

" Fragmentacdo e
abarracamento de
logradouros

CIRCULACAO
E ESTACIONAMENTO

" Trafego de
atravessamento das
vias que delimitam o
espaco em estudo.

" Caréncia de
estacionamento diurno

" Auséncia de
sinalizagdo horizontal e
espaco desadequado da
proteccdo de idosos.

Possibilidades de intervencao

EDIFICADO

M Reabilitagdo dos
logradouros

Actores

EDIFICADO

CML, privados e
empresas imobilidrias

CIRCULAGAO
E ESTACIONAMENTO

W Utilizacao de
solugdes de acalmia de
trafego nas vias
envolventes.

M Reforgar a
sinalizagdo horizontal e
proteger os pedes.

CIRCULACAO

E ESTACIONAMENTO

CML, junta de freguesia,
EMEL e operadores

ESPACO PUBLICO

" Ocupagéo indevida
do espaco publico pelos
automoveis

I Deficiente cobertura
de espagos e
equipamentos de lazer e
recreio de utilizacdo
local

ESPACO PUBLICO

ESPACO PUBLICO

CML, junta de freguesia

COMPOSICAD
E DINAMICAS
SOCIOLOGICAS

I Existéncia de focos
de consumo e tréfico de
droga

I Crescente aumento
da inseguranca face ao
espaco habitado

COMP}]SI(}T\O
E DINAMICAS
SOCIOLOGICAS

M Reforco de
actividades de apoio aos
idosos

COMPOSICAO
E DINAMICAS
SOCIOLOGICAS

CML, junta de freguesia,
associagdes, paréquia e
IPSS

CRIACAO DE RIQUEZA MERCADO IMOBILIARIO
E ACTIVIDADES

ECONOMICAS

% Comércio também
afectado pela
concorréncia de
grandes superficies, em
virtude do défice de
estacionamento.

! Empresas de grande
dimensao de saida para
a Expo, com impacte
negativo para o
comeércio e restauracao
pela redug&o do nimero
de passantes.

I Elevado valor
fundiério que podera
afectar a manutengao
do mix funcional

7 Indefinicdes acerca
da titularidade dos
espacos fronteiros aos
edificios e a alguns
logradouros

CRIACAO DE RIQUEZA MERCADO IMOBILIARIO
E ACTIVIDADES

ECONOMICAS

M Figura de
planeamento que
garanta a manuteng@o
das actividades ndo
residenciais

CRIACAO DE RIQUEZA MERCADO IMOBILIARIO
E ACTIVIDADES

ECONOMICAS

CML, junta de freguesia,
Estado, associacdo de
comerciantes e outros
privados

CML e privados
(condominios)
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Dimensao do problema

CIRCULAGAO ESPAGO PUBLICO COMPOSICAQ CRIAGAO DERIQUEZA  MERCADO IMOBILIARIO
E ESTACIONAMENTO E DINAMICAS E ACTIVIDADES

SOCIOLOGICAS ECONOMICAS

I Grave
" Pouco grave

I Presenca de
discrepancias
facilmente reversiveis
mas em grande nimero

I Presenca de uma % Comércio deprimido,

populacdo envelhecida  sujeito a intensa
concorréncia de
centros comerciais de

I Crescente sentimento  grande dimensdo

de inseguranga

1 Circulagao muito I Proliferac@o de actos  Comércio e Servigos
condicionada pelo de violéncia gratuitae  de proximidade sdo as
privilégio BUS na de vandalismo actividades com maior
Estrada de Benfica que quotidiano sustentabilidade
obriga a percursos

distantes em vias sem

bitolas para o

intensidade de trafego.

" Espaco viario
desconforme junto as
portas de Benfica.

Possibilidades de intervencao

EDIFICADO CIRCULAGAO ESPACO PUBLICO COMEOSIGI\O CRIACAO DE RIQUEZA MERCADO IMOBILIARIO
E ESTACIONAMENTO E DINAMICAS E ACTIVIDADES

SOCIOLOGICAS ECONOMICAS

M Criacao de uma rede
basica de estrutura de
espacos publicos a
partir da estrada da
Benfica e constituindo M Projecto de um

as referencias urbanas  espaco aberto para uso
inexistentes informal destinado a
actividades desportivas
e recreativas

= Complexa Urgente

M Simples Urgente

M Valorizagdo das M Reforgar a

Portas de Benfica como sinalizagéo horizontal e

remate da Estrada de vertical e proteger os

Benfica e refor¢o do pedes.

eixo de equipamentos e

espacos piblicos a sul

da referida Estrada W Melhorar a insergao
viaria junto as portas de
Benfica, em articulag@o
com o projecto da CRIL

M Fomento de servigos
de proximidade

Actores
EDIFICADO CIRCULACAO ESPACO PUBLICO COMI{OSI(}T\O CRIACAO DE RIQUEZA MERCADO IMOBILIARIO
E ESTACIONAMENTO E DINAMICAS E ACTIVIDADES
SOCIOLOGICAS ECONOMICAS
CML e empresas CML, junta de freguesia  CML, junta de freguesia  CML, junta de freguesia, CML, junta de freguesia, CML, agentes
imobiliarias e associacdes de associagdes Estado, associacdes de  imobiliarios

moradores comerciantes
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W Grave
" Pouco grave

I Complexa Urgente

M Simples Urgente

Expo Sul

Dimensao do problema

¥ Insuficiente qualidade
da arquitectura urbana
resultante da operagao
urbanistica em curso

CIRCULACAO
E ESTACIONAMENTO

W Auséncia de
desnivelamento do n6
do Baptista Russo
introduz um enorme
fluxo de tréansito interno

I Falta de disciplina no
estacionamento, sem
utilizagdo dos parques
respectivos, que nao
sendo grave em termos
absolutos, contribui
para a degradacéo da
imagem do local

1 Debilidade dos
transportes colectivos
obriga a que grande
utilizag&o do transporte
individual

Possibilidades de intervencao

EDIFICADO

M Correcgdes pontuais
das rupturas
morfolégicas em
presenca

Actores

EDIFICADO

CML e empresas
imobiliarias

CIRCULACAO
E ESTACIONAMENTO

W Desnivelamento do
n6 Baptista Russo

M Reforgo da rede de
transportes colectivos
considerando a
possibilidade de
instalag@o de um
veiculo eléctrico

CIRCULACAO
E ESTACIONAMENTO

CML e operadores

ESPACO PUBLICO

1" Espaco publico ainda
sem vivéncias urbanas,

particularmente sensivel
na frente da marina

ESPACO PUBLICO

ESPACO PUBLICO

CML, junta de freguesia,
associacdo de
moradores

COMPOSICAD
E DINAMICAS
SOCIOLOGICAS

I Existéncia de possiveis
caréncias em termos de
servicos de proximidade

1 Desfasamento entre
as expectativas dos
moradores e a realidade
existente, na medida em
que se sentem
desenraizados

7 Inexisténcia de
solidariedades locais e
de perspectivas de
intervengao conjunta
entre os moradores

COMPOSICAO
E DINAMICAS
SOCIOLOGICAS

M Vivenciar a frente
d’agua como espago por
exceléncia de encontro
e de sociabilidade

M Dinamizar
associagdes de
moradores

COMPOSICAO
E DINAMICAS
SOCIOLOGICAS

CML, junta de freguesia,
associacdes de
moradores

CRIACAO DE RIQUEZA MERCADO IMOBILIARIO
E ACTIVIDADES

ECONOMICAS

1= 0 crescimento das
actividades econémicas
€ emprego segue o
modelo de planeamento
inicialmente
desenvolvido, embora a
velocidades variaveis. No
extremo sul ha
subdesenvolvimento do
comércio de
proximidade.

CRIACAO DE RIQUEZA MERCADO IMOBILIARIO
E ACTIVIDADES

ECONOMICAS

W Recuperacéo
economica da marina

W Construgdo urgente
de escolas, igreja,
cemitério e centros de
dia

M Seleccionar
actividades compativeis
com a fungéo
residencial

CRIACAO DE RIQUEZA MERCADO IMOBILIARIO
E ACTIVIDADES

ECONOMICAS

CML, Parque Expo,
concessionario da
marina

CML, agentes
imobiliarios









Ficha cod.: 163

Ficha do Edificado

Identificacdo do edificio

Area | Zona | Cod. Edif.
Rua N° de Porta
Foto l

[ Numero de pisos | |

Dinamicas
Pretensdo intervengdo Placa ref. processo

Obra em curso Placa ref. processo
Intervencéo recente

Colocagdo no mercado identificacao,
(o que?) n° de

telefone

Estado de Conservacio
Bom l | Razoavel | | Mau | | Ruina |
Obs:

Utilizaciio

Habitagdo Servigos

Escritorios Comércio
Equipamento Armazenagem
Industrial
Devoluto Totalmente Que

Parcialmente parte
Outros
Garagem propria Patrimonio
Edificios com valor

Discrepancias

Intervencdes desastrosas
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Identificaciio do arruamento

Area | Zona | | Cod. Arrua. |
Rua
| Fotos [
Fungdes
Viario com passeio dos dois Viario com passeio de um lado
lados
Condicionado Pedonal
Circulagdo do trafego
Sentido do 1 sentido Numero de Faixa para
trafego* 2 sentidos faixas* ransp. Publ.
condicionado
Larguram [ >58 [ | 2,8<X<58 | [<28 |
Est. Conservacdo | Bom | | Razoavel | | Mau |
Material de revestimento |
Passeios
N°. passeios | Um l Dois !
Largura m > 2,25 1<X<2.25 <1
Largura m >225 1<X<2.25 <1
Est. Conservacdo | Bom | | Razoavel | | Mau l
Material de revestimento I
Mobiliario urbano*
Tipo Quantidade | Estado de Material
Conservagéo
B R M
Arvores
Bancos
Chapéus-de-sol
Dispositivos de
proteccdo de casas
Dispositivos de
proteccdo de pedes
Dissuasores
Elementos de Agua
Elementos de arte
Elementos
informativos
Floreiras
lluminagéo
Jardins bebedouros
Parques Infantis
Passadeiras
Sinais
Toldos
Vegetacéo.




Equipamentos*

Tipo

Quantidade

Estado de
Conservacdo

B R M

Abrigos BUS

Contentores de RSU

Cabine Telefénica

Marcos de correio

Bebedouros

Sinalética*

Tipo

Quantidade

Estado de
Conservagéo

B [R [M

Expositores
publicitarios

Paneis de
Inf./Publicidade

Placas de Transito

Sinais luminosos

Paragens BUS*

ID Tipo

Estado de
Conservacio

Com Abrigo

Sem Abrigo

B [R [M

Carreiras

Informacéo
sobre n.°
horérios

Foto

0|0|0|0|00| oo

Explanadas*

Nome

Area

Delimitada

Néao Coberturas

Floreiras

outras

Estacionamento publicos*

ID Espinha

Perpendicular

Paralelo

Pago N° de

Informal

Formal

Informal

Formmal

Informal

Formal

lugares

mimjm{rmm

N° de lugares | ID

Deficientes

Reservados

Taxis

Cargas
descargas

* assinalar na cartografia
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ESPAGO PUBLICO E ESPAGCO NAO CONSTRUIDO

Ficha PRACAS E JARDINS Fichacod:

}dentiﬁcaca‘io do local

Area | Zona | [ Cod.. |
Nome

Fotos l

Tipologia | Praga [ | Jardim |

Est. Conservagéo | Bom | | Razoavel | | Mau |

Material de revestimento do piso |

Mobiliario urbano*

Tipo Quantidade | Estado de Material
Conservacgédo
B R M

Arvores

Bancos

Chapéus-de-sol

Dispositivos de
proteccdo de casas

Dispositivos de
proteccéo de pedes

Dissuasores

Elementos de Agua

Elementos de arte

Elementos
informativos

Floreiras

lluminagéo

Jardins bebedouros

Parques Infantis

Passadeiras

Sinais

Toldos

Vegetacdo. Placas
centrais

Funcdes e utilizag&o por grupos etérios

<8 nos >8, <14 >14, 24< > 22, 60< >60

Utilizagéo
tipo

Vegetacdo

Fotos:

* Assinalar na cartografia




ESPACO PUBLICO E ESPACO NAO CONSTRUIDO

!dentiﬁcac:‘io do local

Ficha LOGRADOUROS

Ficha cod.:

Area

| Zona | | Cod..

Nome

Fotos

Usos/funcdes

Descrigdo

Caracteristicas

Acessos

Pavimentos

Dimenséo

Vedagdes

Obs.

Ficha LOGRADOUROS

}dentiﬁcacﬁo do local

Fichacod.:

Area

| Zona | | Cod..

Nome

Fotos

Usos/funcdes

Descrigéo

Caracteristicas

Acessos

Pavimentos

Dimensao

Vedagdes

Obs.

Ficha LOGRADOUROS

}dentiﬁcacs‘io do local

Ficha cod.:

Area

| Zona | | Cod..

Nome

Fotos

Usos/funcbes

Descrigdo

Caracteristicas

AcCessos

Pavimentos

Dimenséo

Vedacdes

Obs.
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ESPACO PUBLICO E ESPACO NAO CONSTRUIDO

Fichacod.:
Ficha OUTROS TERRENOS NAO OCUPADOS
Identificacdo do local
Area | Zona | | Cod.. ]
Nome
Fotos '

Usos/fungdes — actual e potencial
Descrigdo

Caracteristicas
Usos efémeros
Coberto vegetal
Abandonados/sucatas

Ficha cod.:

Ficha OUTROS TERRENOS NAO OCUPADOS

'ldentiﬁcacio do local

Area | Zona | | Cod.. |
Nome

Fotos l

Usos/funcdes — actual e potencial
Descrigdo

Caracteristicas

Usos efémeros
Coberto vegetal
Abandonados/sucatas

Fichacod.:
Ficha OUTROS TERRENOS NAO OCUPADOS

_Identificacéio do local

Area | Zona | | Cod.. |
Nome

Fotos ]

Usos/fungdes — actual e potencial
Descrigdo

Caracteristicas
Usos efémeros
Coberto vegetal
Abandonados/sucatas
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Proposta de desenvolvimento de quatro estudos de caso da cidade de

Lisboa

INQUERITO AOS GRUPOS DOMESTICOS

A CASA e a ZONA DE RESIDENCIA: IDENTIDADE E SENTIMENTOS

DE PERTENCA

1. Gosta da casa e da zona onde mora?
1.1. Sim

1.2. Nao

1.1.1. SE SIM, porqué?

1. Por gosto pessoal e ligagéo afectiva a casa

. Por ser um espago de convivio e relagdo

. Por ser um espago de relaxamento e privacidade
. Por ser um espago de distracgao e fruigdo

. Por ser um espabo onde passa a maior parte do tempo
. Por ser um espago confortavel

. Outro motivo

. Nao gosta do espago habitado

. Indiferenga face ao espago habitado

1.1.2. SE NAO, porqué?

W oo N O O e W N

2. Se pudesse, gostava de mudar de casa?

1. Sim

2. Nao

1.1. SE SIM, porqué?

1. Gostaria de dispor de melhores condigdes de habitabilidade

2. Devido ao ambiente social da zona

3. Gostaria de dispor de melhores condigbes de habitabilidade e porque nao gosta do ambiente social
4. Devido as relagdes de vizinhanga e convivialidade

5. Pela inexisténcia de servigos de apoio & habitagdo

6. Pela falta de estacionamento

7. Outra
7.1. Qual?
2.1. SE NAO, porqué?
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1. Por habituagao a este local

2. Por ter investido aqui toda a sua vida, quer a nivel afectivo, quer material
3. Por gostar da zona e da casa

4. Por habituagao e por gostar desta zona

5. Por ser mais acessivel economicamente viver nesta zona

6. Outra

6.1. Qual?

3. Caso gostasse de mudar de casa, que local da cidade de Lisboa escolheria? (especificar)

3. Porque é que veio morar para esta zona ?

4. Qual o ultimo local onde morou antes de vir para esta zona? (por freguesia e zona
da cidade ou por concelho do pais)

5. Diga das seguintes razdes, 3 que |lhe parecem boas para morar na zona.
. Porque gosta da casa
. Porque se acostumou ao ambiente e ndo conseguia imaginar-se noutro lugar
. Pelas relagtes de amizade e vizinhanga

. Para nao mudar os filhos das escolas

1
2
3
4. Por ser a unica alternativa possivel
5
6. Porque se sente bem na zona

7

. Outra. 7.1. Qual?

6. Na sua opiniao, e se fosse vocé a mandar, quais seriam os 3 principais problemas

que tentaria resolver, de imediato, na zona? (por ordem decrescente de importancia)

. Ambiente social" e relagdes de vizinhanga
. Consumo e trafico de droga, violéncia e roubos

. Inexisténcia de limpeza e habitos de higiene

1
2
5
6. Inexisténcia de equipamentos de apoio social
7. Inexisténcia de servigos de insergao ludica

8. Degradagao fisica da zona

9

. Inexisténcia de policiamento e de fiscalizagédo
10. Inexisténcia de condi¢coes de estacionamento
11. Qutra. Qual?

7. Com que pessoas se da melhor no seu dia a dia? (assinalar apenas uma alinea de
resposta, com um X)




171
1. Pessoas da zona de residéncia

2. Pessoas de fora da zona de residéncia
3. Pessoas de dentro e de fora da zona de residéncia

Porqué? (obter a justificagdo o mais objectivamente possivel)

8. Ja alguma vez teve algum problema ou aborrecimento no Bairro, motivado por
qualquer das seguintes razées abaixo indicadas? (assinalar item a item com um x)

1. Mau comportamento da vizinhanga

2. Assaltos ou roubos

3. Por ofensas fisicas e verbais

4. Por causa das brincadeiras das criangas

5. Por causa da forma como arranja a sua casa ou entrada
6. Por causa da maneira como se veste ou da sua aparéncia
7. Outra

7.1. Qual?

9. Como representa a sua zona de residéncia na e face a cidade de Lisboa?
1. Como um espago central

2. Como um espago periférico

3. Como um espaco desvalorizado socialmente

4. Como um espago desvalorizado urbanisticamente

Justificagao

10. Qual lhe parece ser a ideia que as pessoas de fora/exteriores tém da zona?
1. Tém uma boa imagem da zona
2. Tém uma ma imagem

Justificagao

11. Onde costuma passar a maior parte dos seus tempos livres? (assinalar com um x)

1. Na zona onde reside

2. Fora da zona onde reside

3. Dentro e fora da zona onde reside

32.1. Se passa os seus tempos livres na zona onde reside, que lugares frequenta? (Resposta multipla)
1. Em casa

2. Nas casas comerciais

3. Em cafes

4. Em associagdes e colectividades
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5. Na casa de vizinhos
6. Outro. 6.1. Qual?

12. Na sua opinido, quem deveria resolver os principais problemas vividos na zona?
(apenas 1 possibilidade)

1. Habitantes

2. Junta de Freguesia
3. Camara Municipal
4. Governo
5. Outros
5.1. Quais?

13. Na sua opinido, qual acha que é a sua relagdo de pertenga face a zona onde
reside? (escolher s6 1 opgao e assinalar com um x)

1. Ndo pertence ao Bairro

2. Pertence ao Bairro mas ndo atribui importéancia a isso

3. Pertence ao Bairro e isso é importante para si

4. Pertence ao Bairro e isso é fundamental para si

Porqué?

A preencher imediatamente apds a administragdo do inquérito

GUIAO DE OBSERVACAO DO INQUERITO

5) Ambiéncia geral da administragdo do inquérito (cheiros, musica, outras pessoas, sons, etc.)

6) Receptividade do inquirido e outras observagoes

7) Dados relativos ao preenchimento do Inquérito
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a) nome do inquiridor

b) data de preenchimento

c) duragao aproximada da administracdo do inquérito

d) local de realizagéo do inquérito







siglas

ADSE — Direccao Geral de Proteccao Social aos
Funcionarios e Agentes da Administracao
Pablica

APT - Anglo-Portuguese Telecommunication
Company, Ltd.

BCG - Boston Consulting Group

CAE - Classificacao das Actividades FEconomicas

CGD - Caixa Geral de Depositos

CML - Camara Municipal de Lisboa

CP -  Caminhos de Ferro Portugueses

CREL - Circular Regional Exterior de Lisboa

CRIL - Circular Regional Interior de Lisboa

DEEP — Departamento de Estudos, Estatistica
e Planeamento

DREL - Direccao Regional de Educacao de Lisboa

EMEL — Empresa Municipal de Estacionamento

de Lisboa

ILE —  Iniciativas Locais de Emprego

IPPAR — Instituto Portugués do Patrimonio
Arquitectonico

IPSS — Instituicao Particular de Solidariedade
Social

ITTWD - ITT World Wyde

LNEC - Laboratoério Nacional de Engenharia Civil

LNIV — Laboratério Nacional de Investigacao
Veterinaria

PALOP - Paises Africanos de Lingua Oficial
Portuguesa

PDM - Plano Director Municipal

PME — Pequenas e Médias Empresas

SWOT, analise — Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats [Pontos Fortes,
Pontos Fracos, Oportunidades, Ameacas]

TLP — Telefones de Lisboa e Porto
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